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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
DELL’8 NOVEMBRE 2016

PROVVEDIMENTO PER 
L’AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DI LICENZE 

SOFTWARE ORACLE “NON EMBEDDED” PER L’ANNO 2017 

PREMESSE

Il CSI Piemonte, in data 25 luglio 2013, ha sottoscritto con la società Oracle Italia 
S.r.l. un Accordo grazie al quale il licensing della maggior parte delle licenze 
Oracle attualmente in uso presso il Consorzio è di tipo “embedded”, 
caratterizzato da una elevata flessibilità di gestione contrattuale e previsto 
esclusivamente per un utilizzo circoscritto a prodotti e servizi del CSI Piemonte e 
non di terzi.

Per un gruppo residuale di prodotti, tra cui tra cui licenze per la piattaforma di 
Human Resources, prodotti relativi all’ambiente LDAP (directory server) e prodoti 
direttamente correlati al funzionamento del database Oracle, non è disponibile la 
suddetta modalità di gestione e, pertanto, sono in utilizzo licenze di tipo generico 
“non embedded”, il cui contratto di manutenzione software e supporto tecnico 
scadrà il 31 dicembre 2016.

Pertanto, come meglio dettagliato nell’allegata nota di motivazione 
dell’approvvigionamento, al fine di garantire la continuità di servizio si rende 
necessario procedere alla formalizzazione di un affidamento diretto nei confronti 
della società Oracle Italia S.r.l. - società direttamente controllata dal produttore 
del software in oggetto e detentore della relativa proprietà intellettuale - per
l’anno 2017 per il servizio di manutenzione per i prodotti Oracle “non embedded”,
limitatamente alle piattaforme di Human Resources, ai prodotti LDAP e alle 
opzioni del DB Oracle.

Tutto ciò premesso, e considerato inoltre che:

la Legge 208/2015 (“Legge di Stabilità 2016”), all’art. 1, comma 512, pone in 
capo alle Pubbliche Amministrazioni ed alle società inserite nel conto 
economico consolidato della PA (c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere 
ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettività 
esclusivamente tramite Consip S.p.A. o soggetti aggregatori, ivi comprese le 
Centrali di committenza regionali;

in assenza di atti normativi di natura interpretativa circa le modalità di 
applicazione delle disposizioni di cui all’art. 1, commi da 512 a 517, della 
norma sopra richiamata, si ritiene di dover prevedere, quantomeno in via 
prudenziale, l’applicazione delle suddette disposizioni anche al CSI-Piemonte, 
il quale, sulla base dell’atto di indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella 
seduta del 21 marzo 2016, ha quindi conformato il proprio iter autorizzativo 
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per gli “acquisti IT” a quanto disposto dall’art. 1, commi da 512 a 516, della 
Legge 208/2015;

dagli esiti dell’istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte 
(come riportati nelle Note di motivazione dell’approvvigionamento allegate) si 
evince che per l’approvvigionamento in oggetto ricorrono le condizioni per 
procedere in deroga agli obblighi di cui all’art. 1, commi 512 e 514, della 
Legge 208/2015 in quanto, con riferimento ai servizi oggetto dell’appalto, alla 
data odierna – 8 novembre 2016 - non sussistono, né sui cataloghi di Consip 
S.p.A., né su quelli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale di Committenza 
Regionale del Piemonte), né fra gli avvisi relativi alle iniziative del soggetto 
aggregatore Città Metropolitana di Torino, Convenzioni e/o Accordi Quadro 
attivi relativi alla tipologia di servizi richiesti.

Con riferimento a Consip S.p.A. si precisa che nella “Vetrina delle 
Convenzioni” 
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/dettaglio.j
sp?tipo_utente=PA&idT=881785&tipoVis=descr&nome=Licenze+d%27uso+O
racle+2&frompage=convenzioni.jsp&orderBy=attivazione&sort=desc&__pagin
a=1&__element=paginazione&categoria=1&tipoStrumento=Convenzione è
presente la Convenzione “Licenze d’uso Oracle 2” (attivata in data 5 aprile 
2016), avente ad oggetto la fornitura di licenze d’uso Oracle comprensive del 
primo anno di assistenza software.

All’interno del Capitolato Tecnico incluso nella documentazione di gara, all’art. 
3.1 “Definizione della fornitura - Oggetto” è indicato che “L’oggetto della 
fornitura è rappresentato dalle Licenze d’uso Oracle e dal relativo Servizio di 
manutenzione software.” e all’art. 4.2 “Descrizione della fornitura - Servizio di 
manutenzione Software” viene precisato che “Tale servizio è fornito per il 
Software in Licenza d’uso acquistato in Convenzione.”

Non risulta pertanto possibile l’acquisizione del solo servizio di manutenzione 
software delle licenze già in uso al Consorzio.

ai sensi dell’art. 1, comma 516, della succitata Legge, la suddetta deroga deve
essere motivatamente autorizzata dall’Organo di vertice amministrativo del 
Consorzio;

sulla base dell’atto di indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella seduta 
del 21 marzo 2016, visto l’importo dell’acquisizione in oggetto pari a Euro 
223.600,00 (oltre oneri di legge, oneri per la sicurezza da interferenza non 
soggetti a ribasso pari a Euro 0,00 e spese per contributo ANAC), 
l’autorizzazione agli acquisti in deroga è di competenza del Consiglio di 
Amministrazione;

il Consiglio di Amministrazione:

autorizza l’acquisto in deroga in oggetto;

approva l’affidamento diretto per il Servizio di manutenzione delle licenze 
software Oracle “non embedded”, per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 
31 dicembre 2017, a favore della società Oracle Italia S.r.l., nei termini di 
seguito specificati.
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PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’acquisizione dei 
servizi in oggetto individua le seguenti voci:

A. Importo servizi oggetto d’appalto

A1

Importo a base d’asta per il servizio di 
manutenzione delle licenze software Oracle
“non embedded” (licenze LDAP, opzioni DB 
e Human Resources) per l’anno 2017

Euro 223.600,00

Totale A Euro 223.600,00

B. Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

Totale A + B Euro 223.600,00

C. Somme a disposizione dell'Amministrazione 

C1
Spese per contributo ANAC (Autorità 
Nazionale Anticorruzione Vigilanza Contratti 

Pubblici)
Euro 225,00 

IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 49.192,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00

Totale C Euro 49.192,00

Totale A + B + C Euro 272.792,00

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016, comprensivo degli 
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, è pari a Euro 
223.600,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo eventuali 
maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente 
alla stipula del Contratto.

DURATA

Il Servizio di manutenzione delle licenze software Oracle “non embedded” dovrà
essere erogato per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 dicembre 2017.
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TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Per quanto esposto in premessa e secondo quanto previsto dalla normativa 
vigente in materia, in particolare dall'art. 63, comma 2, lettera b) punto 2) del D. 
Lgs. n. 50/2016 (c.d. Nuovo Codice degli Appalti) che regolamenta 
l'espletamento di una procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando 
di gara, vista la natura tecnica dei servizi richiesti, si giustifica l'attivazione di un 
rapporto contrattuale diretto con la società Oracle Italia S.r.l.

Il servizio può essere acquisito solo in via diretta dalla società Oracle Italia S.r.l. 
in quanto società direttamente controllata dal produttore del software in oggetto e 
detentore della relativa proprietà intellettuale, configurandosi con ciò come unico 
soggetto titolato a trasferire al CSI-Piemonte il diritto legale di update dei prodotti 
e ad erogare il servizio richiesto nei termini sopra descritti.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, 
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016. 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016 
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui veniva individuato Roberto Aluffi quale Responsabile 
Unico del Procedimento (RUP) per la Direzione Contact Center, Service Desk e 
Personale per le procedure di gara afferenti alla propria Direzione, si conferma 
tale nomina per la presente procedura.

Tutto ciò premesso, visti:

gli esiti dell’istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte 
(così come riportati nella nota di motivazione dell’approvvigionamento
allegata), da cui si evince che per l’approvvigionamento in oggetto ricorrono 
le condizioni per l’acquisto in deroga ex art. 1, comma 516 della Legge 
208/2015;

l’importo dell’affidamento in oggetto, in base al quale, rispetto all’atto di 
indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella seduta del 21 marzo 2016, 
l’Organo competente ad autorizzare la suddetta deroga è il Consiglio di 
Amministrazione;
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il Consiglio di Amministrazione, accertata la fondatezza dell’esito dell’istruttoria di 
cui sopra e fatte proprie le risultanze della stessa:

autorizza il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge 208/2015, a 
procedere all’approvvigionamento del Servizio di manutenzione delle licenze 
software Oracle “non embedded” al di fuori delle modalità previste all’art.1, 
commi 512 e 514 della Legge 208/2015, in quanto, come dettagliato 
nell’istruttoria condotta dalle competenti strutture del Consorzio (i cui esiti 
sono riportati nella Nota di motivazione dell’approvvigionamento allegata –
Allegato 1), alla data odierna – 8 novembre 2016 - non sussistono, né nei 
cataloghi di CONSIP S.p.A., né in quelli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale 
di Committenza Regionale del Piemonte) né fra gli avvisi relativi alle iniziative 
del soggetto aggregatore Città Metropolitana di Torino, Convenzioni e/o 
Accordi Quadro attivi relativi alla tipologia di servizi di cui 
all’approvvigionamento in oggetto.

Con riferimento a Consip S.p.A. si precisa che nella “Vetrina delle 
Convenzioni” 
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/dettaglio.
jsp?tipo_utente=PA&idT=881785&tipoVis=descr&nome=Licenze+d%27uso+
Oracle+2&frompage=convenzioni.jsp&orderBy=attivazione&sort=desc&__pa
gina=1&__element=paginazione&categoria=1&tipoStrumento=Convenzione 
è presente la Convenzione “Licenze d’uso Oracle 2” (attivata in data 5 aprile 
2016), avente ad oggetto la fornitura di licenze d’uso Oracle comprensive del 
primo anno di assistenza software.

All’interno del Capitolato Tecnico incluso nella documentazione di gara, 
all’art. 3.1 “Definizione della fornitura - Oggetto” è indicato che “L’oggetto 
della fornitura è rappresentato dalle Licenze d’uso Oracle e dal relativo 
Servizio di manutenzione software.” e all’art. 4.2 “Descrizione della fornitura -
Servizio di manutenzione Software” viene precisato che “Tale servizio è 
fornito per il Software in Licenza d’uso acquistato in Convenzione.”

Non risulta pertanto possibile l’acquisizione del solo servizio di manutenzione 
software delle licenze già in uso al Consorzio;

approva l’affidamento diretto per il Servizio di manutenzione delle licenze 
software Oracle “non embedded” per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 
dicembre 2017, per un importo a base d’asta pari a 223.600,00
(duecentoventitremilaseicento/00) (oltre oneri di legge e spese per contributo 
ANAC), oltre a oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso 
pari a Euro 0,00, salvo maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come 
definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 
l’appalto in oggetto;

delega al Direttore Generale, ai sensi dell’art. 15, c. 1, lett. n) dello Statuto, la 
definizione dei documenti relativi all’affidamento diretto per il Servizio di 
manutenzione delle licenze software Oracle “non embedded”, tramite 
l’emanazione di apposito atto di approvazione degli stessi da effettuarsi entro 
30 giorni dalla data odierna, esplicitando e definendo – entro i limiti approvati 
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dal Consiglio di Amministrazione con la presente deliberazione – tutti gli 
specifici elementi atti a precisare nel dettaglio e completare la suddetta 
documentazione;

delega il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione 
contrattuale relativa all’affidamento diretto per il Servizio di manutenzione 
delle licenze software Oracle “non embedded”, nonché alla firma degli 
eventuali atti conseguenti (es. varianti in corso di esecuzione), la cui spesa 
viene autorizzata entro i limiti di legge;

nelle more della definizione, da parte dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AGID) e 
dell’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), delle modalità con cui 
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, comma 516, della 
Legge 208/2015 circa gli acquisti in deroga disciplinati dal comma stesso, 
demanda alle competenti strutture del Consorzio tutte le azioni funzionali ad 
ottemperare al suddetto vincolo informativo, in via cautelativa, anche per il
presente approvvigionamento.

Allegato:

Nota di motivazione dell’approvvigionamento per il Servizio di manutenzione 
delle licenze software Oracle “non embedded” (Allegato 1)

Il Segretario del Consiglio di Il Presidente
Amministrazione

_________________________ ________________________
(Ferruccio Ferranti) (Riccardo Rossotto)

Torino, 8 novembre 2016

FIRMATO IN ORIGINALE FIRMATO IN ORIGINALE
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AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE 
DELLE LICENZE SOFTWARE ORACLE “NON EMBEDDED” PER L’ANNO 

2017

NOTA DI MOTIVAZIONE DELL’APPROVVIGIONAMENTO

1. Contesto di riferimento

Il 25 luglio 2013 il CSI Piemonte sottoscriveva con la società Oracle Italia S.r.l. un 
Accordo attraverso il quale gran parte delle licenze di prodotti Oracle di cui era 
titolare alla data furono convertite in nuove licenze afferenti ad un modello di 
licensing, denominato “embedded”. Tale modello di licensing è caratterizzato da 
una elevata flessibilità di gestione contrattuale ed è limitato esclusivamente a un 
utilizzo circoscritto a prodotti e servizi del CSI Piemonte e non di terzi. 

Da questo accordo furono esclusi alcuni prodotti software, tra cui licenze per la
piattaforma di Human Resources, prodotti relativi all’ambiente LDAP (directory 
server) e prodotti direttamente correlati al funzionamento del database Oracle,
per i quali - non essendo disponibile la modalità “embedded” - sono rimaste in 
uso licenze di tipo “generico” il cui contratto di manutenzione software e supporto 
tecnico scade il 31 dicembre 2016.

Scenario di selezione e utilizzo delle licenze software 

Per quanto riguarda la piattaforma HR, l’adozione della soluzione Oracle deriva 
da una valutazione svoltasi nell’anno 2000 nel contesto di dismissione del 
Mainframe e il suo impiego per i Servizi al Personale degli Enti Consorziati è
stato di volta in volta confermato dalle Direzioni competenti.

Nel 2013 è stato condotto, a cura della Direzione Trasformazione - Area Sistema 
Informativo Interno, uno studio comparativo con soluzioni alternative tra cui 
prodotti SAP, Zucchetti e NoiPA. Si precisa a questo proposito che l’impiego di 
Oracle HR si riferisce alla gestione delle risorse umane per i grandi Enti (Regione
Piemonte, Città di Torino, Città Metropolitana di Torino) e alcune ASL e ASO e
non alla gestione della parte di contabilità economica (cedolini). Risulta quindi
analogo alle relative funzioni di NoiPA ma non sovrapponibile, segnatamente per 
ciò che concerne le personalizzazioni del servizio applicativo e del ruolo di 
master data management che ricopre nell’ambito del sistema informativo dei 
grandi Enti. In particolare, successivamente all’avvio della soluzione, è stato 
ulteriormente sviluppato il modulo di Talent Management per la valutazione delle 
competenze e delle prestazioni.

Lo stesso modulo è stato anche in parte utilizzato per adempiere al D.lgs. 
33/2013 in materia di anticorruzione e trasparenza al fine generare i curricula 
delle posizioni organizzative pubblicati nelle sezione Amministrazione trasparente 
della Giunta Regionale del Piemonte e della Città di Torino.
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Secondo il rapporto elaborato da Gartner nel mese di agosto 2015, la soluzione 
Oracle per la gestione dei processi di sviluppo del personale (Talent 
Management) si posiziona peraltro tra i leader di mercato, sia per quanto 
riguarda la capacità di esecuzione sia per la completezza di visione.

Si rileva, inoltre, che il costo di qualsiasi ipotesi di migrazione è stimato in almeno 
un ordine di grandezza superiore rispetto a quello del servizio di manutenzione 
annuale delle licenze Oracle HR, comportando ingenti investimenti per un nuovo 
software, riscrittura delle numerose componenti personalizzate, piano di 
formazione massivo rivolto sia agli utilizzatori di tutti gli Enti sia al gruppo di 
lavoro nelle fase di sviluppo e manutenzione, senza introdurre sostanziali 
vantaggi funzionali.

Per questo motivo il mantenimento della tecnologia corrente potrebbe essere 
messo in discussione solo qualora gli Enti Clienti fossero disponibili ad affrontare 
il consistente investimento di parametrizzazione e avvio fatto a suo tempo; ciò 
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potrebbe avvenire solo se dovessero cambiare significativamente le necessità 
funzionali. 

Inoltre, la Circolare AgID n. 2 del 24 giugno 2016, nelle more della definizione del 
“Piano triennale per l’informatica nella Pubblica Amministrazione”, definisce le 
modalità con le quali le Pubbliche Amministrazioni possono procedere 
all’acquisto di beni e servizi ICT, nonché il percorso di convergenza che le stesse
dovranno seguire per adeguare i propri sistemi informativi al nuovo Modello 
Strategico di evoluzione della PA. 

In particolare, si evidenzia che l’applicazione dei principi fondamentali enucleati 
nella citata Circolare AgID, può determinare un impatto sulla scelta delle 
soluzioni applicative dei servizi al personale, poiché l’indirizzo fornito da AgID alle 
Pubbliche Amministrazioni è quello di utilizzare, a partire dall’anno 2018, la 
piattaforma applicativa nazionale NoiPA (sistema di gestione del trattamento 
giuridico ed economico dei dipendenti della PA).

Pertanto, anche alla luce dell’evoluzione prospettata da AgID e delle tempistiche 
di applicazione ipotizzate, un cambiamento della soluzione tecnologica
attualmente in uso per i servizi al personale da parte degli Enti Clienti del CSI-
Piemonte potrebbe essere considerato diseconomico in termini di costi-benefici.

Per quanto riguarda le altre componenti, che hanno un peso minore nell’attuale 
contratto, si può considerare quanto segue:

- le opzioni DB “Partitioning” – “Spatial&Graph” e “Advanced Security” sono 
strettamente collegate a specifici utilizzi da parte di servizi che necessitano 
di estensioni applicabili al DB Oracle per  gestire, rispettivamente: 

il partizionamento del database;

estensioni di geolocalizzazione integrate con il DB (servizi territoriali e 
dei sistemi informativi dell’ambiente);

sicurizzazione ed encryption di dati sensibili (servizi per il nostro Ufficio 
Personale). 

Per questo tipo d’integrazioni con il DB Oracle non sono disponibili (in modo 
trasparente) soluzioni alternative, in quanto si tratta di specifiche estensioni 
delle funzioni DB per servizi fortemente specializzati. L’eventuale 
sostituzione delle estensioni DB Oracle dovrebbe passare necessariamente 
da una riprogettazione del codice applicativo con costi attualmente valutati 
come di gran lunga superiori al mantenimento delle attuali soluzioni.

- le licenze LDAP (directory server) sono utilizzate in abbinamento ai sistemi di 
posta RUPAR (Enti Locali, Città di Torino, ASL TO5, CTO) devono 
necessariamente essere mantenute attive per garantire l’applicabilità delle 
patch di sicurezza.

Considerando l’insieme delle valutazioni sopra descritte, si ritiene necessario 
procedere con l’attivazione del servizio di manutenzione per il periodo dal 1° 
gennaio 2017 al 31 dicembre 2017
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2. Motivazione della richiesta

Per quanto riguarda la piattaforma per i servizi di Human Resources, non è nota 
un’alternativa open source e un’ipotetica sostituzione con altro prodotto di 
mercato non porterebbe a vantaggi tecnico-economici sostanziali, comportando 
al contrario ingenti spese di investimento e manutenzione. Inoltre, il processo di 
riconversione di tutta la filiera produttiva e gestionale del servizio di business 
interessato risulterebbe oneroso e non sostenibile dalle attuali dimensioni 
economiche dei servizi richiesti dagli Enti Clienti.

I prodotti relativi all’ambiente LDAP (directory server) e ad opzioni del DB di 
Oracle devono essere mantenuti attivi in quanto strettamente abbinati al 
funzionamento del DB e non possono essere sostituiti da altre soluzioni open-
source o di mercato.

Per questo motivo, in vista della scadenza del contratto attualmente in essere, si 
richiede di attivare il servizio di manutenzione per i prodotti Oracle “non 
embedded”, limitatamente alla piattaforma HR, ai prodotti LDAP e alle opzioni del 
DB Oracle.

3. Oggetto dell’affidamento e disponibilità di spesa prevista

Oggetto dell’affidamento è il servizio di manutenzione software dei prodotti 
Oracle licenziati con modalità “non embedded”, per i quali sono riportati nella 
seguente tabella i dati relativi a denominazione, metrica di licensing, quantità e
prezzi.

Prodotto con metrica Qtà 

Costo rinnovo 

01/01/2017-31/12/2017 

Self-Service Human Resources – Employee 30.000 € 54.490,06 

Human Resources - Person Perpetual 60.000 € 109.835,46 

Subtotale licenze HR  € 164.325,52 

Oracle Partitioning - Processor Perpetual 10 € 8.670,22 

Oracle Spatial and Graph - Processor Perpetual 9 € 11.874,43 

Oracle Advanced Security - Processor Perpetual 6 € 5.202,15 

Oracle Identity and Access Management Suite Plus 

- Employee User Perpetual – Restricted USE 1200 

€ 26.793,96 

 

Oracle Identity and Access Management Suite Plus 

- Non Employee User - External Perpetual – 

Restricted USE 38800 

€ 6.733,72 

 

Subtotale altre licenze    € 59.274,48 

Totale    € 223.600,00 
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Il servizio che verrà erogato a seguito della sottoscrizione del contratto di 
supporto tecnico e manutenzione software comprende:

- supporto tecnico: interventi per la risoluzione di incidenti o 
malfunzionamento del software con SLA adeguati al livello di servizio 
erogato e la garanzia di poter ottenere delle patch correttive. In media si 
registra una decina di richieste all’anno sulla globalità dei prodotti: in 
assenza di tale supporto, potrebbero non essere risolti malfunzionamenti 
anche bloccanti rispetto all’erogazione del servizio e/o allo sviluppo di 
nuove funzionalità;

- la notifica di disponibilità e relativa fornitura di patch di sicurezza sui 
prodotti Oracle. L’impossibilità di disporre di tali patch potrebbe esporre i 
servizi applicativi a rischi di vulnerabilità o di instabilità del funzionamento;

- il diritto legale a scaricare e installare tutti gli aggiornamenti di release, 
sub-release e patches, incluse quelle di sicurezza e applicative per le 
Oracle Applications. Non disporre legittimamente di questa possibilità 
impedirebbe o limiterebbe fortemente la capacità di mantenere o 
introdurre tecnologie che presuppongono l’utilizzo di prodotti Oracle in 
determinate versioni e complessivamente porterebbe una inevitabile 
obsolescenza dell’intera pila di tecnologia applicativa (prima tra tutte la 
piattaforma HR).

L’importo deriva dal corrispettivo definito nel contratto in scadenza.

In merito alla congruità del valore economico, sono confermate le valutazioni già 
espresse in fase di indizione della procedura negoziata/formalizzazione 
dell’affidamento precedente.

4. Istruttoria ex Legge 208/2015

La legge 208/15 del 28/12/15 (nota anche come “Legge di stabilità 2016”), in 
particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni ed alle 
società inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco ISTAT”) 
l’obbligo di provvedere all’approvvigionamento di beni e servizi informatici e di 
connettività esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti Aggregatori, ivi 
comprese le Centrali di Committenza regionali. 

Poiché i servizi oggetto del presente affidamento rientrano nella suddetta 
categoria, si è provveduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di 
Accordi Quadro nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della 
Centrale di Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Città 
Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data dell’8 novembre 2016, è risultato negativo.

In particolare, la verifica sui cataloghi di S.C.R.-Piemonte S.p.A. e Città 
Metropolitana di Torino ha dato esito negativo. 
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Con riferimento a Consip S.p.A. si precisa che nella “Vetrina delle Convenzioni” 
https://www.acquistinretepa.it/opencms/opencms/main/pa/strumenti/dettaglio.jsp?
tipo_utente=PA&idT=881785&tipoVis=descr&nome=Licenze+d%27uso+Oracle+2
&frompage=convenzioni.jsp&orderBy=attivazione&sort=desc&__pagina=1&__ele
ment=paginazione&categoria=1&tipoStrumento=Convenzione è presente la 
Convenzione “Licenze d’uso Oracle 2” (attivata in data 5 aprile 2016), avente ad 
oggetto la fornitura di licenze d’uso Oracle comprensive del primo anno di 
assistenza software.

All’interno del Capitolato Tecnico incluso nella documentazione di gara, all’art. 3.1
“Definizione della fornitura - Oggetto” è indicato che “L’oggetto della fornitura è 
rappresentato dalle Licenze d’uso Oracle e dal relativo Servizio di manutenzione 
software.” e all’art. 4.2 “Descrizione della fornitura - Servizio di manutenzione 
Software” viene precisato che “Tale servizio è fornito per il Software in Licenza 
d’uso acquistato in Convenzione.”.

Non risulta pertanto possibile l’acquisizione del solo servizio di manutenzione 
software delle licenze già in uso al Consorzio.

Stante la situazione sopra delineata – di non disponibilità del servizio oggetto 
dell’appalto – si evidenzia la necessità di procedere all’approvvigionamento dei 
servizi ai sensi dell’art.1 comma 516 della L. 208/2015 in quanto il servizio 
presente in Convenzione Consip S.p.A. non risulta idoneo alle esigenze del CSI-
Piemonte.

5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

Per quanto sopra esposto e secondo quanto previsto dalla normativa vigente in 
materia, in particolare dall'art. 63, comma 2, lettera b) del D. Lgs. n. 50/2016 (c.d. 
Nuovo Codice degli Appalti) che regolamenta l'espletamento di una procedura 
negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara, vista la natura tecnica 
dei servizi richiesti, si giustifica l'attivazione di un rapporto contrattuale diretto con 
la società Oracle Italia S.r.l.

Il servizio può essere acquisito solo in via diretta dalla società Oracle Italia S.r.l.
in quanto società direttamente controllata dal produttore del software in oggetto e 
detentore della relativa proprietà intellettuale, configurandosi con ciò come unico 
soggetto titolato a trasferire al CSI-Piemonte il diritto legale di update dei prodotti 
e ad erogare il servizio richiesto nei termini sopra descritti.
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6. Richiesta d’acquisto (RdA)

Visto quanto sopra, a copertura dell’impegno di spesa previsto, sono state 
inserite nell’apposita procedura aziendale la “Richiesta di Acquisto” (RdA) n. 
2016000660 per la Direzione Contact Center, Service Desk e Personale e n. 
2016000659 per la Direzione Datacenter avente ad oggetto il “Servizio di 
manutenzione licenze software Oracle non embedded”, con decorrenza 1°
gennaio 2017 e scadenza 31 dicembre 2017, così strutturate: 

- Direzione Contact Center, Service Desk e Personale Euro 164.325,52

- Direzione Datacenter Euro 59.274,48

per un importo complessivo pari ad Euro 223.600,00 (oltre oneri di legge e oneri 
per la sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a ribasso pari ad Euro 
zero).

Le relative RdA potranno essere evase solo a fronte di apposita autorizzazione a 
procedere da parte del Consiglio di Amministrazione del Consorzio.

________________________
Roberto Aluffi

(Direzione Contact Center, 
Service Desk e Personale)

________________________

Stefano Lista
(Direzione Datacenter)

_____________________
Franco Ferrara

(Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti)

Torino, 8 novembre 2016

FIRMATO IN ORIGINALE

FIRMATO IN ORIGINALE

FIRMATO IN ORIGINALE


