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PROVVEDIMENTO

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE LICENZE DELLA SOLUZIONE DI
STRONG AUTHENTICATION OTP TIME4AID E DI FIRMA REMOTA
TIME4MIND

(AD16_72)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento” e
relativo allegato (Allegato A), ai sensi dei principi del “Regolamento per I'acquisto
in economia di forniture di beni e servizi” del CSI-Piemonte e del D. Lgs. 50/2016
(cd. Codice dei Contratti), si & reso necessario procedere all’acquisizione del
servizio di manutenzione licenze della soluzione di Strong Authentication OTP
Timedaid e di firma remota Time4mind dalla societa Intesi Group S.p.A.

Cio premesso, e considerato inoltre che:

» la Legge 208/2015 (c.d. “Legge di Stabilita 20167), all'art. 1, comma 512, pone
in capo alle Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto
economico consolidato della PA (c.d. elenco ISTAT) I'obbligo di provvedere ai
propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettivita
esclusivamente tramite Consip S.p.A. o soggetti aggregatori, ivi comprese le
Centrali di committenza regionali;

e in assenza di atti normativi di natura interpretativa circa le modalita di
applicazione delle disposizioni di cui allart. 1, commi da 512 a 517, della
norma sopra richiamata, si ritiene di dover prevedere, quantomeno in via
prudenziale, I'applicazione delle suddette disposizioni anche al CSI-Piemonte,
il quale, sulla base dell'atto di indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella
seduta del 21 marzo 2016, ha quindi conformato il proprio iter autorizzativo
per gli “acquisti IT” a quanto disposto dall'art. 1, commi da 512 a 516, della
Legge 208/2015;

e dagli esiti dell'istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte
(riportati nell’Allegato A al documento "Motivazioni dell'approvvigionamento” e
costantemente monitorati) si evince che per I'approvvigionamento in oggetto
ricorrono le condizioni per procedere in deroga agli obblighi di cui allart. 1,
commi 512 e 514, della Legge 208/2015 in quanto, con riferimento al servizio
oggetto dell’appalto, alla data odierna, non sussistono, né sui cataloghi di
CONSIP S.p.A, né su queli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale di
Committenza Regionale del Piemonte), né fra gli avvisi relativi alle iniziative
del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino, Convenzioni ef/o
Accordi Quadro attivi relativi alla tipologia del servizio richiesto. Inoltre, per
quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “ICT 2009,
nell'ambito del lotto “Prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”
risulta disponibile il metaprodotto “Manutenzione di software”;
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» liter del presente approvvigionamento & stato attivato al fine di garantire
continuita di servizio in concomitanza con I'entrata in vigore della Legge
208/2015 senza fare ricorso al MEPA;

 ai sensi dell'art. 1, comma 516, della Legge 208/2015, la suddetta deroga
deve essere motivatamente autorizzata dall'Organo di vertice amministrativo
del Consorzio;

» sulla base dell'atto di indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella seduta
del 21 marzo 2106, visto I'importo dell'acquisizione in oggetto, 'autorizzazione
allacquisto in deroga é di competenza del Direttore Generale;

il Direttore Generale autorizza l'acquisto in deroga in oggetto e approva la
procedura di affidamento diretto del Servizio di manutenzione licenze della
soluzione di Strong Authentication OTP Time4aid e di firma remota Time4mind a
favore della societa Intesi Group S.p.A., nei termini di seguito specificati.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo a base di gara del Servizio di
manutenzione licenze della soluzione di Strong
AT | Authentication OTP Time4aid e di firma remota Euro 38.400,00
Time4mind
Totale A Euro 38.400,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Onerl per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| | Totale A + B] Euro 38.400,00 |

C) Somme a disposizione dell’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
ol Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) Euro g
IVA ed eventuali altre imposte:
c2 IVA (al 22%) di A) Euro 8.448,00 |
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 8.448,00
[ | Totale A+ B + C]| Euro 46.848,00 |

Il valore dell'appalto, ai sensi del'art. 35 del D. Lgs. 50/2016, comprensivo degli
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, & pari a Euro
38.400,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da rischi
da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.
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DURATA

Il Servizio di manutenzione licenze della soluzione di Strong Authentication OTP
Time4aid e di firma remota Time4mind dovra essere erogato nel periodo dal 1°
gennaio 2016 al 31 dicembre 2016.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA

Ai sensi dei principi del “Regolamento per l'acquisto in economia di forniture di
beni e servizi” del CSI-Piemonte e del D. Lgs. 50/2016 e, in particolare, dell’art.
63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016, si & proceduto con
'acquisizione tramite affidamento diretto alla societa Intesi Group S.p.A,, in
quanto produttore del software in oggetto e detentore della relativa proprieta
intellettuale, configurandosi quindi come unico soggetto titolato a trasferire al
CSlI-Piemonte il diritto legale di update dei prodotti e ad erogare il servizio in
oggetto.

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 17 marzo 2015
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 16
gennaio 2013 - con cui veniva individuato Fabrizio Barbero quale RUP per la
Direzione Gestione Piattaforme Trasversali e di Integrazione per le procedure di
gara afferenti alla propria Direzione, si conferma tale nomina per la presente
procedura.

Tutto cid premesso, visti:

« gli esiti dell'istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte
(riportati nell’Allegato A al documento "Motivazioni dell'approvvigionamento" e
costantemente monitorati), da cui si evince che per I'approvvigionamento in
oggetto ricorrono le condizioni per I'acquisto in deroga ex art. 1, comma 516,
della Legge 208/2015;

» [limporto dell'affidamento in oggetto, in base al quale, rispetto all'atto di
indirizzo assunto dall'Assemblea consortile nella seduta del 21 marzo 2016,
I'Organo competente ad autorizzare la suddetta deroga € il Direttore
Generale;

il Direttore Generale, accertata la fondatezza degli esiti dell'istruttoria di cui sopra
e fatte proprie le risultanze della stessa:

e autorizza il CSI-Piemonte, ex art. 1, comma 516, della Legge
208/2015, a procedere all'approvvigionamento del servizio di
manutenzione licenze della soluzione di Strong Authentication OTP
Timedaid e di firma remota Timedmind al di fuori delle modalita
previste all'art. 1, commi 512 e 514, della Legge 208/2015, in quanto,
come dettagliato nellistruttoria condotta dalle competenti strutture del
Consorzio (i cui esiti sono riportati nellAllegato 1 "Motivazioni
dell'approvvigionamento" e costantemente monitorati), alla data
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odierna, non sussistono, né nei cataloghi di CONSIP S.p.A., né in
quelli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale di Committenza Regionale
del Piemonte), né fra gli awvisi relativi alle iniziative del soggetto
aggregatore Citta Metropolitana di Torino, Convenzioni e/o Accordi
Quadro attivi relativi alla tipologia del servizio oggetto dell'appalto.
Inoltre, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico
della Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del
bando “ICT 2009" nellambito del lotto “Prodotti e servizi per
I'informatica e le telecomunicazioni” risulta disponibile il metaprodotto
“Manutenzione di software”;

* prende atto che liter del presente approvvigionamento & stato attivato al fine
di garantire continuita di servizio in concomitanza con I'entrata in vigore della
Legge 208/2015 senza fare ricorso al MEPA;

e approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

» prende atto dell'esito della procedura di affidamento diretto gia espletata a
favore della societd Intesi Group S.p.A., avente ad oggetto il servizio di
manutenzione licenze della soluzione di Strong Authentication OTP Time4aid
e di firma remota Time4mind per il periodo complessivo dal 1° gennaio 2016
al 31 dicembre 2016, per un importo pari a Euro 38.000,00 (trentottomila/00)
(oltre oneri di legge).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

» nelle more della definizione, da parte dell’Agenzia per ['ltalia Digitale (AGID) e
dellAutorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), delle modalitd con cui
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all'art. 1, comma 516, della
Legge 208/2015 circa gli acquisti in deroga disciplinati dal comma stesso,
demanda alle competenti strutture del Consorzio tutte le azioni funzionali ad
ottemperare al suddetto vincolo informativo, in via cautelativa, anche per il
presente approvvigionamento.

Si allega:

» Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione richiedente e relativo
allegato (Allegato 1 e Allegato A)

Torino, A5.06.,2016

Il Direttord Generale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferruccio Ferranti)



Allegato 1

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO

MANUTENZIONE LICENZE DELLA SOLUZIONE STRONG
AUTHENTICATION OTP TIME4EID E SERVIZIO DI FIRMA REMOTA
TIME4MIND

(Riferimento rda n. 2016000048)

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce la fornitura

Il CSI Piemonte, da anni, offre ai propri consorziati strumenti per I'erogazione di
credenziali di Identita Digitale rivolti a cittadini e a utenti della PA per 'accesso ai
servizi Online della Pubblica Amministrazione Piemontese.

La diffusione di procedure caratterizzate dall’accesso a dati sensibili, quali
“fascicolo sanitario”, "ritiro referti” e “cedolino”, evidenzia la necessita di un livello
di sicurezza superiore a quello attualmente offerto.

Per questo motivo, anche seguendo le linee e i regolamenti che si stanno
delineando a livello nazionale ed europeo e secondo cui si potra accedere ai
servizi online messi a disposizione dalla Pubblica Amministrazione solo tramite
credenziali di accesso che rispettino livelli di autenticazione adeguati, si ritiene
necessario poter disporre di una soluzione di Strong Authentication OTP (One
Time Password) da affiancare a quelle attualmente utilizzate.

La soluzione ¢& rivolta principalmente ai dipendenti della Pubblica
Amministrazione e del CSI| Piemonte e potra essere estesa anche ai cittadini.

Lo scenario tecnologico attuale, caratterizzato da una elevata disponibilita e
diffusione di strumenti di comunicazione personale avanzata (smartphone, tablet,
etc.), consente di utilizzare soluzioni di sicurezza informatica innovative e in
grado rispondere adeguatamente a queste nuove esigenze.

Il prodotto Time4elD, mediante una soluzione basata su OTP per device mobile,
sms e grid card, soddisfa questi requisiti tecnologici e consente elevati livelli di
integrazione con gli strumenti di backoffice attualmente utilizzati dal CSI
Piemonte per I'erogazione di credenziali.

Oggetto dell’affidamento

Nel corso del biennio 2014-2015 sono state acquisite le tecnologie e il supporto
necessari al dispiegamento dell'infrastruttura.

In particolare si & proceduto ad installare nella Server Farm del CSI Piemonte un
PkBox Enterprise Remote su cui sono state configurate alcune componenti
applicative necessarie all'erogazione del servizio di Strong Authentication.



Allegato 1

Nel corso del 2015 sono state svolte le attivita di integrazione applicativa del
prodotto con gli strumenti di Back Office (PSNET) e del sistema di autenticazione
(Shibboleth).

Al fine di garantire I'utilizzo del servizio complessivo da parte degli utenti della
Pubblica Amministrazione, si richiede I'attivazione del servizio di manutenzione
software delle licenze Strong Authentication OTP Time4elD, del servizio di firma
remota Time4Mind ed il supporto tecnico per il periodo 01/01/2016 — 31/12/2016.

Disponibilita di spesa prevista per la fornitura oggetto dell’affidamento

Per il servizio oggetto dell'affidamento & previsto un importo di € 38.400,00 (oneri
di sicurezza pari a zero) cosi suddiviso:

- € 30.000,00 per la manutenzione delle licenze software
- € 8.400,00 per il supporto tecnico e troubleshooting dei servizi forniti dalla
piattaforma di Strong Authentication

L'affidamento rientra nel budget della Direzione Gestione Piattaforme Trasversali
e di Integrazione e trova copertura economica nelle CTE di tutti gli Enti che
utilizzano i servizi di Identita Digitale per la fase di autenticazione degli utenti.

Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In considerazione dell’importo economico stimato, in riferimento al Regolamento
del CSI-Piemonte sugli acquisti in economia di beni e servizi, vista la normativa in
materia di appalti pubblici, si richiede di procedere mediante affidamento diretto
alla Societa Intesi Group SpA in quanto produttore del software in oggetto e
detentore della relativa proprieta intellettuale, configurandosi con cid come unico
soggetto titolato a trasferire al CSI Piemonte il diritto legale di update dei prodotti
€ unico soggetto titolato ad erogare il servizio richiesto nei termini sopra esposti.

[l passaggio ad altro fornitore comporterebbe anche un cambio tecnologico
rendendo necessaria una nuova attivita di integrazione e invalidando, di fatto, il
lavoro e gli investimenti effettuali nel biennio 2014-2015 indirizzati a consentire ai
vari prodotti CSI di gestire tutte le fasi di fruizione del servizio OTP
(provisioning/deprovisionig, rollout dei token, autenticazione integrata con gli

Identity Provider aziendali).
Direzione Gestjone Piattaforme
Trasver: [i il zione
(Fabrizig Ba )

FIRMATO IN ORIGINALE

Torino, 21 gennaio 2016

Riservato Direzione

Ufficio Acquisti 5 | Area Approvvigionamenti Dir. Ammiez e Approvv.

/4 26 |otlio b

FIRMATO IN ORIGINALE
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Allegato A

MANUTENZIONE LICENZE DELLA SOLUZIONE DI STRONG
AUTHENTICATION OTP TIME4ID E SERVIZIO DI FIRMA REMOTA
TIME4MIND

In riferimento alla Nota di Motivazione dell’Approvvigionamento del 21 gennaio
2015 relativa al servizio in oggetto, autorizzata dalla Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti in data 26 gennaio 2016, si rende noto che il relativo iter di
approvvigionamento si & svolto come meglio dettagliato nel seguito, al fine di
garantire continuita di servizio, in concomitanza con l'entrata in vigore della
Legge 208/2015 (c.d. “Legge di Stabilita 2016”) e delle assunzioni del Consorzio -
in merito.

Svolgimento ed esito della procedura:

e in data 1° febbraio 2016, in seguito allautorizzazione a procedere, I'Ufficio
Acquisti ha inoltrato la Richiesta di Offerta (RdO) alla societa Intesi Group
S.p.A. per il servizio di manutenzione delle licenze della soluzione di strong
authentication OTP Time4ID e del servizio di firma remota Time4Mind, per un
importo complessivo pari a Euro 38.400,00 (oltre oneri di legge, inclusi oneri
di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro 0,00);

e in data 1° febbraio 2016 & pervenuta idonea Offerta Economica dalla societa
Intesi Group S.p.A. di importo pari a Euro 38.000,00 (oltre oneri di legge,
inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro
0,00).

e la societa Intesi Group S.p.A. risulta regolarmente iscritta nell’Elenco
Operatori Economici del CSI-Piemonte;

« nei confronti della societa Intesi Group S.p.A. sono stati effettuati i controlli di
legge da parte del CSI-Piemonte al fine di verificare il possesso dei requisiti
di ordine generale;

Qualificandosi il presente approvvigionamento come “acquisto IT” ai sensi
delfart. 1, comma 516, della Legge n. 208/2015, al fine di ottemperare, in ogni
caso, alla medesima disposizione, si evidenzia nel seguito I'esito dellistruttoria:

Istruttoria ex Legge 208/2015

La Legge n. 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di
Stabilita 20167), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT”) I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni
e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o
Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dell'appalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi
Quadro nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di



Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Cittd Metropolitana di
Torino.

Il riscontro, alla data del 31 maggio 2016, & risultato negativo.

In particolare sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione avente ad oggetto il
servizio di manutenzione delle licenze della soluzione di strong authentication
OTP Time4ID e del servizio di firma remota Time4Mind.

Per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “ICT 2009”,
nell'ambito del lotto “Prodotti € servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”
risulta disponibile il metaprodotto “Manutenzione di software”.

Conclusioni

Considerato tutto quanto sopra descritto, il presente approvvigionamento viene
assoggettato alla procedura autorizzativa prevista dall’art. 1, comma 516, della
Legge 208/2015 sulla base dell'atto di indirizzo assunto dall’Assemblea
consortile nella seduta del 21 marzo 2106, al fine di oftemperare altresi
all'obbligo di comunicazione all’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) e
allAgenzia per I'ltalia Digitale (AGID) come previsto dalla medesima norma.

Torino, /l'((. 06.-b\G

Direzione Piditaforme Trasversali,

Integra e Big Data
(Fabrjzio
FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti
(Franco Ferrara)
FIRMATO IN ORIGINALE




