CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
DEL 20 DICEMBRE 2016

PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE EFFICACE

DELLA GARA EUROPEA PER SERVIZIO DI MANUTENZIONE E SERVIZI

CONNESSI PER LA SUITE SAP DEL CSI-PIEMONTE

Si sottopone al Consiglio di Amministrazione il provvedimento di aggiudicazione
efficace della gara europea per servizio di manutenzione e servizi connessi per la
suite SAP del CSI-Piemonte (06/16).

Premesso che:

con delibera del 26 luglio 2016 il Consiglio di Amministrazione approvava
l'indizione della procedura aperta elettronica, ai sensi degli articoli 3, 58 e 60
del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, esperita con le modalita di cui al
“Regolamento per lo svolgimento di procedure di gara elettroniche” approvato
con provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
dell’11 febbraio 2014, per I'acquisizione del servizio di manutenzione e servizi
connessi per la suite SAP del CSI-Piemonte.

'importo complessivo previsto per la gara europea in oggetto era pari ad
Euro 110.500,00 (oltre oneri di legge, importo per il rinnovo ed oneri per la
sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a ribasso pari
complessivamente ad Euro 0,00 - oltre oneri di legge) cosi articolato:

— 80.400,00 Euro (oltre oneri di legge), importo a base di gara, canone per
12 mesi di attivita per manutenzione correttiva, adeguativa, help desk e
assistenza sistemistica ed infrastrutturale;

— 30.100,00 Euro (oltre oneri di legge) importo massimo spendibile, non
vincolante per la Stazione Appaltante, per attivita di manutenzione
evolutiva.

Si precisa che il CSI-Piemonte non & obbligato a richiedere I'esecuzione
integrale delle prestazioni correlate allimporto massimo spendibile cosi come
sopra riportato e che, con la presentazione dell’offerta, il contraente si obbliga
a fornire, in una o piu tranche e, solo nel caso in cui il CSI-Piemonte le
richieda, le prestazioni in oggetto alle condizioni economiche derivanti
dall’'offerta aggiudicataria;

I'aggiudicazione era prevista in base al criterio dell'offerta economicamente
piu vantaggiosa ai sensi dell’articolo 95 comma 2 D. Lgs. 50/2016, sulla base
dei parametri, e relativi punteggi, dettagliati nel Capitolato Speciale d’Appalto
— Norme Generali, secondo la seguente articolazione:

Valutazione tecnica Max 70 punti/100

Valutazione economica Min 30 punti/100

i documenti di gara sono stati approvati dal Direttore Generale con
provvedimento del 19 settembre 2016;



il contratto derivante dalla presente procedura avra decorrenza dalla stipula,
o dall’esecuzione anticipata dello stesso, e avra una durata di 12 mesi a
decorrere dalla presa in carico dei servizi.

I CSI-Piemonte si riserva la facolta di rinnovare il contratto, fino ad un
massimo di ulteriori 12 mesi, alle medesime condizioni contrattuali ed
economiche definite a seguito della procedura in oggetto.

entro la scadenza prevista per le ore 12:00 del 26 ottobre 2016, tramite il

portale https://acquistionlinepiemonte.bravosolution.com, sono pervenute n. 3

offerte telematiche da parte dei seguenti operatori:

— Costituendo RTI Betacom S.r.l. - Spin Tech s.a.s.;

— Mate Consulting S.r.l.;

— Costituendo RTI Neorizon S.r.l. - Nextar Consulting S.r.l. - All In Team
S.rl;

L'offerta della Societa Altea Up S.r.. perveniva oltre il termine di
presentazione delle offerte e, pertanto, non ammessa alla procedura di gara.

nel corso della seduta pubblica del 26 ottobre 2016 la Commissione di Gara,
nell’ambito delle operazioni di esame delle “Risposte di Qualifica” contenenti
la documentazione amministrativa, rilevava la necessita di richiedere alcuni
completamenti e precisazioni circa la documentazione amministrativa
presentata, mediante avvio della procedura di soccorso istruttorio ai sensi
dell’art. 83 c.9 del D. Lgs. 50/2016 a titolo non oneroso;

nel corso della seduta pubblica del 9 novembre 2016, la Commissione di gara
esaminata la documentazione presentata dai concorrenti ai fini della
definizione del soccorso istruttorio, ed ottemperato il disposto di cui all’art. 58
comma 3 D.Lgs.50/2016, procedeva con l'apertura della busta digitale
contenente la “Risposta tecnica” per una verifica formale del contenuto,
stabilendo di aggiornarsi in successive sedute riservate, per I'analisi e la
valutazione del contenuto delle offerte tecniche ammesse e I'attribuzione del
relativo punteggio;

nel corso delle sedute riservate del 16 e del 30 novembre 2016, la
Commissione di gara procedeva con I'esame e la valutazione delle offerte
tecniche, nonché I'attribuzione dei relativi punteggi, sulla base dei parametri
previsti dal Capitolato Speciale d’Appalto - Norme Generali. In esito alla
verifica delle offerte, nella citata seduta del 30 novembre 2016, la
Commissione disponeva la non ammissione alle successive fasi di gara
dell’'offerta presentata dal concorrente Costituendo RTI Neorizon S.r.l. -
Nextar Consulting S.r.l. - All in team S.r.l. stante il mancato rispetto del
disposto del Capitolato Speciale di Appalto — Requisiti Tecnici in ordine alla
esperienza minima richiesta per le risorse presentate per I'esecuzione del
servizio;

Detta decisione veniva comunicata nella seduta pubblica del 1 dicembre 2016
e al concorrente ai sensi e nei termini dell’art. 76 c. 5 lett.b) del D.Lgs.50/2016
e s.m.i.

La Commissione procedeva quindi nelle operazioni di valutazione delle offerte
tecniche ammesse ed alla attribuzione dei seguenti punteggi:



Costituendo RTI Mate Consultin
VALORE Betacom S.tr.l. - Spin Srl 9
PARAMETRO MASSIMO Tech s.a.s. S
PUNTEGGIO PUNTEGGIO
MIGLIORAMENTO SLA 10 10 498
NUMERO TICKET
MANUTENZIONE
ADEGUATIVA INCLUSI NEL 15 15 6,25
CANONE
REPORT ATTIVITA' 10 10 10
INCREMENTO ___ RISORSE
RICHIESTE
MANUTENZIONE 10 10 333
EVOLUTIVE
GIORNATE DI FORMAZIONE 5 5 357
GRUPPO DI LAVORO 20 0 0
TOTALE 70 50 28,13

— nellambito della citata seduta del 30 novembre 2016, la Commissione di gara
disponeva, inoltre di non procedere con [lattribuzione, per le offerte
ammesse, del punteggio relativo al criterio di valutazione “Gruppo di Lavoro”,
in quanto la formulazione delle offerte - quale proposta dai concorrenti - pur
assicurando la copertura di tutti i moduli di cui al Capitolato Requisiti tecnici
secondo le rispettive Seniority, ha visto la proposizione delle medesime
risorse per piu ruoli determinando linapplicabilita di detto criterio come
previsto dal capitolato;

— nel corso della_seduta pubblica del 1° dicembre 2016 la Commissione di gara
procedeva, previa comunicazione dei punteggi tecnici attribuiti, all’apertura
della busta virtuale contenente l'offerta economica ed alla attribuzione dei
relativi punteggi ed alla definizione della seguente classifica:

Classifica Ragione Sociale Punteggio Punteggio Punteggio Totale
Tecnico Economico
1 Costituendo RTI Betacom 50 16,996 66,996
S.rl. - Spin Tech s.a.s.
2 Mate Consulting S.r.l. 28,13 30 58,13

che vedeva primo classificato il concorrente costituendo RTI Betacom S.r.l. - Spin
Tech s.a.s. che risultava offrire un ribasso percentuale sul listino prezzi unitari
posto a base di gara del 14,22%, secondo quanto dettagliato nella tabella che
segue:




PREZZO
UNITARIO OSF?:%:%’* PREZZO UNITARIO
A BASE DI IN OFFERTO
GARA °
Canone mensile manutenzione
correttiva, adeguativa, help desk e
assistenza sistemistica ed
infrastrutturale € 6.700,00 € 5.747,26
. . - 14,22
Tariffa g/u Manutenzione evolutiva
Consultant € 530,00 € 454,63
Tariffa g/u Manutenzione evolutiva
sviluppo € 440,00 € 377,43

Si rilevava che non vi era anomalia dell’offerta ai sensi dell’art. 97 D.Lgs.
50/2016.

In seduta riservata in pari data, la Commissione di gara procedeva alla
verifica, in capo ai due concorrenti in graduatoria, del possesso dei requisiti
tecnico-economici richiesti dal Capitolato Speciale d’Appalto — Norme
Generali, rilevando la necessita di richiedere una precisazione in capo al
concorrente Costituendo RTI BETACOM SRL - SPIN TECH SAS.

nel corso della seduta pubblica del 13 dicembre 2016 la Commissione di
gara, esaminata la documentazione fornita a titolo di precisazione,
confermava la proposta di aggiudicazione a favore del concorrente
Costituendo RTI Betacom S.r.l. - Spin Tech s.a.s.;

con provvedimento del RUP del 13 dicembre 2016 veniva dichiarato I'esito
positivo dei controlli circa il possesso dei requisiti di ordine generale in capo
al Costituendo Costituendo RTI Betacom S.r.l. - Spin Tech s.a.s..

Tutto cid premesso, il Consiglio di Amministrazione di:

approva la proposta di aggiudicazione e dichiarare I'aggiudicazione efficace
della procedura aperta elettronica per l'acquisizione del servizio di
manutenzione e servizi connessi per la suite SAP del CSI-Piemonte- per un
periodo di 12 mesi a decorrere dall’avvenuta presa in carico dei servizi — al
Costituendo RTI Betacom S.r.l. - Spin Tech s.a.s., che ha offerto un ribasso
unico percentuale pari al 14,22% sugli importi unitari posti a base di gara,
per un importo contrattuale cosi articolato:

— importo complessivo attivita a canone pari a Euro 68.967,12 oltre oneri
di legge e oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro
0,00);

— importo massimo spendibile per attivita di manutenzione evolutiva non
vincolante per la Stazione Appaltante, pari a Euro 30.100,00 (oltre oneri
di legge e oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro

0,00);
approva le tariffe unitarie per le attivita di manutenzione evolutiva quali
derivanti dall'offerta economica presentata - nel seguito dettagliate -,




applicabili sino al raggiungimento dell’importo massimo spendibile sopra

indicato:
PREZZO UNITARIO
TARIFFA OFFERTO
Tariffa g/u Manutenzione evolutiva
Consultant € 454,63
Tariffa g/u Manutenzione evolutiva
sviluppo € 377,43

— delega il Direttore Generale alla sottoscrizione del Contratto ed alla firma
degli atti conseguenti (es. eventuali proroghe, varianti nel’ambito del quinto
d’obbligo);

— autorizza il Direttore Generale allavvio dell’'eventuale rinnovo e alla
sottoscrizione del relativo contratto, per un periodo massimo di 12 mesi, alle
medesime condizioni contrattuali ed economiche definite a seguito della
presente procedura.

[l Segretario del

Consiglio di Amministrazione [l Presidente
FIRMATO IN ORIGINALE FIRMATO IN ORIGINALE
(Ferruccio Ferranti) (Riccardo Rossotto)

Torino, 20 dicembre 2016



