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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

PROCEDURA NEGOZIATA PER SERVIZI DI RESEARCH E ADVISORING

(n.07/16)

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento®, si rende
necessario indire una Procedura negoziata per servizi di research e advisoring (n.
07/16).

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del servizio
oggetto dell'appalto, individua le seguenti voci:

A} IMPORTO A BASE DI GARA

Importo a base d'asta per i servizi oggetto
A dell'Appalto € 80.000,00
Totale A € 80.000,00

B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI DA
INTERFERENZA NON SOGGETTI! A RIBASSO

B Oneri per la sicurezza di A

* Salvo maggiori oneri derivanti da rischi da

| interferenza, come definiti preliminarmente alla

| stipula del contratto per mezzo di apposito DUVRI
(Documento Unico di Valutazione dei Rischi da

| Interferenza, ai sensi dell'art. 26, comma 3 del D.
Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.)

Totale B €0,00]

C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE
IVA ed eventuali altre imposte:

| Spese per contributo AVCP (Autorita per la Vigilanza

e sui contratti pubblici) €:90;00
C2) IVA (al 22%) di A): ~ €17.600,00
C3) IVA (al 22%) di B): €0,00

Totale C € 17.630,00

TOTALE A+B+C| € 97.630,00|

o |l valore dellappalto, ai sensi degli artt. 28 e 29 del D.Lgs.163/2006 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso e pari ad Euro
80.000,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo AVCP);

o Gli oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso (ai sensi art. 86 D.
Lgs. 163/2006 e s.m.i.} sono pari a Euro 0,00 (zero/00) salvo eventuali maggiori oneri



&osi

derivanti da rischi di interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
contratto per mezzo di apposito eventuale DUVRI (Documento Unico di Valutazione
dei Rischi ai sensi dell'art. 26, comma 3, del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.), che, nel caso
in cui si riscontrassero oneri derivanti da rischi di interferenza, verra redatto
congiuntamente da CS| e Aggiudicatario ed allegato al contratto e costituira parte
integrante e sostanziale del medesimo;

DURATA DELL’APPALTO

Il contratto derivante dalla presente procedura negoziata decorrera dalla data di
sottoscrizione o dall’eventuale esecuzione anticipata e scadra al termine del servizio. Il
servizio avra la durata di 12 mesi a decorrere dalla data di avvio, attestata da apposito
verbale di cui all’art.6 del Capitolato Speciale d'Appalto — Requisiti Tecnici

TIPOLOGIA DI PROCEDURA

L'acquisizione sara gestita, come previsto dal “Regolamento per lo svolgimento di
procedure di gara elettroniche” del CSI-Piemonte, mediante procedura negoziata
elettronica da espletarsi attraverso il Sistema per le Negoziazioni Elettroniche per la
Pubblica Amministrazione Piemontese, gestito dal CSI-Piemonte e disponibile
allindirizzo https://acquistionlinepiemonte.bravosolution.com, applicando il criterio di
aggiudicazione dell'offerta economicamente pil vantaggiosa.

OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE

Alla luce delle valutazioni di cui al documento “Motivazioni scelta societa invitate a
partecipare” (All. 2), saranno invitate a presentare offerta le seguenti imprese:

e Gartner Italia S.r.l.

e Forrester Research S.r.l.
e« |DC ltalia S.r.|

e Accenture S.p.A.

In ragione della particolare natura del servizio, connotato da una forte componente di
know-how intellettuale e competenza specialistica, il subappalto non & ammesso;

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il provvedimento di nomina dei RUP del Direttore Generale del 31 marzo 2016 - in
esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26 gennaio
2016 con cui & stato delegato al Direttore Generale il potere di nominare i Responsabili
Unici nell'ambito dei Procedimenti di acquisto di beni, servizi e lavori (RUP) — con cui
veniva individuata Paola Tavella quale RUP per le procedure di gara afferenti alla
Direzione Governo Servizi e Soluzioni Infrastrutturali, si conferma tale nomina per la
presente procedura;

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

» Approva l'indizione della Procedura negoziata per servizi di research e advisoring (n.
07/16), ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento di procedure di gara
elettroniche” del CSI-Piemonte per un importo complessivo a base di gara con
riferimento al complesso delle prestazioni oggetto dell’appalto pari a Euro 80.00,00
(ottantamila/00) (oltre oneri di legge), con oneri per la sicurezza da interferenze non
soggetti a ribasso (ai sensi art. 86 D. Lgs. 163/2006 e s.m.i.) pari a Euro 0,00



(zero/00) e salvo maggiori oneri derivanti da rischi di interferenza come definiti
preliminarmente alla stipula del contratto per mezzo di apposito DUVRI;

« Approva il quadro economico complessivo cosi come riportato nelle premesse;

« Approva la lettera di invito, il Capitolato Speciale d'Appalto — Norme Generali e
Requisiti Tecnici e i relativi allegati, nonché 'elenco imprese da invitare;

« Demanda alla Commissione di gara il compito, tra gli altri, di coadiuvare il
Responsabile del Procedimento nella verifica dell’eventuale anomalia/congruita delle
offerte che verranno presentate.

Si allegano:

» Motivazioni dell’Approvvigionamento

della Direzione competente (Allegato 1)
» Motivazioni scelta societa invitate a partecipare (Allegato 2)
e Documenti della procedura: (Allegato 3)

Lettera di invito, Capitolato Speciale
d'Appalto — Norme Generali e Requisiti
Tecnici e relativi allegati

Torino, 26 |032016

Il Direttorg Generale
(Ferrucgig Ferganti)

OMISSIS







Allegato 1
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MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

PROCEDURA NEGOZIATA
PER SERVIZI DI RESEARCH E ADVISORING
(Riferimento RdA numero 2016000107)

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce la fornitura

Il CS| Piemonte, per lo svolgimento delle proprie attivita di innovazione ed
evoluzione produttiva, effettua ricerche e analisi di mercato per identificare le
migliori best practices e per avere tutti gli elementi necessari come supporto alle
decisioni.

Per una osservazione completa, il Consorzio ha necessita di avvalersi di servizi
di consulenza e di ricerca specialistica fruibili anche attraverso l'accesso a
banche dati gestite da aziende specializzate nel mercato ICT internazionale.

In particolare tali servizi dovranno consentire al Consorzio di effettuare
valutazioni e prendere decisioni circa I'evoluzione delle architetture di riferimento,
l'acquisizione di prodotti e servizi di natura tecnologica, la valutazione di
tecnologie idonee all'utilizzo nell'ambito dei Sistemi Informativi degli Enti, la
valutazione e il posizionamento dei fornitori, I'analisi dei nuovi paradigmi e trend
di mercato, il supporto alle scelte strategiche e ai modelli di sourcing.

|l servizio dovra permettere al Consorzio di accedere alla ricerca globale delle
principali societa internazionali di advisoring del mercato ICT e di aver accesso
diretto agli analisti di settore per poter approfondire le tematiche di interesse e
posizionare al meglio le peculiarita e gli obiettivi del Consorzio.

In sintesi il servizio, rivolto agli specialisti ICT del Consorzio, dovra permettere di
accedere ai seguenti servizi:

» Accesso alla banca dati delle ricerche tramite apposito web portal anche
in mobilita

= Disponibilita di inquiry con gli analisti

= La disponibilita di servizi di rete e relazione tra peer

= La possibilita di partecipare ad eventi nazionali ed internazionali per i
rispettivi ruoli

» |'accesso alla documentazione specialistica e tecnologica in ambiti di
business specifici (Government, e-Healt, Smart Cities, Cloud computing,
Software defined, Big Data Open Data, loT, virtualizzazione, DevOps,

etc..)

= La disponibilitd di toolkit, template, best practices, forecast, confronti di
mercato

» Possibilita di attivare meccanismi di alterting personalizzabili sui temi di
interesse

Il servizio dovra prevedere inoltre un supporto periodico personalizzato allo
scopo di individuare la migliore ricerca disponibile rispetto ai temi di interesse del



Tarino, 22 marzo 2016

Allegato 1

Direzione Servizi e Soluzioni Infrastrutturali

(Paola Tavella)

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

(Francoferrara)
FIRMATO IN ORIGINALE
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PROCEDURA NEGOZIATA

PER SERVIZI DI RESEARCH E ADVISORING
(rda 201600107)

Il CSI Piemonte, per lo svolgimento delle proprie attivita di innovazione ed
evoluzione produttiva, effettua ricerche e analisi di mercato per identificare le
migliori best practices e per avere tutti gli elementi necessari come supporto alle
decisioni.

Per una osservazione completa, il Consorzio ha necessita di avvalersi di servizi
di consulenza e di ricerca specialistica fruibili anche attraverso l'accesso a
banche dati gestite da aziende specializzate nel mercato ICT internazionale.

In particolare tali servizi dovranno consentire al Consorzio di effettuare
valutazioni e prendere decisioni circa I'evoluzione delle architetture di riferimento,
l'acquisizione di prodotti e servizi di natura tecnologica, la valutazione di
tecnologie idonee all'utilizzo nell’ambito dei Sistemi Informativi degli Enti, la
valutazione e il posizionamento dei fornitori, I'analisi dei nuovi paradigmi e trend
di mercato, il supporto alle scelte strategiche e ai modelli di sourcing.

Il servizio dovra permettere al Consorzio di accedere alla ricerca globale delle
principali societa internazionali di advisoring del mercato ICT e di aver accesso
diretto agli analisti di settore per poter approfondire le tematiche di interesse e
posizionare al meglio le peculiarita e gli obiettivi del Consorzio.

Si pertanto richiede I'attivazione di una procedura negoziata per un importo di
Euro 80.000,00 (oltre oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00) lva
esclusa, al fine di attivare un supporto periodico personalizzato allo scopo di
individuare la migliore ricerca disponibile rispetto ai temi di interesse del
Consorzio, nonché attivita di analisi al fine di accompagnare gli approfondimenti
necessari.

La durata dell'appalto € pari a 12 mesi.

Considerando la specificita del servizio in oggetto, da cui deriva la necessita di
procedere con operatori economici qualificati nel’ambito dell’erogazione di servizi
advisoring del mercato ICT fruibili anche attraverso I'accesso a banche dati, sono
state individuate aziende altamente specializzate nel settore di riferimento anche
a livello internazionale.

Pertanto si intende invitare a presentare offerta le seguenti Societa:
¢ Gartner ltalia srl
s Forrester Research srl
« [DC ltalia srl
e Accenture spa

. . FIRMATO IN ORIGINALE
Torino, & MAGGIO 20\6

Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti

(Franco Ferrara)






