PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE
PROCEDURA NEGOZIATA

PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI TELEFONIA MOBILE
RICARICABILE PER IL CSI-PIEMONTE

(PN n. 15/2016_ MEPA)

CONTESTO E MOTIVAZIONI A SUPPORTO DELL’APPROVVIGIONAMENTO

Viste le motivazioni di cui allAllegato 1 “"Nota di motivazione
approvvigionamento" (Allegato 1) si rende necessario indire una procedura
negoziata, avente ad oggetto la fornitura dei servizi di telefonia mobile ricaricabile
per il CSl-Piemonte, da espletarsi mediante il canale del “Mercato Elettronico
della Pubblica Amministrazione” ( MEPA).

Attualmente, il servizio succitato viene erogato da parte della societa
VODAFONE Omnitel B.V, con cui il Consorzio nell'anno 2015 ha stipulato un
contrato d'appalto, prorogato fino al 12/09/2016. La presente negoziata deve
essere espletata nell'ambito della proroga sopra citata, al fine di garantire
continuita del servizio ai dipendenti nell'utilizzo degli smartphone aziendali.

DURATA

Il contratto derivante dalla presente procedura, avra decorrenza dalla stipula
(mediante la piattaforma MEPA tramite il portale www.acquistinretepa.it).

Il servizio oggetto d'appalto avra durata di 12 mesi a decorrere dal 13/09/2016.

L'Appaltatore dovra provvedere alle attivita di consegna, migrazione ed
attivazione delle SIM ricaricabili oggetto dell'appalto conformemente alle
tempistiche indicate nel Capitolato Speciale d'Appalto (documento “Requisiti
Tecnici”) e, comunque, entro la data succitata di decorrenza del servizio.

BASE DI GARA

L'importo complessivo massimo stimato, non vincolante per la Stazione
Appaltante, con riferimento al complesso delle prestazioni dell’appalto, descritte
nel documento “Requisiti Tecnici” di Capitolato € pari a Euro 120.000,00
(centoventimila/00) (oltre oneri di legge).

Le tariffe unitarie, poste a base di gara, con riferimento alle quali il concorrente
dovra proporre uno sconto unico percentuale sono le seguenti:



& csi

Proposta 2016 -
Minuti/SMS/ Tariffa unitaria a base di gara
Volume dati MB | (IVA esclusa)
Direttrice di costo (stima)
Chiamate in RAM 700000 | € 0,0042
Chiamate in roaming
originate Area 1 7000| € 0,1500
Chiamate in roaming
originate in altri paesi 6000| € 0,2000
Chiamate in roaming
ricevute in altri paesi 3600| € 0,1000
Chiamate in roaming
ricevute in Area 1 4500| € 0,0750
Chiamate verso rete
fissa nazionale 380000( € 0,0076
Chiamate verso rete
internazionale Area 1 4000 | € 0,1000
Chiamate verso rete
internazionale in altri
paesi 4500 € 0,3000
Chiamate verso rete
mobile nazionale 1000000 | € 0,0325
Connessione Dati -
Territorio Italiano - 2GB per
bundle SIM/mese | € 2,8
Connessione Dati in
roaming altri paesi 6000 | € 0,6000
Connessione Dati in
roaming internazionale
(Area 1) 30000/ € 0,0590
Invio di SMIS su rete
mobile nazionale 250000| € 0,0250
SMS "ricevuta di
ritorno" 9500| € 0,0620
Invio di SMS in roaming
(Area 1) 8100| € 0,1100
Invio di SMS in roaming
(altri paesi) 3570| € 0,1100
Invio di SMS in RAM 250000| € 0,0250
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PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l'acquisizione del
servizio in oggetto individua le seguenti voci:

A) Importo per la fornitura oggetto d’appalto

Al

Importo massimo spendibile per i servizi
oggetto dell’'appalto

Euro 120.000,00

Totale A

Euro 120.000,00

B) Importo per oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso

B1

Oneri per la sicurezza

* Salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza, come definiti preliminarmente
alla stipula del contratto per mezzo di
apposito DUVRI (Documento Unico di
Valutazione dei Rischi da Interferenza, ai
sensi dell'art. 26, comma 3 del D. Lgs. n.
81/2008 e s.m.i.)

Euro 00,00

Totale B

Euro 00,00

Totale A + B|

120.000,00]

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

C1

Spese per contributo ANAC (contributo a
favore dell’Autorita, dovuto per la partecipazione
alle gare di appalti pubblici)

Euro 30,00

IVA ed eventuali altre imposte:

C2

IVA (al 22%) di A1)

Euro 26.400,00

Totale C

Euro 26.430,00

Totale A+ B+ C|

Euro 146.430,00 |

Il valore massimo complessivo stimato dell’appalto, ai sensi degli artt. 28 e 29 del
D.Lgs.163/2006 e s.m.i., comprensivo degli oneri per la sicurezza non soggetti a
ribasso € pari ad Euro 120.000,00 (oltre oneri di legge e contributo ANAC).
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TIPOLOGIA DI PROCEDURA E MOTIVAZIONE DEL CRITERIO DI
AGGIUDICAZIONE

L'acquisizione sara gestita ai sensi del “Regolamento per I'acquisto in economia
di forniture di beni e servizi" del CSI-Piemonte.

Il criterio di aggiudicazione applicato sara quello del prezzo pit basso, in ragione
delle caratteristiche standardizzate del servizio oggetto dell’appalto,
conformemente a quanto previsto dall'art. 95, comma 4, lett. B) del Decreto
Legislativo n. 50 del 18/04/2016 (Nuovo Codice degli appalti e dei contratti
pubblici).

FORNITORI SELEZIONATI

Alla luce delle valutazioni di cui al documento “Elenco fornitori da invitare”
(Allegato 2), si propone di invitare a presentare offerta i seguenti operatori
economici abilitati al sistema MEPA e qualificati al bando “ ICT2009- Servizi
telefonia Mobile™:

— VODAFONE ITALIA SPA

— WIND TELECOMUNICAZIONI SPA
— TELECOM ITALIA SPA

- H3G

~ POSTEMOBILI

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Il Direttore Generale, vista la delega, conferitagli con provvedimento del Consiglio
di Amministrazione del 26 gennaio 2016, di “sovrintendere ai procedimenti di
acquisto di beni, servizi e lavori nominando | Responsabili Unici (RUP), i
componenti della Commissione di gara e i Direttori per 'Esecuzione del contratto”
nomina Pietro Bizzotto quale Responsabile Unico del Procedimento della
presente procedura.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

« autorizza l'indizione della procedura negoziata da espletarsi tramite il canale
del “Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione” (MEPA), avente ad
oggetto la fornitura del servizio di telefonia mobile ricaricabili per il CSl-
Piemonte ai sensi “Regolamento per l'acquisto in economia di forniture di beni
e servizi” del CSl-Piemonte, per un importo complessivo massimo stimato pari
ad Euro 120.000,00 (Euro centoventimila/00) (oltre oneri di legge e contributo
ANAC, compresi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a zero);

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'acquisizione del servizio;
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« approva il Capitolato Speciale d'Appalto — Condizioni Particolari di Contratto,
Requisiti Tecnici e relativi allegati;

» demanda al Seggio di gara il compito, tra gli altri, di coadiuvare il
Responsabile del Procedimento (ai sensi degli artt. 284 e 121, comma 10 del
D.P.R. n. 207/2010 e s.m.i.) nella verifica dell'eventuale anomalia/congruita
delle offerte che verranno presentate.

Si allegano:

» Motivazioni dell'Approvvigionamento
della Direzione competente (Allegato 1)
e Documento “Elenco Fornitori da invitare” (Allegato 2)
« Capitolato Speciale d'Appalto -
Condizioni Particolari di Contratto; Requisiti Tecnici e relativi Allegati
(Allegato 3)

Torino, .6 Aprile 2016

Il Direttqre/Generale
(Ferrucpip Ferranti)

FIRMATO IN ORIGINALE
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NOTA DI MOTIVAZIONE APPROVVIGIONAMENTO

SERVIZI DI FONIA MOBILE
VOCE PER IL CONSORZIO

(Riferimento RdA n. 2016000002, 2016000050)

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce la fornitura

L’Area Architettura e Soluzioni IT Aziendali ha la responsabilita in merito alla gestione dei
device aziendali legati alla produttivita individuale. In particolare, I'Area ha responsabilita
sul parce di dispositivi mobili aziendali (smartphone, internet key, tablet), sia per quel che
concerne gli aspetti economici, sia per la gestione del servizio da parte del Fornitore.

Il 10 novembre 2014 con provvedimento del Consiglio di Amministrazione veniva
approvata la Procedura Negoziata da esperirsi attraverso il canale del Mercato
Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA) per 'acquisizione del “Servizio di
telefonia mobile ricaricabile per il CSI-Piemonte” per il periodo marzo 2015 - febbraio
2016, per un importo complessivo pari a € 190.000,00 (centonovantamila/00) (oltre oneri
di legge, inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro zero) e, in
data 9 dicembre 2014, veniva approvata dal Direttore Generale la relativa
documentazione di gara.

In data 16 dicembre 2014 veniva indetta la Procedura Negoziata di cui sopra, aggiudicata
definitivamente in data 16 febbraio 2015 alla societd Vodafone Omnitel B.V per un
importo pari a € 86.403,75 oltre oneri di legge.

Conseguentemente, in data 13 marzo 2015, il Consorzio ha stipulato con la Societa
Vodafone Omnitel B.V un contratto di 12 mesi (periodo 13/03/2015 — 12/03/2016) per il
servizio di telefonia mobile ricaricabile aziendale.

La scelta di utilizzare SIM ricaricabili anziché SIM in abbonamento per il Traffico
Voce&Dati ha consentito al Consorzio di abbattere il costo relativo alla Tassa di
Concessione Governativa (TCG).

Si ricorda, infatti, che le SIM Voce con contratto “abbonamento”, al contrario delle SIM
ricaricabili, sono soggette alla TCG.

La scelta di approvvigionamento con SIM Ricaricabili ha mantenuto inalterata la
possibilita per i dipendenti del Consorzio di utilizzare il device mobile aziendale anche per
uso personale.

Inoltre, tale scelta consente al Consorzio di usufruire del servizio di telefonia mobile
mediante SIM ricaricaili, scenario non previsto dalla Convenzione Consip “Mobile 6"
attualmente in vigore, la quale propene solo SIM in abbonamento.

Oggetto

Si richiede di procedere all'approvvigionamento di SIM Ricaricabili mediante Procedura
Negoziata sul canale del Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione per un
periodo di 12 mesi, a decorrere dalla data di attivazione del servizio da parte
dell'Operatore Economico Aggiudicatario.

Nelle more dell'aggiudicazione della Procedura Negoziata in oggetto, come da indicazioni
ricevute dalla Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti e al fine di garantire la
continuita del servizio, si rende necessario procedere con la “proroga tecnica” dell'attuale
contratto a favore della societa Vodafone Omnitel B.V. per un periodo di 8 mesi.
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In considerazione dei consumi effettuati nell'ambito del contratto in essere fino alla data
odierna, si riporta una tabella relativa alla previsione dei consumi per il periodo 2016-

2017.

Direttrice di costo

Proposta 2016 -
Minuti/SMS/Volume dati MB

Chiamate in RAM 700.000
Chiamate in roaming originate Area 1 7.000
Chiamate in roaming originate in altri paesi 6.000
Chiamate in roaming ricevute in altri paesi 3.600
Chiamate in roaming ricevute in Area 1 4.500
Chiamate verso rete fissa nazionale 380.000
Chiamate verso rete internazionale Area 1 4.000
Chiamate verso rete internazionale in altri paesi 4.500
Chiamate verso rete mobile nazionale 1.000.000
Connessione Dati - Territorio Italiano - bundle 2GB per SIM/mese
Connessione Dati in roaming altri paesi 6.000
Connessione Dati in roaming internazionale (Area 1) 30.0004
Invio di SMS su rete mobile nazionale 250.000 |
SMS "ricevuta di ritorno" 9.500 |
Invio di SMS in roaming (Area 1) 8.100
Invio di SMS in roaming (altri paesi) 3.570
Invio di SMS in RAM 250.000

Qui di seguito il confronto tra il servizio
dell'approvvigionamento (valori riferiti all'anno):

in essere e

la proposta oggetto

\f;:;::;t:- Proposta 2016 -
Direttrice di costo Minuti/SMS/Vol MinutifSI\{lS/Val
e dati BAS ume dati MB

Chiamate in RAM 636.000 700.000
Chiamate in roaming originate Area 1 4.860 7.000
Chiamate in roaming originate in altri paesi 5.760 6.000
Chiamate in roaming ricevute in altri paesi 3.360 3.600
Chiamate in roaming ricevute in Area 1 4.500 4.500
Chiamate verso rete fissa nazionale 197.400 380.000
Chiamate verso rete internazionale Area 1 3.780 4.000
Chiamate verso rete internazionale in altri paesi 4.380 4.500,00 |
' ' 1.000.000 |
Chiamate verso rete mobile nazionale 582.000 !
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Demonme

CoLEera Proposta 2016 -
Direttrice di costo Vadafope - Minuti/SMS/Vol
Minuti/SMS/Vol ume dati MB
ume dati MB

2GB per 2GB per
Connessione Dati - Territorio Italiano - bundle SIM/mese SIM/mese
Connessione Dati in roaming altri paesi 5.700 6.000
Connessione Dati in roaming internazionale (Area 1) 26.100 30.000
Invio di SMS su rete mabile nazionale 204.000 250.000

non valorizzata
SMS "ricevuta di ritorno" in capitolato 9.500
Invio di SMS in roaming (Area 1) 8.010 8.100
Invio di SMS in roaming (altri paesi) 3.570 3.570
Invio di SMS in RAM 229.500 250.000

Si riscontrano consumi superiori rispetto alla precedente stima per alcune direttrici di
costo, in particolare per le direttrici:

Chiamate in roaming originate Area 1
- Chiamate verso rete fissa nazionale

Chiamate verso rete mobile nazionale
Invio di SMS su rete mobile nazionale

Pertanto la proposta oggetto dell'approvvigionamento risulta opportunamente aggiornata.

In base alle tariffe attualmente applicate dall'operatore, si presenta una stima dei costi
legati alla nuova proposta:

Proposta 2016 - Tariffa Totali (IVA
Direttrice di costo Minuti/SMS/Volum | unitaria (IVA jisa)
e dati MB esclusa) e

Chiamate in RAM 700.000,00 €0,0042 € 2.940,00
Chiamate in roaming originate
Area 1 7.000,00 €0,1500 € 1.050,00 |
Chiamate in roaming originate
in altri paesi 6.000,00 € 0,2000 £€1.200,00
Chiamate in roaming ricevute
in altri paesi 3.600,00 £0,1000 € 360,00
Chiamate in roaming ricevute
in Area 1 4.500,00 €0,0750 £ 337,50
Chiamate verso rete fissa
nazionale 380.000,00 £0,0076 € 2.883,00
Chiamate verso rete
internazionale Area 1 4.000,00 £0,1000 € 400,00

| Chiamate verso rete |

linternazionale in altri paesi 4.500,00 €0,3000 € 1.350,00|
Chiamate verso rete mobile
nazionale 1.000.000,00|  €0,0325 € 32.500,00
Connessione Dati - Territorio € 2,8 per
Italiano - bundle 2GB per SIM/mese SIM/mese €42.000,00




Proposta 2016 - Tariffa Totali (IVA
Direttrice di costo | Minuti/SMS/Volum | unitaria (IVA
. esclusa)
e dati MB esclusa)
Connessione Dati in roaming
altri paesi " 6.000 £0,6000 € 3.600,00
Connessione Dati in roaming
internazionale (Area 1) 30.000 € 0,0590 € 1.770,00
Invio di SMS su rete mobile
| nazionale 250.000 €0,0250 € 6.250,00
SMS "ricevuta di ritorno" . 9.500 €0,0620 € 589,00
Invio di SMS in roaming (Area
1) 8.100 £€0,1100 € 891,00
Invio di SMS in roaming (altri
paesi) 3.570 €0,1100 €392,70
| Invio di SMS in RAM 250.000 €0,0250 € 6.250,00
Extra-costi per eventuali sforamenti sulle stime indicate €15.231,80
Totale complessivo € 120.000,00

Considerando che il pericdo di erogazione del servizio richiesto coincide con il primo
anno di servizio della nuova piattaforma di telefonia fissa VolP, si & prudenzialmente
stimato un incremento di utilizzo dei dispositivi di telefonia mobile conseguente alla
revisione e restrizione delle policy aziendali legate alle abilitazioni delle chiamate da
telefono fisso.

Disponibilita di spesa prevista

Sulla base delle tariffe attualmente vigenti applicate alle stime sopra indicate e
considerate le caratteristiche tecniche richieste, limporto stimato per il servizio di
telefonia mobile ricaricabile da acquisire mediante Procedura Negoziata & pari a Euro
120.000,00 (oltre oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro
zero).

L'importo previsto per la “proroga tecnica” dell’attuale servizio per un periodo di 8 mesi &
pari a Euro 43.201,88 (oltre oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza pari a
Euro zero). L'RdA a copertura dell'importo & la n. 2016000050.

La Direzione scrivente si impegna a garantire tali importi nel budget 2016 all'interno delle
risorse assegnate,

i



Richiesta avvio Procedur

a Negoziata

In considerazione dellimporto economico stimato a base d'asta, in riferimento al
Regolamento del CSI Piemonte sugli acquisti in economia di beni e servizi, vista |a

normativa in materia di appal

ti pubblici, il tipo di procedimento per il quale si richiede di

procedere all'indizione di una “Procedura Negoziata ad Inviti” da espletarsi mediante il
canale del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

Torino, 23 febbraio 2016

FIRMATO IN ORIGINALE

Franco Ferrara
(Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti)

FIRMATO IN ORIGINALE

Pietro Bizzotto
(Direzione Organizzazione e
Strumenti di Governo)

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamento

Ufficio Acquisti

Area Approvvigionamenti D;{.’Amnw Approvv. I

FIRMATO IN ORIGINALE







PROCEDURA NEGOZIATA PER LA FORNITURA DEL SERVIZIO DI TELEFONIA
MOBILE RICARICABILE PER IL CSI-PIEMONTE

ELENCO FORNITORI DA INVITARE

La Direzione Organizzazione e Strumenti di Governo — Area Archietettura e
Soluzioni IT Aziendali ha la responsabilita della gestione dei device aziendali legati
alla produttivita individuale, smartphone, internet key, tablet e relative SIM ad essi
associate.

Le SIM dati e i device aziendali sono stati acquisiti dal Consorzio mediante adesione
alla Convenzione “Consip Mobile 6", mentre le SIM Voce ricaricabili sono state
approvvigionate attraverso il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA).

Poiché il contratto attualmente in essere per il servizio di telefonia mobile ricaricabile
risulta in scadenza e al fine di garantire la continuita ai dipendenti del Consorzio
nell'utilizzo degli smartphone aziendali, € necessario procedere con l'attivazione di
un NUOVO Servizio.

Per la formalizzazione di tale affidamento & stata richiesta, da parte della Direzione
Organizzazione e Strumenti di Governo, l'indizione di una procedura negoziata da
espletarsi mediante il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA - Rif. “Procedura di acquisto tramite RDO aggiudicata al
prezzo piu basso”)

Per assicurare la partecipazione di societd che abbiano i requisiti necessari
allerogazione del servizio secondo le esigenze proprie del Consorzio, € stato
consultato I'Elenco Operatori abilitati al sistema MEPA e qualificati al bando
“|CT2009” — Servizi Telefonia Mobile, dal quale sono stati selezionati 5 fra i maggiori
operatori del settore che risultano omogeni per dimensione e capillarita di diffusione
sul territorio.

Si propone pertanto di inoltrare I'invito alle seguenti societa:

- VODAFONE ITALIA SPA.

- WIND TELECOMUNICAZIONI SPA
-  TELECOM ITALIA SPA

- H3G

- POSTEMOBILE

Torino, A6 NMARZO 2016 FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Amminisirazione
e Approvvigionamenti
(Franco Ferrara)






