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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI INVIO SMS

(AD17_02_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento®, ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 (cd. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'acquisizione del “Servizio di invio SMS” per il biennio 2017-2018
dalla societa SMS ltalia S.r.l..

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo per canone biennale del servizio
A “Gateway GOLD http/SMTP MultiAccount” Euro 3.000,00
A2 Importo massimo spendibile per consumo SMS Euro 16.000,00
Totale A Euro 19.000,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

I | Totale A+ B| __ Euro 19.000,00]

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
1 Anticorruzione Vigilanza CorErrarﬁ Pubblici) Eure 0,00
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 4.180,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 4.180,00

[ | Totale A+ B +C| Euro 23.180,00

Il valore dell'appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016, comprensivo degli
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, € pari a Euro
19.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da rischi
da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.
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DURATA

Il servizio di invio SMS deve essere erogato nel periodo dal 1° gennaio 2017 al
31 dicembre 2018.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

In ragione dell'importo, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36 del D. Lgs. 50/2016, in relazione a cui si evidenzia quanto
segue.

La societa SMS ltalia S.r.l. & in grado di garantire la continuita del servizio di invio
SMS secondo le specifiche degli Enti clienti del CSI-Piemonte.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualita della prestazione erogata nel corso dei
precedenti rapporti contrattuali, nonché della diseconomicita di un eventuale
cambio di fornitore in termini di costi/benefici, si richiede di procedere con
I'affidamento diretto alla societa SMS ltalia S.r.l., operatore economico uscente,
prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai éensi dell’art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016.

L'acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite “Trattativa
diretta”).

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui veniva individuato Fabrizio Barbero quale Responsabile
Unico del Procedimento (RUP) per la Direzione Piattaforme Trasversali,
Integrazione e Big Data per le procedure di gara-afferenti alla propria Direzione,
si conferma tale nomina per la presente procedura.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

e autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto del “Servizio di invio SMS” per il biennio 2017-2018 alla
societa SMS Italia S.r.l., per un importo complessivo pari a Euro 19.000,00
(diciannovemila/00) (oltre oneri di legge), da esperirsi tramite il canale del
Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura
di acquisto tramite “Trattativa diretta”).
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Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

« approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d'Appalto —
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

« Motivazioni delApprovvigionamento della Direzione Piattaforme Trasversali,
Integrazione e Big Data e della Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti (Allegato 1)

« Capitolato Speciale d’Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, A2. 04020

Il Direttord/ Generale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferruccio Ferranti)
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Allegato 1
MOTIVAZIONI| DELL’APPROVVIGIONAMENTO

AFFIDAMENTO DIRETTO
SERVIZIO DI INVIO SMS

(RdA n. 2016000800)

Motivazione della richiesta e contesto in «cui si inserisce
I'approvvigionamento

La trasmissione di SMS & un supporto integrato ad alcuni dei servizi applicativi
erogati dal CSl-Piemonte per conto degli Enti, in particolare per i servizi di Bollo
Auto della Regione Piemonte e Biblioteche. Allo stato attuale, si rende
necessario garantire 'adeguata continuita del servizio “SMS Gateway” gia in
esercizio dal 2007 con formula “Gateway GOLD http/SMTP MultiAccount”.

Il Gateway SMS & una componente software attraverso cui gli SMS, a partire da
piattaforme software o web, vengono instradati per consentirne la ricezione agli
utenti finali

Attraverso questo servizio & possibile inviare SMS, con la massima affidabilita,
direttamente dagli SMS Gateways, interfacciandosi attraverso protocollo https.

Attualmente il servizio in oggetto viene erogato con buon esito dalla societa SMS
Italia S.r.I. a seguito della formalizzazione del Contratto d’appalto in scadenza al
31 dicembre 2016.

L'eventuale cambio di fornitore nella gestione del servizio in oggetto
comporterebbe necessariamente I'adozione di una soluzione tecnica alternativa
rispetto a quella fornita dalla societa SMS Italia S.r.l. per l'integrazione tra la
piattaforma di messaggistica del CSI-Piemonte e la piattaforma adottata dal
nuovo fornitore.

Tale sostituzione implicherebbe per il CSI-Piemonte un elevato impegno in
termini di tempi di realizzazione (circa 6 mesi) e di costi (circa Euro 30.000,00).

Pertanto, al fine di garantire continuita di servizio per il biennio 2017/2018, risulta
economicamente vantaggioso formalizzare un affidamento diretto a favore della
societa SMS ltalia S.r.l.

Si riporta nel seguito il riepilogo dei costi sostenuti negli anni precedenti e la
previsione di spesa per il biennio 2017-2018 per il servizio in oggetto.

Contratto « | Affidamento

2014 Contratto 2015 | Contratto 2016 2017-2018
Servizio di invio SMS - Canone annuo 2.000,00 1.440,00 1.440,00 3.000,00
Traffico SMS a consumo 10.000,00 10.500,00 6.000,00 16.000,00

*Per il contratto 2016 al 30/11 risulta un consuntivo costi pari a 4,557,11 euro
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Allegato 1

Oggetto dell’affidamento

Il presente affidamento ha ad oggetto il servizio di “Gateway GOLD http/SMTP
MultiAccount” per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 dicembre 2018.

Istruttoria ex Legge 208/2015

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di Stabilita
20167), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni
ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco
ISTAT") I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi
informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dellappalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi
Quadro nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Cittd Metropolitana di
Tarino.

Il riscontro sul Catalogo di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di
Torino, alla data del 01/12/20186, é risultato negativo.

Sul Catalogo Consip S.p.A. & disponibile invece la Convenzione “Mobile 6” per
Servizi di Telefonia Mobile, aggiudicata alla Societa Telecom Italia S.p.A., cui il
CSI-Piemonte ha aderito in data 7 ottobre 2015.

Nellambito della sopra citata Convenzione risultano disponibili servizi di
messaggistica di base cosi articolati:

e Servizi di messaggistica SMS di base;
» Servizi di messaggistica SMS avanzati;
e Servizi di “push e-mail”

Nellambito di tale Convenzione sono stati migrati i pacchetti di servizi di
messaggistica acquisiti nella precedente Convenzione “Mobile 5”. Tali pacchetti
sono utilizzabili esclusivamente per I'erogazione del servizio in diverso ambito
(Servizio Lavoro della Citta Metropolitana di Torino).

Per i servizi oggetto del presente affidamento la Convenzione Consip “Mobile 6”
invece non risulta idonea, in quanto occorrerebbe sviluppare una nuova
interfaccia di comunicazione per consentire l'integrazione fra la piattaforma di
messaggistica del CSI-Piemonte e la piattaforma adottata dal fornitore
nell'lambito della Convenzione Consip.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo pubblicato
nel relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare per i servizi della
categoria “ICT 2009" che qualifica i fornitori ICT sulla piattaforma”, & risultato
presente il metaprodotto “CPV 64212000-5 Servizio di trasmissione dati mobile”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al
metaprodotto sopra citato, risulta possibile I'attivazione di una “Trattativa diretta”
tramite MEPA.
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Allegato 1

Disponibilita di spesa prevista per la fornitura oggetto di affidamento

Per il servizio in oggetto si stima un importo complessivo di Euro 19.000,00 (oltre
oneri di legge e inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro
zero), cosi ripartito:

» Euro 3.000,00 per canone biennale del servizio “Gateway GOLD
http/SMTP MultiAccount”;
e FEuro 16.000,00 per importo massimo spendibile per consumo sms.

Per la definizione dellimporto complessivo & stato preso in considerazione
I'importo definito nel contratto in essere moltiplicato per il numero di mesi di
durata del servizio, nonché del fabbisogno stimato per I'invio di SMS nel biennio
2017/2018.

L'importo & stato determinato sulla base di servizi analoghi gia acquisiti e rientra
nelle previsioni di spesa comprese correntemente nel budget della Direzione
Piattaforme Trasversali, Integrazione e Big Data e trova copertura all'interno dello
Shared Service “Enterprise Content Management”.

Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In ragione dell'importo, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36 del D. Lgs. 50/2016, in relazione a cui si evidenzia quanto
segue.

La societa SMS Italia S.r.l. € in grado di garantire la continuita del servizio di invio
SMS secondo le specifiche degli Enti clienti del CSI-Piemonte.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualita della prestazione erogata nel corso dei
precedenti rapporti contrattuali, nonché della diseconomicita di un eventuale
cambio di fornitore in termini di costi/benefici, si richiede di procedere con
I'affidamento diretto alla societa SMS ltalia S.r.l., operatore economico uscente,
prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Torino, 14 dicembre 2016

Direzione Piattaforme Trasversali,
Integr eazg ta
(Fabrjzig/ B e

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Amministrazione e
Approvvigionamenti
(Franco Ferrara)

FIRMATO IN ORIGINALE







