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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE ORDINARIA DELLA
SUITE BUKE’

(AD17_282_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento”, ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (c.d. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'acquisizione del servizio di “Assistenza e manutenzione ordinaria
della Suite Buké” per un periodo di 12 mesi dalla societd Dedagroup S.p.A., nei
termini di seguito specificati.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo per il servizio di Assistenza e

Al manutenzione ordinaria della Suite Buké

Euro 39.900,00
Totale A Euro 39.900,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
: Totale B Euro 0,00
| | Totale A + B | Euro 39.900,00 |

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

C1 Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale Euro 0.00
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) ’
IVA ed eventuali altre imposte:
c2 IVA (al 22%) di A) Euro 8.778,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 8.778,00
| | Totale A+B + C| Euro 46.678,00 |

Il valore dell’appalto, ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, € pari a Euro
39.900,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da rischi
da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.
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DURATA

Il servizio di “Assistenza € manutenzione ordinaria della Suite Buké” deve essere
erogato nel periodo dal 27 agosto 2017 al 26 agosto 2018.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

In ragione dellimporto, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto previsto
all’art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici
e, in particolare, i principi di cui all'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs.
50/2016 e s.m.i., si richiede di procedere mediante affidamento diretto alla Societa
Dedagroup S.p.A. in qualita di titolare della Suite Buké e pertanto detentore di
know how esclusivo.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma
4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i..

L’acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa diretta”).

' RESPONSARBILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglic di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente
procedura & Maria Medda - Direzione Sviluppo e Manutenzione Applicazioni.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti:

« autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto del servizio di “Assistenza e manutenzione ordinaria della
Suite Buké” alla societa Dedagroup S.p.A., per un periodo di 12 mesi, per un
importo pari a Euro 39.900,00 (trentanovemilanovecento/00) (oltre oneri di
legge), da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta®).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro 0,00 (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'appalto
in oggetto;

» approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.
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Si allega:

« Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione Sviluppo e Manutenzione
Applicazioni (Allegato 1)

e Capitolato Speciale d’Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, 4. 4?20 4

Il Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti

FIRMATO IN ORIGINALE

(Franco Ferrara)






Allegato 1
RdA. wBS Codice Materiale CS|
2016000685
p0s.30,170 G17-2000-BUKE 72267000-4-000

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO

SERVIZIO DI
ASSISTENZA E MANUTENZIONE ORDINARIA DELLA SUITE BUKE’

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

Il presente affidamento siinserisce nel contesto dei servizi che il CSI-Piemonte (di
seguito anche “CSI") garantisce in ambito “Affari Generali” (Protocollo, Atti
Amministrativi, Albo Pretorio) per mezzo della Suite Bukeé — prodotta dalla societa
Dedagroup S.p.A. — agli Enti locali minori della Regione Piemonte e, a partire dal
2016, ad alcuni Enti Clienti di notevole dimensione (Citta Metropolitana di Torino,
AIPO Agenzia Interregionale per il fiume Po).

In particolare, per poter fornire agli Enti/Clienti uno strumento adeguato per la
gestione dematerializzata degli atti amministrativi, il CSI-Piemonte ricorre al
supporto della societa: Dedagroup S.p.A. per il servizio di assistenza e
manutenzione ordinaria: della Suite Buké, nonché i servizi professionali (a
consumo) sul medesimo prodotto.

Allo stato attuale, i servizi professionali vengono erogati dalla societa Dedagroup
S.p.A. nel'ambito del Contratto d’appalto in scadenza al 26 agosto 2018, mentre
il servizio di assistenza e manutenzione ordinaria - contrattualizzato fino al 26
agosto 2017 - viene garantito in continuita dal medesimo Fornitore.

Pertanto, si intende procedere con la formalizzazione dell’affidamento diretto a
favore del Fornitore citato avente ad oggetto il servizio di assistenza e
manutenzione ordinaria della Suite Buké per il periodo dal 27 agosto 2017 al 26
agosto 2018 per allineare la relativa scadenza con quella del Contratto d’appalto
inerente i servizi professionali.

2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto il servizio di assistenza e manutenzione
ordinaria sulla Suite Buke (“Affari generali”) per il periodo dal 27 agosto 2017 al
26 agosto 2018, che include:

o assistenza telefonica e/o on site al CSl, di natura tecnico-funzionale
ed operativa (per l'uso appropriato delle funzioni secondo le
modalita previste nei manuali d’'uso);

o manutenzione correttiva (diagnosi e correzione dei difetti della
soluzione applicativa software, delle integrazioni e delle componenti
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integrate e/o modificate; delle basi dati deteriorate come
ripercussione dei difetti; della documentazione);

o manutenzione adeguativa (evoluzioni normative nazionali, upgrade
tecnologici).

3. Disponibilita di spesa prevista

L'importo previsto per 'affidamento in oggetto & pari a Euro 39.900,00 (oltre
oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

L'importo & stato definito sulla base del precedente contratto, tenendo in
considerazione il perimetro tecnico dell’attuale affidamento.

4, |struttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 20167), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT") I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e
servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali. Poiché il servizio
oggetto dell’'appalto rientra nella suddetta categoria, si & proceduto alla verifica
della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei cataloghi di Consip
S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale (SCR-
Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data del 28 novembre 2017 ¢ il seguente:

» sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana
di Torino non e presente alcuna Convenzione avente ad oggetto il servizio di
manutenzione e assistenza della Suite Buke;

e per quanto concerne-il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del “Bando per I'abilitazione dei
Prestatori di Servizi al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione”,
nellambito della categoria “Servizi per [Information & Communication
Technology” risulta disponibile il “Servizio di manutenzione software”.

Configurandosi il presente affidamento come riconducibile al servizio sopra citato,
risulta possibile I'attivazione di una “Trattativa diretta” tramite MEPA.

5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In ragione dell'importo, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto previsto
all'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici
e, in particolare, i principi di cui all'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs.
50/2016 e s.m.i., si richiede di procedere mediante affidamento diretto alla Societa
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Dedagroup S.p.A. in qualita di titolare della Suite Buke e pertanto detentore di
know how esclusivo.

Torino, 28 novembre 2017

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

FIRMATO IN ORIGINALE

Marig Medda
(Direzione Sviluppo e

Manutenzione Applicazioni)

@

Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dell'art. 1, comma 516
della Legge 208/2015 e s.m.i., in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o
Accordi Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza regionali o
altri Soggetti Aggregatori, nonché in ordine all’'esistenza o meno del prodotto
oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli adempimenti di cui all'art. 1, comma
502 e 503 della Legge 208/2015 e s.m.i. (Rif. Paragrafo 4)

Responsabile
Acquisti e Gestione
Fornitori
AEAr lle)
FIRMATO IN

ORIGINALE

O

Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la
"Pianificazione aziendale” (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00
Euro)

Responsabile
Acquisti e Gestione
Fornitori |
(Enrica Valle)

Visto attestante I'adeguatezza dellimporto

Responsabile
Acquisti e Gestione
mitori
(Enrica Valle)

e

FIRMATO IN
ORIGINALE







