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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO

ATTIVITA DI SVILUPPO E SUPPORTO SPECIALISTICO SUL SOFTWARE
CMDBUILD

INTERVENTI URGENTI SUL SOFTWARE CMDBUILD
(AD17_54_SP_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento", ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'affidamento per “Attivita di sviluppo e supporto specialistico sul
software CMDBUILD - Interventi urgenti sul software CMDBUILD” alla societa
Tecnoteca S.r.l., per un periodo di 4 mesi dalla data di stipula del contratto e
comunque non oltre la data di avvio dei servizi da parte del Farnitore che risultera
aggiudicatario della Procedura Negoziata di prossima indizione.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 'acquisizione della
fornitura e del servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo per Attivitd di sviluppo e supporto
A1l specialistico sul softvare CMDBUILD (max 25 Euro 11.250,00
gg/uomo)
Totale A Euro 11.250,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
[ [ Totale A + B] Euro 11.250,00 |

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 rsoadelin Vigilanza Con(rtrarﬁ Pubblici) Euro 0,00
IVA ed eventuali altre imposte:
c2 IVA (al 22%) di A) Euro 2.475,00
&3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 2.475,00

[ ] Totale A+ B +C| Euro 13.725,00
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Il valore dell’appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 11.250,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.

DURATA

Le attivita di sviluppo e supporto specialistico sul software CMDBUILD dovranno
essere erogate per un periodo di 4 mesi dalla data di stipula del contratto e
comunque non oltre la data di avvio dei servizi da parte del Fornitore che
risultera aggiudicatario della Procedura Negoziata di prossima indizione.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

In ragione degli importi, come sopra evidenziati, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., in relazione a
cui si evidenzia quanto segue.

La societa Tecnoteca S.r.l. € in grado di garantire secondo le specifiche del CSI-
Piemonte gli interventi urgenti sul software CMDBuild che si rendono necessari
nel periodo fino all'aggiudicazione della Procedura Negoziata di prossima
indizione.

Nel caso specifico, non & stata espletata un’indagine di mercato al fine di
individuare un Fornitore alternativo per l'erogazione dei servizi in oggetto in
quanto l'eventuale trasferimento del servizio ad altro fornitore comporterebbe
oneri sproporzionati rispetto all'entita del presente affidamento.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualitd della prestazione erogata nel corso dei
precedenti rapporti contrattuali, nonché della diseconomicita attuale di un
eventuale cambio di fornitore, si procede con I'affidamento diretto alla societa
Tecnoteca S.r.l., prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i..

L'acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. Procedura di acquisto tramite “Trattativa
Diretta”)

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente
procedura € Stefano Lista - Direzione Datacenter.
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Considerato  quanto  sopra  descritto, il Direttore = Amministrazione
Approvvigionamenti:

« autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto per “Attivita di sviluppo e supporto specialistico sul
software CMDBUILD - Interventi urgenti sul software CMDBUILD” alla societa
Tecnoteca S.r.l., per un periodo di 4 mesi dalla data di stipula del contratto e
comunque non oltre la data di avio dei servizi da parte del Fornitore che
risultera aggiudicatario della Procedura Negoziata di prossima indizione, per
un importo complessivo pari a Euro 11.250,00
(undicimiladuecentocinquanta/00) (oltre oneri di legge), da esperirsi tramite il
canale del Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif.
Procedura di acquisto tramite “Trattativa diretta”).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro 0,00 (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

« approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto -
Norme Tecniche, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

» Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione Datacenter  (Allegato 1)

» Capitolato Speciale d'’Appalto — Norme Tecniche, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, AL . R Svales

Il Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti
FIRMATO IN ORIGINALE

(Franco Ferrara)
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Allegato 1

RdA. ' WBS. Codice Materiale CSI

2016000396 G16-1101-GECO 72260000-5-001

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO

ATTIVITA’ DI SVILUPPO E SUPPORTO SPECIALISTICO SUL
SOFTWARE CMDBUILD

INTERVENTI URGENTI SUL SOFTWARE CMDBUILD

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
'approvvigionamento

Nel corso dell'anno 2010 la Direzione Infrastrutture del CSI-Piemonte, dopo aver
condotto un’attivita di ricognizione in merito a differenti prodotti di mercato per la
gestione dell’Asset Management, ha scelto di gestire la Configurazione seguendo
le specifiche indicate da ITIL, utilizzando software Open Source ed un CMDB
distribuito in grado di raccogliere in un unico contenitore i dati derivati.

La scelta é ricaduta sul Software CMDBuild, sviluppato, mantenuto e rilasciato
sotto la licenza Open Source GPL dalla societa Tecnoteca S.r.l., anche a seguito
dell'indirizzo generale dato alla Pubblica Amministrazione di sperimentare nei
propri Sistemi Informativi prodotti con licenze aperte.

Per tale motivo la Direzione Datacenter utilizza dal 2010 il prodotto CMDBuild per
la gestione della Configurazione (CMDB).

CMDBuild &, infatti, una piattaforma open-source che, non comportando alcun
costo di licenza, si sta largamente utilizzando per:

- la gestione e configurazione degli asset tecnologici del CED primario e di
Disaster Recovery e a supporto del monitoraggio infrastrutturale svolto
dall’'Assistenza Operativa;

- la gestione degli apparati presso i CED dei Clienti gestiti dal CS| Piemonte:

- la gestione degli apparati di rete presso le sedi dei Clienti (router, switch);

- la gestione e configurazione Middleware;

- ilgoverno e la gestione del nuovo modello costi della Direzione Datacenter.

Il presente affidamento consente di fruire, nel limite delle giornate a consumo
stabilite, di attivita professionali a supporto delle risorse della Direzione Datacenter
per interventi urgenti di manutenzione alla piattaforma CMDBuild nelle more della
procedura negoziata in fase di predisposizione.

2. Oggetto

Si richiede [lattivazione di un affidamento diretto per interventi urgenti di
manutenzione a consumo.
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Le attivita previste riguardano:

funzionalita per modifica massiva dei contratti legati agli item;
generazione Reportistica “On Demand”;
aggiornamento Virtual Host “Apache”;

messa a disposizione di “connettori” per I'importazione di dati dal Sistema
PAST.

Periodo dell’'affidamento: dalla data di stipula del contratto per la durata di 4 mesi
e comunque non oltre la data di avvio dei servizi da parte del Fornitore che risultera
aggiudicatario della Procedura Negoziata di prossima indizione.

3. Disponibilita di spesa prevista

Per il servizio oggetto dell’affidamento € previsto un impegno di spesa pari a Euro
11.250,00 (oltre oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro
zero) per I'acquisizione di un numero massimo di 25 giorni uomo.

Limporto & stato determinato sulla base di quanto corrisposto negli anni precedenti
per analoghe attivita di sviluppo sulla medesima piattaforma. L'importo & altresi
commisurato alle attivita previste nel periodo del presente affidamento.

L'importo rientra nelle previsioni di spesa comprese correntemente nel budget
della Direzione scrivente ed & coperto dalle CTE di tutti gli Enti Consorziati che
utilizzano i servizi del Datacenter per I'erogazione in continuita delle risorse
elaborative attestate presso la Server Farm del CSI Piemonte.

4. |Istruttoria ex Legge 208/2015

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di Stabilita
2016”), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni ed
alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco
ISTAT”) l'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi
informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dell’appalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro
nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Cittd Metropolitana di
Torino.

Il riscontro, alla data del 2 febbraio 2017, & risultato negativo.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)®, dalla consultazione del catalogo pubblicato
nel relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare per i servizi della
categoria “ICT 2009" che qualifica i fornitori ICT sulla piattaforma, risulta
disponibile il marchio CMDBuild (offerto da Tecnoteca S.r.l.) allinterno del
metaprodotto “Servizi di manutenzione software”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al metaprodotto
sopra citato, risulta possibile I'attivazione di una “Trattativa Diretta” tramite MEPA.
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5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In ragione degli importi, come sopra evidenziati, trova applicazione quanto previsto
all'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., in relazione a cui si
evidenzia quanto segue.

La societa Tecnoteca S.r.l. & in grado di garantire secondo le specifiche del CSI-
Piemonte gli interventi urgenti sul software CMDBuild che si rendono necessari nel
periodo fino all'aggiudicazione della Procedura Negoziata di prossima indizione.

Nel caso specifico, non & stata espletata un’indagine di mercato al fine di
individuare un Fornitore alternativo per I'erogazione dei servizi in oggetto in quanto
leventuale trasferimento del servizio ad altro fornitore comporterebbe oneri
sproporzionati rispetto all’entita del presente affidamento.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualita della prestazione erogata nel corso dei precedenti
rapporti contrattuali, nonché della diseconomicita attuale di un eventuale cambio
di fornitore, si richiede di procedere con I'affidamento diretto alla societa Tecnoteca
S.r.l, prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Torino, 2 febbraio 2017

Direzione Datacenter ~

_{(Stefang Lista)  //
FIRMATO IN ORIGINALE

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

| Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dell'art. 1, comma 516 Responsabile
della Legge 208/2015, in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o Accordi Acquisti e Gestione
Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza regionali o altri Fornitori
>Q Soggetti Aggregatori, nonché in ordine all'esistenza o meno del metaprodotto (Ej“ica Valle)
“oggetto di appalto sul MEPA, al fini degli adempimenti di cui allart. 1, commaFIRMATO IN
502 e 503 della Legge 208/2015 (Rif. Paragrafo 4)
ORIGINALE

Visto attestante la coerenza del presente approwvigicnamento con la
“Pianificazione aziendale" (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00
Euro)

Responsabile
Acquisti e Gestione
Fornitori
(Enrica Valle)

R

Visto attestante I'adeguatezza della base d'asta/dellimporto massimo
spendibile

Responsabile
Acquisti e Gestione

(Shiea vale)

FIRMATO IN
ORIGINALE







