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PROVVEDIMENTO

CONTRATTO D’APPALTO PER IL SERVIZIO DI GESTIONE DELLA

FORMAZIONE IN SANITA’
(GA17_002)

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO
(SQ20_009)

Il Direttore Generale

- visto il Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
dell’11 aprile 2017, con il quale veniva:

autorizzato il CSI-Piemonte ex art. 1, comma 516, della Legge
208/2015 e s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto, in
deroga agli obblighi di cui allart. 1, commi 512 e 514, della Legge
208/2015 e s.m.i.;

approvata lindizione della gara europea (rif. GA17_002), mediante
procedura aperta elettronica ai sensi degli artt. 58 e 60 del D. Lgs.
50/2016 e s.m.i. e gestita con le modalita di cui al “Regolamento per
lo svolgimento di procedure di gara elettroniche” approvato con
Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
dell’11 febbraio 2014, per I'acquisizione del servizio di gestione della
formazione in Sanita, per un periodo di 36 mesi, per un importo
massimo stimato di spesa pari a Euro 766.570,00 (oltre oneri di legge,
oneri di sicurezza derivanti da interferenza, non soggetti a ribasso,
pari a Euro zero, spese per pubbilicita e contributo ANAC);

approvata I'eventuale attivazione dell’'opzione di rinnovo del contratto
derivante dalla procedura aperta citata, secondo le caratteristiche
evidenziate nella proposta di deliberazione, (che potra essere attivato
solo verificata la non sussistenza né nei cataloghi di CONSIP S.p.A.
né in quelli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. né fra gli avvisi relativi alle
iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino,
Convenzioni, Accordi Quadro attivi e/o servizi analoghi, con
riferimento alla tipologia di servizi di cui alla procedura di gara), entro i
limiti massimi di spesa pari a Euro 485.140,00 (oltre oneri di legge ed
oneri di sicurezza derivanti da interferenza, non soggetti a ribasso,
pari a Euro zero), fino ad un massimo di ulteriori 24 mesi;

- visto di Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del 6 novembre
2017, con il quale veniva:

approvata la proposta di aggiudicazione e dichiarata I'aggiudicazione
efficace della gara europea per I'affidamento in appalto del “Servizio
gestione della formazione in Sanitad” in favore della societa NBS S.r.l.,
che ha ottenuto il punteggio totale (tecnico ed economico) piu alto
(80,675 punti su 100), offrendo uno sconto percentuale sull'importo
posto a base di gara per I'erogazione delle prestazioni “a corpo” pari
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al 18% ed uno sconto percentuale sugli importi unitari posti a base di
gara per l'erogazione delle prestazioni “a consumo” pari al 5% (oltre
oneri relativi alla sicurezza derivanti da rischi da interferenza, non
soggetti a ribasso, pari ad Euro zero);

e delegato il Direttore Generale alla sottoscrizione del Contratto ed alla
firma degli eventuali atti conseguenti;

e autorizzato il Direttore Generale all’avvio dell’eventuale rinnovo e alla
sottoscrizione del relativo atto, per un massimo di ulteriori 24 mesi,
entro il massimo di spesa autorizzato con delibera del Consiglio di
Amministrazione dell’11 aprile 2017, pari a Euro 485.140,00 (oltre
oneri di legge e oneri relativi alla sicurezza derivanti da rischi da
interferenza, non soggetti a ribasso, pari ad Euro zero);

- visto il Contratto d’appalto per I'affidamento del “Servizio di gestione della
formazione in Sanita” stipulato con la societa NBS S.r.l., per un importo
complessivo pari a Euro 670.450,00 (oltre oneri di legge e oneri relativi alla
sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a Euro zero), in scadenza al
31 marzo 2021;

- visto l'art. 6 “Varanti in corso di esecuzione” del Contratto d’appalto in essere;
- viste le Motivazioni dell’approvvigionamento del 28 maggio 2020 (Allegato 1);

autorizza la spesa relativa all’attivazione del “Quinto d’obbligo” ai sensi dell’art.
106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nel’ambito del Contratto
d’appalto in essere stipulato con la societa NBS S.r.l., per I'acquisizione di
ulteriori “Servizi professionali di estensione del perimetro funzionale della
piattaforma applicativa” e “Servizi professionali per I'attivazione e la gestione dei
moduli per l'estensione dei servizi formativi ECM presso i Provider pubblici
erogatori di prestazioni sanitarie e socio-assistenziali’, per un importo
complessivo pari a Euro 134.090,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza
da interferenza pari a Euro zero).

Si allega:
¢ Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato 1)

Torino, 8 giugno 2020 Il Direttore Generale
(Pietro Pacini)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.


1874
Casella di testo
Torino, 8 giugno 2020
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Allegato 1
RdA wBS Codice Materiale | Approvvigionamento
CSi continuativo
2020000203 S20-SHO7-RA14 72210000-0-001 NO

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

CONTRATTO D'APPALTO PER IL SERVIZIO DI GESTIONE
DELLA FORMAZIONE IN SANITA

(GA n.17_002)

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO

1. Oggetto

La presente richiesta di integrazione, mediante I'attivazione del “quinto d’obbligo”
nelllambito del Contratto d’appalto in essere (Rif. GA17_002), ha ad oggetto
'acquisizione di ulteriori attivita “a consumo” quali “Servizi professionali di
estensione del perimetro funzionale della piattaforma applicativa® e “Servizi
professionali per I'attivazione e la gestione dei moduli per I'estensione dei servizi
formativi ECM presso i Provider pubblici erogatori di prestazioni sanitarie e socio-
assistenziali” per il servizio di Gestione della Formazione in Sanita, a decorrere
dalla data di attivazione fino al 31 marzo 2021.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

La Regione Piemonte ha la necessita di avere una piattaforma finalizzata ad un
servizio di supporto della gestione della formazione in ambito Sanita.

Tale servizio viene erogato attraverso una piattaforma ICT dedicata, raggiungibile
all'indirizzo www.formazionesanitapiemonte.it., che si pone i seguenti obiettivi:

e garantire la gestione dell'accreditamento ECM e AED, delle attivita formative
dei provider, della rilevazione del fabbisogno formativo delle professioni
sanitarie e delle specializzazioni mediche e non mediche e del monitoraggio
della formazione continua in Sanita (formazione di base e specialistica del
personale sanitario);

o estendere il perimetro funzionale per la gestione di alcune funzionalita
specifiche correlate alla gestione dei processi formativi dei provider ECM
pubblici erogatori di prestazioni sanitarie e socio-assistenziali.

Il Servizio per la gestione della formazione in Sanita & attualmente garantito
nell’ambito del Contratto d’appalto stipulato - all’esito di una Gara europea (rif.
GA17_002)" - con la societa NBS S.r.l., per un importo complessivo pari a Euro
670.450,00 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro

L Rif. Provvedimento di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte dell'11
aprile 2017 e Provvedimento di aggiudicazione efficace del Consiglio di Amministrazione del
6 novembre 2017.
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zero) (rif. Ordine interno CSI n. 2017000582), per un periodo di 36 mesi (a
decorrere dalla data di startup del servizio avvenuto il 1° aprile 2018), rinnovabile
per ulteriori 24 mesi entro il limite massimo di spesa pari a Euro 485.140,00 (oltre
oneri di legge ed oneri di sicurezza derivanti da interferenza, non soggetti a
ribasso, pari a Euro zero).

Allegato 1

L’importo contrattuale (escluso il rinnovo) & cosi composto:

e FEuro 437.880,00 per il servizio di erogazione della piattaforma applicativa
a supporto della gestione della formazione in sanita, comprese le attivita di
configurazione iniziale della piattaforma, setup e migrazione (“a corpo”);

e Euro 232.570,00 per servizi professionali “a consumo”, per le attivita di:
- formazione e assistenza all’avvio;
- estensione del perimetro funzionale della piattaforma applicativa;

- attivazione e la gestione dei moduli per I'estensione dei servizi formativi
ECM presso i Provider pubblici erogatori di prestazioni sanitarie e socio
assistenziali;

- servizi professionali, opzionali, in fase di chiusura del contratto (negli
ultimi 2 mesi di vigenza del contratto) per le attivita di supporto al
passaggio ad un’eventuale nuova piattaforma applicativa (ad esempio
I'esportazione dati).

Alla data odierna sono state erogate, sulla base delle specifiche esigenze emerse
in corso d’opera, le seguenti prestazioni “a consumo”:

er;rgnaptgr;%w erc:garzzr;c(,)w TOT erogato
Formazione e assistenza all'avvio 25.865,94 € 7.035,95 € 32.901,89 €
Attivazione moduli formativi ECM 73.469,67 €| 37.938,87 €| 111.408,54 €
Estensione perimetro funzionale 12.708,39 €| 35.351,87 € 48.060,26 €
TOTALE 112.044,00 €| 80.326,69 €| 192.370,69 €

Pertanto, alla data odierna, risulta un residuo pari a Euro 40.199,31, comprensivo
dell'importo per i servizi professionali opzionali in fase di chiusura di contratto.

Nell’ambito delle attivita di “estensione del perimetro funzionale della piattaforma

applicativa” e per I'“attivazione e la gestione dei moduli per I'estensione dei servizi
formativi ECM presso i Provider pubblici erogatori di prestazioni sanitarie e socio-

assistenziali”,

Piemonte, di acquisire ulteriori prestazioni “a consumo”.

Nello specifico:

nel 2020 & emersa l'esigenza, da parte dell’Ente/Cliente Regione

- potenziamento delle conoscenze di materia e applicativa del Settore Sistemi
Organizzativi e Risorse Umane del SSR attraverso:

o il supporto specialistico e formazione in relazione al flusso di accreditamento
dei provider, all’estrazione dei dati informativi ed elaborazione di report di
attivita ad uso regionale e nazionale;

o larevisione del processo operativo relativo all'accreditamento dei provider;
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- revisione del flusso relativo al processo di assistenza ai professionisti per
I'ottimizzazione/personalizzazione della piattaforma in relazione alla tipologia di
utente "profilo professionista" attraverso:

Allegato 1

il contatto con i professionisti per la raccolta delle esigenze specifiche;
I'analisi delle esigenze;

la progettazione di strumenti di supporto (faq o altro materiale di ausilio);

la produzione e pubblicazione in piattaforma di documentazione relativa ai
flussi operativi;

la riorganizzazione della funzionalita del profilo “professionista”.

o 0 O O

o

- integrazione tra la piattaforma regionale di gestione della formazione in sanita
e il portale per la formazione degli operatori sanitari FAD MedMood (servizio
di formazione ed aggiornamento, messo a disposizione dalla Regione
Piemonte per il personale del Servizio Sanitario Regionale) al fine di
automatizzare il processo e dismettere I'attuale modalitd che prevede uno
scambio di file Excel.

La capienza economica residua relativa alle prestazioni “a consumo” previste
contrattualmente non & sufficiente a coprire le ulteriori attivita richieste dalla
Regione Piemonte.

Pertanto, alla luce delle nuove esigenze sopra descritte, si rende necessario
procedere con la formalizzazione di un’integrazione (“quinto d’obbligo”) nell’ambito
del Contratto d’appalto in essere.

3. Spesa prevista

L’importo previsto per I'integrazione in oggetto € pari a Euro 134.090,00 (oltre
oneri di legge e inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro
Zero).

Il fabbisogno del “quinto d’obbligo” — corrispondente al 20% dell'importo
contrattuale — tiene conto del perimetro tecnico delle attivita oggetto della presente
integrazione e delle tariffe unitarie giornaliere offerte dall’Appaltatore per le diverse
figure professionali:

Figura Professionale Importo unz:EaJLglglgaSS;udlcazmne

Capo Progetto 377,625
Analista Funzionale 280,725
Analista Programmatore 219,45
Specialista di tecnologia/prodotto Senior 434,625
Specialista di tematica 344,375
Programmatore 182,875
Tecnico di collaudo e integrazione sistemi 332,5

Ai sensi dell’art. 1, comma 13, della Legge 135/2012, si € proceduto alla verifica
dell’eventuale sussistenza di Convenzioni attive nei cataloghi di Consip S.p.A.
(www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale (SCR-
Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino, rispondenti alle esigenze
del Committente, al fine di verificare, in costanza di contratto, eventuali parametri
economici migliorativi ed attivare I'iter di adeguamento o di recesso.
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Il riscontro alla data odierna é risultato negativo.

Allegato 1

4. Fonti di finanziamento

L’importo di spesa previsto trova copertura economica nell'ambito della CTE 2020
emessa per la Direzione Regionale A14 “Sanita” (all'interno della quale verranno
formulate opportune Schede di Manutenzione Evolutiva), e attraverso la
formulazione di apposite Proposte Tecnico Economiche rivolte alla medesima
Direzione.

5. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.

6. Conformita alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2011

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni UNI CEIl EN ISO 50001:2011.

7. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio Prevenzione
e Protezione del CSI-Piemonte.

8. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2012

Il presente approvvigionamento non rientra nel perimetro di applicazione della
norma 1SO 22301:2012.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nelllambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

10. Giustificazione della richiesta

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici,
e in particolare I'art. 106, comma 12, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., si richiede di
procedere nei confronti della societa NBS S.rl. con la formalizzazione
dell’integrazione (“quinto d’obbligo”) in oggetto nell’ambito del Contratto d’appalto
attualmente in essere per il “Servizio di gestione della formazione in Sanita” (rif.
GA17_002).

Torino, 28 maggio 2020

Il RUP
Funzione Organizzativa “P.A. Digitale”

(Franco Gola)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.
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Funzione Organizzativa “Sanita Digitale”
(Carla Gaveglio)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

”

Funzione Organizzativa “Procedure e strategie di acquisto

(Barbara Gallizia)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Allegato 1
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