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PROVVEDIMENTO DI AUTORIZZAZIONE ALLA SPESA

CONTRATTO D'APPALTO PER
SERVIZI DI SUPPORTO ALL'ADOZIONE DELLA SOLUZIONE SOFTWARE “G
OPEN CARE” DA PARTE DELLA REGIONE PIEMONTE IN FAVORE DEGLI
ASSISTITI CELIACI

(AD18_023_MEPA)

ATTIVAZIONE QUINTO D'OBBLIGO
(SQ19_002_MEPA)

Il Direttore Generale;

- visto il Provvedimento di indizione del Direttore Generale (Ferruccio Ferranti) del 20
febbraio 2018, con il quale veniva autorizzato I'affidamento diretto —~ da esperirsi
tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA)
(Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa diretta”) — per la “Realizzazione della
soluzione software per la dematerializzazione del buono per i pazienti celiaci” e, in
particolare, per I'acquisizione di “Servizi di supporto all'adozione della soluzione
software “G Open Care” da parte della Regione Piemonte in favore degli assistiti
celiaci” a favore della societa Goodmen.it S.r.l. (ora Promofarma Sviluppo S.r.l.) (rif.
AD18_023_ MEPA), per un importo complessivo pari a Euro 44.000,00 (oltre oneri
di legge e spese per contributo ANAC, inclusi oneri per la sicurezza da interferenza
non soggetti a ribasso pari a Euro zero);

- visto il Contratto d'appalto stipulato con la societda Goodmen.it S.rl. (ora
Promofarma Sviluppo S.r.l.) per un importo complessivo pari a Euro 43.900,00
(oltre oneri di legge, inclusi oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero)
in scadenza al 30 giugno 2019;

- viste le “Motivazioni del’approvvigionamento” del 22 febbraio 2019 (Allegato 1)

autorizza la spesa relativa all’attivazione del “Quinto d’obbligo” ai sensi dellart. 108,
comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nell'ambito del Contratto d’appalto in essere
per l'acquisizione di “Servizi di supporto all'adozione della soluzione software “G Open
Care” da parte della Regione Piemonte in favore degli assistiti celiaci”, per un importo
complessivo pari a Euro 8.780,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da
interferenza pari a Euro zero), a favore della societa Promofarma Sviluppo S.r.l.

Si allega:
+ Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato 1)
FIRMATO IN ORIGINALE

Torino, ¥ HARZO ZoIq

—__nTorenore ‘Saeneraie
(Pietro Pacini)
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Allegato 1
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MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

CONTRATTO D’APPALTO PER L’ACQUISIZIONE DI “SERVIZI DI
SUPPORTO ALL'ADOZIONE DELLA SOLUZIONE SOFTWARE “G OPEN
CARE” DA PARTE DELLA REGIONE PIEMONTE IN FAVORE DEGLI
ASSISTITI CELIACI”

(AD18_023_MEPA)

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

La Regione Piemonte ha avviato un importante progetto di evoluzione e diffusione
sul territorio piemontese del Fascicolo Sanitario Elettronico e dei Servizi on-Line
(FSE - SoL), che coinvolge i Cittadini, gli Operatori delle Aziende Sanitarie, i Medici
di medicina generale e i Pediatri di libera scelta, In quest'ambito rientrano diversi
obiettivi concreti, raggiungibili tramite processi articolati quali, a titolo
esemplificativo, la disponibilita nel FSE dei risultati strutturati e classificati secondo
un nomenclatore “comune” degli esami di laboratorio, I''mplementazione di servizi
a supporto dello sviluppo del piano assistenziale individuale di pazienti affetti da
patologie croniche, la disponibilita delle prescrizioni dematerializzate di
farmaceutica e di specialistica ambulatoriale, la semplificazione dei
procedimenti amministrativi, il pagamento delle ricette, l'integrazione dei sistem|
aziendali di laboratorio e di radiologia finalizzata al ritiro on line dei referti,
comprensivo delle immagini radiologiche ed altro ancora.

In tale contesto, in continuita con il Piano operativo regionale del Programma
SIRSE, la Direzione Sanita, Settore controllo di gestione e monitoraggio costi per
i livelli di assistenza delle ASR e sistemi informativi (di seguito anche “Direzione
Sanita”), ha confermato la volonta di intraprendere il percorso di digitalizzazione e
semplificazione amministrativa sopra richiamato attraverso la totale
informatizzazione dei processi che sottendono alla fruibilita da parte dei
pazienti celiaci dei contributi a loro riservati.

La Direzione Sanitd della Regione Piemonte ha richiesto al CSI-Piemonte la
realizzazione degli interventi necessari per implementare la dematerializzazione
del buono per i pazienti celiaci e consentire agli stessi I'acquisto dei prodotti per
celiaci anche nei supermercati della Grande Distribuzione Organizzata (GDO)
aderenti al servizio.

Dagli esiti della valutazione comparativa di tipo tecnico economico, effettuata dal
Consorzio previo confronto con la Regione Piemonte e in linea con quanto previsto
dall'art. 68 del D. Lgs. 82 del 2005 e s.m.i. (c.d. “Codice del’Amministrazione
Digitale”), & emerso che la soluzione software utile alla dematerializzazione dei
buoni per pazienti celiaci & il sistema OpenSource “G Open Care”, reso disponibile
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in riuso dalla USL Umbria 2 e sviluppato dalla societd Goodmen.it S.r.l. (ora
Promofarma Sviluppo S.r.l. a seguito di cessione del ramo di Azienda).

Per I'attuazione del Progetto di dematerializzazione de! buono per i pazienti celiaci
sopra descritto, si € reso necessario procedere con la formalizzazione di un
affidamento diretto a favore della societd Goodmen.it S.r.l. (ora Promofarma
Sviluppo S.r.l.) per l'acquisizione di “Servizi di supporto alladozione della
soluzione software “G Open Care” da parte della Regione Piemonte in favore degli
assistiti celiaci” (rif. AD18_023_MEPA)', cosi articolati:

e Servizi di start-up;

» Servizi di manutenzione ed assistenza per un periodo di 12 mesi dalia
messa in esercizio;

» Servizi di supporto specialistico necessari al passaggio delle competenze
tecniche e funzionali al CSI-Piemonte: 10 giornate lavorative, a consumo,
da erogare nel periodo di 12 mesi dalla messa in esercizio, su richiesta del
CSI-Piemonte.

[l Contratto d'appalto € stato stipulato per un importo complessivo pari a Euro
43.900,00 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro
zero), cosi suddiviso:

- Euro 15.900,00 per servizi di start-up;
- Euro 24.000,00 per servizi di manutenzione e assistenza:

- Euro 4.000,00 per importo massimo spendibile (a consumo) per servizi di
supporto tecnico specialistico per il passaggio delle competenze tecniche
e funzionali al CSI-Piemonte.

Nel dettaglio, la messa in esercizio della soluzione software & avvenuta in data 30
giugno 2018.

Nel corso di vigenza contrattuale, all'esito dell'avvio della soluzione software “G
Open care” presso gli erogatori accreditati (Farmacie, GDO, negozi specializzati),
€ emersa |'esigenza di acquisire ulteriori servizi di supporto per l'utilizzo della
soluzione medesima. In particolare:

» Interfacciamento di GOpenCare con la cassa dei negozi specializzati;

» Modifica degli attuali webservices gestionali per fornire info su autorizzazione,
plafond e saldo per i punti vendita che devono emettere scontrino;

« Nuova funzionalita per leggere seriale e PIN in sostituzione della attuale lettura
del CF con eventuale possibilita di consentire la lettura del CF solo nel caso in
cui non funzioni lettura della tessera;

« Funzionalitéd per aggiornare le informazioni sulla descrizione del prodotto e lo
stato del movimento, a seguito dell'invio dei dati di rendicontazione;

+ Gestione anagrafica erogatori;
» Interfaccia di Back Office per rigenerare il PIN;
+ Geolocalizzazione punti vendita nella APP per il cittadino;

o Altre funzionalita di Back Office, come ad esempio una consolle per il
monitoraggio delle transazioni verso e dagli erogatori e dei relativi errori;

« Funzionalita per import del listino personalizzato.

1 Rif. Provvedimento di indizione del Direttore Generale del 20 febbraio 2018



& Cst

Allegato 1

Pertanto, allo stato attuale, per rispondere alle nuove esigenze e garantire la
realizzazione del Progetto di dematerializzazione del buono per i pazienti celiaci
nel suo complesso, si rende necessario attivare un'integrazione (“guinto
d’obbligo”) nel’ambito del Contratto d'appalto attualmente in essere.

2. Oggetto

La presente richiesta di integrazione (“quinto d'obbligo”) ha ad oggetto
I'acquisizione di “Servizi di supporto all'adozione della soluzione software “G Open
Care” da parte della Regione Piemonte in favore degli assistiti celiaci” dall'attuale
Appaltatore.

3. Spesa prevista

Per lintegrazione in oggetto si prevede un importo pari a Euro 8.780,00 (oltre oneri
di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00), determinato
considerando le attivitd oggetto della presente acquisizione ed una quotazione
informale dell’Appaltatore.

Ai sensi dell’'art. 1, comma 13, della Legge 135/2012, si & proceduto alla verifica
dell'eventuale sussistenza di Convenzioni attive nei cataloghi di Consip S.p.A.
(www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale (SCR-
Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino, rispondenti alle esigenze
del Committente, al fine di verificare, in costanza di contratto, eventuali parametri
economici migliorativi ed attivare l'iter di adeguamento o di recesso.

Il riscontro, alla data del 22 febbraio 2019, & risultato negativo.

4. Giustificazione della richiesta

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici
e, in particolare, l'art. 106, comma 12, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., si richiede di
procedere nei confronti della societd Promofarma Sviluppo S.r.l. (gia Goodmen.it
S.rl) con la formalizzazione dell'integrazione (“quinto d’obbligo”) in oggetto
nell'ambito del Contratto d’appalto attualmente in essere (rif. AD18_023_MEPA).

Torino, 22 febbraio 2019

FIRMATO IN ORIGINALE

Il RUP
(Maria Medda)

Il DEC FIRMATO IN ORIGINALE

(Vincent Pageron)

Direzione Sanita Digitale FIRMATO IN ORIGINALE
(Carla Gaveglio)

Responsabile Acquisti Beni e Servizi ICT FIRMATO IN ORIGINALE
(Barbara Gallizia)







