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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
PER ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI CONSULENZA SPECIALISTICA
AL PROGRAM E SERVICE MANAGEMENT

(DB18_235_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento", ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti Pubblici), si rende
necessario procedere all'acquisizione del “Servizio di consulenza specialistica al
Program e Service Management”, per il periodo dalla data di stipula del Contratto
al 31 marzo 2019, dalla societa Tecnet Dati S.r.l.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizio oggetto d’appalto

i Importo stimato d| spesa per servizio di
A1l consulenza spemallstlca al Program e Service Euro 62.250,00
i Management |

!' Totale A Euro 62.250,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicﬂrezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

1 | i Totale A + B Euro 62.250,00]

C) Somme a disposizione dell’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale

g Anticorruzione V:gffanza Contratti Pubblici) Egre30,50
IVA ed eventuali altre imposte:

C2 IVA (al 22%) di A) Euro 13.695,00

C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00

Totale C Euro 13.725,00

[ [ Totale A+B+C|  Euro 75.975,00]

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 62.250,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo
eventuali maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti
preliminarmente alla stipula del Contratto.
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DURATA

[l servizio di consulenza specialistica al Program e Service Management dovra
essere garantito nel periodo compreso tra la data di stipula del Contratto ed il 31
marzo 2019.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Alla luce di quanto sopra esposto, tenuto conto della natura specialistica dei
servizi richiesti, nonché dellurgenza di addivenire alla formalizzazione
dell’'affidamento diretto in oggetto, in assenza di soluzioni alternative ragionevoli
derivante anche dalle criticita connesse ai tempi di realizzazione dei progetti
strategici del CSI-Piemonte, e considerato che nel caso di specie I'assenza della
concorrenza non € il fisultato di una limitazione artificiale dei parametri
dell'appalto, si procede ¢on affidamento diretto - ai sensi dell'art. 63, comma 2,
lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. - a favore della societa Tecnet Dati
S.r.l,, in quanto in grado di presidiare tutte le attivita oggetto del presente appalto
secondo le esigenze del CSI-Piemonte, affrontando la complessita degli ambiti di
progetto interessati.

La societa Tecnet Datii S.r.l. possiede le competenze tecnico-professionali
indispensabili per garantire il servizio di consulenza specialistica al Program e
Service Management, fionché la conoscenza di parti significative del portfolio
applicative su cui operare e dell'organizzazione del CSI-Piemonte.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L’'acquisizione sarg gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

* RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visti i poteri delegati dall Consiglio di Amministrazione al Direttore Generale, il
Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente procedura viene
individuato nella persona di Pietro Bizzotto, Direttore della Direzione
Organizzazione e Strumenti di Governo (a decorrere da agosto 2018 anche
Direttore ad interim della Direzione Sviluppo e Gestione Soluzioni e Prodotti) del
Consorzio.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

« autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto, da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per
la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite
Trattativa diretta”), per I'acquisizione del “Servizio di consulenza specialistica
al Program e Service Management” dalla societa Tecnet Dati S.r.l., per il
periodo dalla data di stipula del Contratto fino al 31 marzo 2019, per un
importo stimato di spesa pari a Euro 62.250,00
(sessantaduemiladuecentocinquanta/00) (oltre oneri di legge e spese per
contributo ANAC).
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Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

» approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

» nomina Pietro Bizzotto (Direttore della Direzione Organizzazione e Strumenti
di Governo del CSI-Piemonte, a decorrere da agosto 2018 anche Direttore ad
interim della Direzione Sviluppo e Gestione Soluzioni e Prodotti)
Responsabile Unico del Procedimento per I'approvvigionamento in oggetto;

» approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d'Appalto -
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

» Motivazioni dell’Approvvigionamento del RUP (Allegato 1)

« Capitolato Speciale d’Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, &\.0%..208

ll Direttore Q¢nerale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferrucgio Ferranti)
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Allegato 1
RdA WBS Codice Materiale CSI
2018000399 G18-1201-GTEC 72210000-0-001

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

AFFIDAMENTO DIRETTO
PER L'ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI
CONSULENZA SPECIALISTICA AL PROGRAM E SERVICE MANAGEMENT

1. Motivazione della. richiesta e contesto in cui si inserisce
I'approvvigionamento

In conseguenza a modifiche organizzative interne al CS| Piemonte, occorse nel
mese di luglio 2018 per cause impreviste e imprevedibili, le attivitd legate alla
gestione operativa di progetti e servizi di particolare rilevanza, che coinvolgono
diverse Aree del Consorzio, non risultano pil pienamente presidiate, anche in
relaziohe all'attuazione del nuovo Piano Strategico-2019-20211.

Si ritiene pertanto indispensabile coadiuvare e supportare le attivita di
coordinamento delle aree aziendali coinvolte, con competenze consolidate di
Program e Service Management (da intendersi come gestione operativa di servizi
e progetti correlati e delle reciproche dipendenze), sostenute da una conoscenza
pregressa del contesto di riferimento (soluzioni informative del CSI-Piemonte per
la PA piemontese).

Nello specifico, il supporto richiesto consiste nelle seguenti attivita di gestione
' complessiva di iniziative progettuali ritenute strategiche:

» predisporre i piani dei programmi;

« governare | programmi ed i progetti definiti, siano essi di sviluppo o dj
gestione delle applicazioni in esercizio, garantendo la coerenza fra le
diverse iniziative;

o fornire informazioni alle Direzioni coinvolte in merito alle soluzioni
applicative e infrastrutturali scelte e ai programmi gestiti;

« monitorare gli indicatori di progetto di sviluppo e di servizio al fine di
garantire il corretto rispetto degli SLA e degli accordi contrattuali concordati
con gli Enti Clienti ed in linea con il “Catalogo e listino dei Servizi del CSI”;

» predisporre e presentare alle Direzioni coinvolte reportistica di programma,
in termini di avanzamento e sintesi dei risultati;

« individuare e supportare modalita operative omogenee di attuazione dei
processi, di aggiornamento delle anagrafiche e delle procedure aziendali e
di interazione con le aree delle altre Direzioni coinvolte;

! Approvato dall’Assemblea del CSI-Piemonte il 16 luglio u.s.
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» analizzare e gestire i rischi di programma di progetto di sviluppo e di
servizio.

Pertanto, allo stato attuale, nellimpossibilita di individuare internamente risorse
immediatamente disponibili a svolgere le attivita sopra descritte, si ritiene
opportuno acquisire dal mercato i servizi di consulenza specialistica in oggetto,
avvalendosi di un Fornitore altamente qualificato nell’ambito di riferimento, che
conosca il contesto del CSI-Piemonte e che abbia portato a compimento
programmi di rilevanza e complessita pari a quelli descritti secondo gli obiettivi
assegnati.

Questi elementi sono da considerare essenziali al fine di ridurre al minimo le
tempistiche di passaggio di consegne e di awvio dell'operativita.

La societa Tecnet Dati S.r.l. ha gia fornito con buon esito e soddisfazione anche
da parte degli Enti Clienti supporto di Program e Service Management per il CSI-
Piemonte, nell’ambito delle seguenti iniziative progettuali:

e Sviluppo e gestione - Processi e strumenti per il Project Management;

» Programma NAO - ANPR Comune di Torino - Program Management;

e Programma per lo sviluppo del Sistema informativo Ambiente Regione
Piemonte - Supporto al Program Management;

e Progetto SUAP - Studio per I'adozione e personalizzazione del Suap
Camerale in Regione Piemonte;

»  Progetto Screening - Supporto al Project Management;

e S.I. Regione Piemonte Istruzione, Formazione Professionale e Lavoro -
Supporto impostazione governo del programma;

* PIRP - Coordinamento del Tavolo per lo sviluppo della piattaforma di
interoperabilita;

e Progetto Contabilia Regione Piemonte e Cittd di Torino - Supporto
Program management.

Pertanto, alla luce di quanto sopra esposto, in considerazione della necessita di
garantire il rispetto delle tempistiche di realizzazione dei progetti di particolare
rilevanza per il CSI-Piemonte, si intende procedere con la formalizzazione di un
affidamento diretto a favore della societa Tecnet Dati S.r.l. per 'acquisizione del
servizio di consulenza specialistica in oggetto.

2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto I'acquisizione di un servizio di consulenza
specialistica al Program e Service Management, per il periodo compreso tra la
data di stipula del Contratto ed il 31 marzo 2019.

3. Spesa prevista

L'importo stimato di spesa “a misura” previsto per il presente affidamento ¢ pari
a Euro 62.250,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC, inclusi oneri
di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero).
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L'importo stimato di spesa & stato determinato sulla base del fabbisogno in
giornate (n. 150) calcolato con tariffa giornaliera posta a base d'asta pari a Euro
415,00 normalmente corrisposta per contributi di figure professionali omologhe
acquisite tramite precedenti affidamenti.

Si precisa che I'approvvigionamento oggetto della presente richiesta non &
puntualmente contemplato nella “Programmazione Biennale degli acquisti di beni
e Servizi 2018-2019”, allegata al “Piano di attivita 2018 e programmazione 2018-
2020, in quanto non prevedibile al momento dell'approvazione della
Programmazione medesima.

4. Verifica parametri prezzo-qualita di Convenzioni CONSIP/SCR-
Piemonte/Citta Metropolitana di Torino e catalogo MEPA

Relativamente alla tipologia di servizio oggetto d'appalto, al fine di adempiere
all'obbligo di utilizzo dei parametri prezzo-qualita delle Convenzioni Consip S.p.A.
come limite massimo per, I'acquisto di beni e servizi comparabili, si & proceduto
alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei
cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it) e della Centrale di
Committenza Regionale ;(SCR-Piemonte S.p.A.), nonché di avvisi relativi alle
iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data del 27 luglio 2018 é risultato il seguente:

- sui cataloghi di Consip S.p.A, SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Tofino non & presente alcuna Convenzione o Accordo
Quadro o Awviso;

- per quanto concerne.il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del bando “Servizi” pubblicato
nel relativo portale (www.acquistinretepa.it) all'interno della Categoria “Servizi
di supporto specialistico” & risultato presente il prodotto “Servizi di supporto
specialistico” e il CPV “79411000-8 Servizi generali di consulenza gestionale”,
ai quali puo essere ricondotta I'attivita oggetto del presente affidamento.

Configurandosi come ‘servizio riconducibile al prodotto sopra citato, risulta
possibile formalizzare I'affidamento tramite il MEPA (Rif. “Procedura di acquisto
tramite Trattativa diretta”).

5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

Alla luce di quanto sopra esposto, tenuto conto della natura specialistica dei servizi
richiesti, nonché dell’'urgenza di addivenire alla formalizzazione dell’affidamento
diretto in oggetto, in assenza di soluzioni alternative ragionevoli derivante anche
dalle criticita connesse ai tempi di realizzazione dei progetti strategici del CSI-
Piemonte, e considerato che nel caso di specie I'assenza della concorrenza non &
il risultato di una limitazione artificiale dei parametri dell’appalto, si richiede di
procedere con affidamento diretto - ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2)
del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. - a favore della societa Tecnet Dati S.r.l., in quanto in

2 Validato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 24 novembre 2017 e approvato dall' Assemblea degli
Enti consorziati in data 18 dicembre 2017
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grado di presidiare tutte le attivita oggetto del presente appalto secondo le
esigenze del CS|-Piemonte, affrontando la complessita degli ambiti di progetto
interessati.

La societd Tecnet Dati S.r.l. possiede le competenze tecnico-professionali
indispensabili per garantire il servizio di consulenza specialistica al Program e
Service Management, nonché la conoscenza di parti significative del portfolio
applicativo su cui operare e dell'organizzazione del CSI-Piemonte.

Torino, 27 luglio 2018

L RUP
'- FIRMATO IN ORIGINALE

(Pietro Bizzotto)

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

Visto attestante l'avvenlta verifica in ordine allesistenza o meno di Responsabile
/‘\ Convenzioni o Accordi ICtuadro stipulati da Consip S.p.A., Cenfrali di | Acquisti e Gestione
f Committenza regionali o altri Soggetti Aggregatori ai fini degli adempimenti Fornitori
-)@ di cui allart. 1, comma 496 e 498, della Legge 208/2015 e s.m.l., nonché in /

dine all'esist ho del prod d lto sul MEPA (Rif g
ordine all'esistenza o meno del prodotto oggetto di appalto su if.
Paragrafo 4) | FIRMATO IN

: ORIGINALE
Responsapie

Visto attestante la coerenza del presente approwvigionamento con la | Acquisti e Gestione
[ | “Pianificazione aziendale’ (per appailto di importo uguale/superiore a Fornitori
40.000,00 Euro) (Enrica Valle)

Responsabile

A?@n e Gestione

JFornitori
(Enrica Valle)

FIRMATO IN
ORIGINALE

\ﬁ—"\fasto attestante I'adeguatezza dell'importo

1




