CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
DEL 27 NOVEMBRE 2018

PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE EFFICACE DELLA GARA
EUROPEA PER IL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE
HARDWARE E SOFTWARE ON SITE DI APPARATI DI RETE E DI

SICUREZZA

Visto che:

nella seduta del 16 luglio 2018 il Consiglio di Amministrazione ha
approvato I'indizione della gara europea, mediante procedura aperta®, per
il servizio di assistenza e manutenzione hardware e software on site di apparati
di rete e di sicurezza, al fine di assicurare - senza soluzione di continuita
rispetto al’appalto attualmente in corso in scadenza al 31 dicembre 2018 - le
attivita di manutenzione necessarie e funzionali al buon funzionamento degli
apparati oggetto dell’appalto, onde evitare malfunzionamenti nelle attivita del
Consorzio e degli Enti Clienti.

Nello specifico, I'appalto in oggetto prevedeva I'erogazione delle seguenti
prestazioni:

e gestione della richiesta attraverso un Call Center ed un sistema di
trouble-ticketing;

» manutenzione correttiva che include le azioni volte a garantire una
pronta correzione dei malfunzionamenti e il ripristino delle funzionalita
anche attraverso attivita di intervento “on-site” presso le sedi delle
amministrazioni;

e accesso al supporto diretto della TAC (Technical Assistance Center)
dei produttori degli apparati;

o fornitura degli aggiornamenti software del Sistema Operativo (minor e
major release) di tutti gli apparati e delle subscription per i servizi di
sicurezza;

« presidio tecnico presso la sede del CSI| Piemonte con possibilita di
effettuare interventi, sulla base di specifiche esigenze di servizio, anche
presso le sedi delle Amministrazioni.

dagli esiti dell'istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. svolti dai competenti Uffici
del CSI-Piemonte si evinceva che, alla data del 16 luglic 2018 per
I'approvvigionamento in oggetto ricorrevano le condizioni per l'acquisto in
deroga ex art. 1, comma 516, della Legge 208/2015 e s.m.i., in quantoc non
sussistevano, né nei cataloghi di Consip S.p.A. (ivi compreso il “Sistema
Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione - SDAPA”™), né in
quelli di S.C.R. - Piemonte S.p.A. (Centrale di Committenza Regionale del
Piemonte), né fra gli avvisi relativi alle iniziative del soggetto aggregatore Citta
Metropolitana di Torino, convenzioni, accordi quadro attivi e/o strumenti
analoghi, idonei e/o adeguati al soddisfacimento dello specifico fabbisogno,
cosi come dettagliato nei documenti agli atti della seduta del CdA del 16 luglio
2018;

Lai sensi degli artt. 58 e 60 del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e s,m.i.
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e i documenti di gara, approvati dal Direttore Generale in data 23 luglio 2018,
sono stati pubblicati ai sensi di legge;

* [l'importo complessivo posto a base di gara era stato determinato in
complessivi 1.114.513,09 Euro (oltre oneri di legge, spese per contributo
ANAC e oneri per la sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a ribasso
pari a Euro 11.850,00, oltre oneri di legge), la cui contabilizzazione, nell’'ambito
del contratto, sara effettuata “a misura”;

* il contratto che verra stipulato in esito all'aggiudicazione della procedura avra
validita ed efficacia dalla data di stipula o, in caso di motivata urgenza®
dall’eventuale esecuzione anticipata e sino al 31 dicembre 2021.

Il servizio avra decorrenza dal 1° gennaio 2019 fino al 31 dicembre 2021
(36 mesi).

¢ il contratto stipulato in esito alla presente procedura prevede inoltre la facolta
di proroga® - per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle
procedure poste in essere per l'individuazione di un nuovo contraente (max 6
mesi} -, per un importo complessivo stimato pari ad Euro 185.752,00 (oltre
oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a
ribasso pari a Euro 2.000,00, oltre oneri di legge);

e |'aggiudicazione della procedura era prevista secondo il criterio del minor
prezzo*;

+ entro il termine ultimo per la presentazione delle offerte, fissato perle ore 12:00
del 15 ottobre 2018, pervenivano - nel seguente ordine di arrivo-, tramite il
portale https://acquistionlinepiemonte.bravosolution.com, n. 2 offerte
telematiche da parte dei seguenti operatori economici:

1. R.T.l. costituendo tra IBM ltalia S.p.A. (Capogruppo mandataria) e ACS
SERVICE S.r.l. (mandante);

2. TELECOM ITALIA S.p.A.

s nel corso della seduta pubblica del 15 ottobre 2018, il Respansabile Unico del
Procedimento (di seguito RUP) procedeva all’apertura delle buste digitali® e,
rilevando la necessita di attivare la procedura di soccorso istruttorio in capo ad
entrambi i concorrenti;

« nel corso della seduta riservata del 26 ottobre 2018 it RUP verificata la
documentazione prodotta dai concorrenti in adesione al soccorso istruttorio
ammetteva entrambi alle successive fasi di gara e, nella seduta pubblica in pari
data, procedeva alla apertura delle offerte economiche presentate dichiarando
la seguente graduatoria provvisoria

Classifica Ragione Sociale (oltre o?tgzr:i? legge)

4 RTI t_:ostltuendo IBM Italia S.p.A. — ACS Euro 770.000,00
Service S.r.l.

2 Telecom ltalia S.p.A. Euro 805.132,64

2 ai sensi dell'art. 32, comma 13 del D.L.gs. n. 50/2016 e s.m.i,

3 ai sensi dell’art. 106 ¢, 11 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

4 ai sensi dell'art. 95 c. 4, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 s.m.i.

5 sulla base del disposto di cui all'art. 77. del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e delle indicazioni di
cui alle Linee Guida A.N.AC. n° 3
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in applicazione dell'art.97 comma 3bis del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., il RUP
prendeva atto che non vi era anomalia dell'offerta e procedeva con esito
positivo, nelle sedute riservate del 26 ottobre e 8 novembre 2018:

e alla verifica di cui agli artt. 95 ¢. 10 e 97, comma 5, lettera d) del D.
Lgs.50/2016 e s.m.i.;

 alla verifica del possesso dei requisiti di capacita tecnica e professionale
dichiarati in sede di gara;

confermando, in data 8 novembre 2018, la graduatoria provvisoria e
formulando la proposta di aggiudicazione in favore del concorrente RTI
costituendo IBM Italia S.p.A. — ACS Service S.r.l. primo classificato in
graduatoria con un’offerta di Euro 770.000,00 (oltre oneri di legge ed oneri per
la sicurezza derivanti da interferenza, non soggetti a ribasso pari ad Euro
11.850,00);

con provvedimento del Responsabile Unico del Procedimento del 15 novembre
2018 veniva dichiarato I'esito positivo dei controlli circa il possesso dei requisiti
di ordine generale in capo al RT! costituendo IBM Italia S.p.A. — ACS Service
Srl.

Tutto cid premesso, il Consiglio di Amministrazione:

approva la proposta di aggiudicazione e dichiara I'aggiudicazione efficace
della gara europea per il servizio di assistenza e manutenzione hardware e
software on site di apparati di rete e di sicurezza a favore del R.T.I. costituendo
IBM Italia S.p.A. — ACS Service S.1.l., che ha offerto un importo complessivo
pari ad Euro 770.000,00 (oltre oneri di legge), oltre oneri relativi alla sicurezza
derivanti da interferenza, non soggetti a ribasso, pari ad Euro 11.850,00 (oltre
oneri di legge) — pari ad un ribasso percentuale del 30,91% sullimporto
complessivo posto a base di gara;

delega il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo contratto:

subordinatamente alle verifiche - in capo ai competenti uffici del Consorzio -
in ordine alla necessita di attivare I'opzione di proroga - ai sensi dell'art. 106
c. 11 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i - del servizio in oggetto:

* autorizza il Direttore Generale - per il tempo strettamente necessario alla
conclusione delle procedure poste in essere per lindividuazione di un
nuovo contraente - allavvio dell'opzione di proroga stessa per un massimo
di ulteriori 6 mesi ed entro 'importo massimo di spesa autorizzato dal CdA
nella seduta del 16 luglio 2018 per un importo complessivo stimato di Euro
185.752,00 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza derivanti da
interferenza pari ad Euro 2.000,00 (oltre oneri di legge), definito in esito alla
procedura in oggetto — in applicazione dell'offerta dell’'R.T.l. costituendo
IBM Italia 8.p.A. — ACS Service S.r.l. - in Euro 128.333,00 (oltre oneri di
legge), oltre oneri relativi alla sicurezza derivanti da rischi da interferenza,
non soggetti a ribasso, pari ad Euro 2.000,00 (oltre oneri di legge):;

e autorizza il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo
provvedimento e dei correlati atti contrattuali;
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« delega il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti
conseguenti, autorizzando — ove prevista — la relativa spesa, nonché a
sottoscrivere i correlati atti contrattuali.

Il Segrgtario del || Presidente
Consiglio di inistrazione FIRMATO IN ORIGINALE

FIRMATO IN ORIGINALE

(Pietra\Pacini) ‘Claudio Artusi)

Torino, 27 novembre 2018



