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PROVVEDIMENTO

RINNOVO DEL SERVIZIO DI ACQUISIZIONE E VERIFICA PER LA
PROCEDURA “SAFM - DATI FARMACEUTICI”

(RI18_011_MEPA)

Il Direttore Generale

- visto il Provvedimento del 6 settembre 2017, con il quale il Direttore Generale
del CSI-Piemonte autorizzava l'indizione della procedura negoziata ai sensi
degli articoli 36 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (rif. PN n. 24/17_MEPA) - da
espletarsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA) — per il “Servizio di acquisizione e verifica dati per Ia
procedura SAFM - Dati Farmaceutici’, nonché approvava I'eventuale
attivazione del rinnovo del contratto derivante dalla medesima procedura per
un importo complessivo pari a Euro 34.200,00 (oltre oneri di legge, compresi
oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro zero) per un
periodo di 12 mesi;

- visto di Provvedimento del 6 novembre 2017, con il quale il Direttore
Generale approvava la proposta di aggiudicazione e dichiarava
l'aggiudicazione efficace della procedura negoziata per l'affidamento del
“Servizio di acquisizione e verifica dati per la procedura SAFM - Dati
Farmaceutici” a favore della societa Synteg S.r.l.;

- visto l'art. 3 “Rinnovo del servizio” del documento contrattuale “Condizioni
Particolari di Contratto™

- viste le Motivazioni dell'approvvigionamento del 13 dicembre 2018 (Allegato

1),

autorizza l'avvio del rinnovo contrattuale avente ad oggetto il “Servizio di
acquisizione e verifica dati per la procedura SAFM — Dati Farmaceutici”, per il
periodo dal 1° gennaio 2019 al 31 dicembre 2019, per un importo complessivo
pari a Euro 28.692,00 (oltre oneri di legge, compresi oneri per la sicurezza da
interferenza pari a Euro zero).

Si allega:
« Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato 1)

Torino, A8 BICEHBRE I8

Il Direttord fPdnerale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Pietro Racini)
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Allegato 1
RdA wBs Codice Materiale CS! cui Approvvigionamento
continuativo
2018000636 G15-4301-SCNU 72210000-0-001 n.a. Sl

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

RINNOVO DEL SERVIZIO DI ACQUISIZIONE E VERIFICA DATI PER LA
PROCEDURA “SAFM - DATI FARMACEUTICI”

(PN 24/17_MEPA)

1. Oggetto

Oggetto dell'approvvigionamento & il rinnovo, per il periodo dal 1° gennaio 2019 al
31 dicembre 2019, del servizio di acquisizione e verifica, all'interno della procedura
“SAFM - dati farmaceutici”, dei dati contenuti nelle distinte contabili che le farmacie
inviano in formato cartaceo alle Aziende Sanitarie alle medesime condizioni
economiche e contrattuali del Contratto d'appalto stipulato con [a societa Synteg
S.r.l. a seguito dellaggiudicazione della Procedura Negoziata n. 24/17_MEPA.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I'approvvigionamento

Nelambito dei servizi erogati dalla Direzione Gestione Contact Center, Servizi al
Personale e di Supporto, 'Area Servizi al Personale del CSI Piemonte gestisce,
per i propri Clienti (Aziende Sanitarie del Piemonte), il servizio di acquisizione e
verifica dei dati all'interno della procedura “SAFM - dati farmaceutici”, realizzata e
gestita dall'’Area Servizi al Personale del CSI-Piemonte.

| dati che vengono registrati sono quelli contenuti nelle distinte contabili che le
farmacie inviano in formato cartaceo alle Aziende Sanitarie al fine di ottenere il
rimborso relativo ai medicinali dispensati nel’ambito del Servizio Sanitario
Nazionale.

Le Aziende Sanitarie verificano le distinte, le vidimano per approvazione e le
inviano al CSI-Piemonte che deve provvedere a traferire e registrare i dati
contenuti nei documenti cartacei sulla procedura “SAFM - dati farmaceuticr”.

Tale registrazione €& propedeutica e indispensabile ai fini dellerogazione del
servizio che il CSl-Piemonte eroga alle Aziende Sanitarie e che complessivamente
consiste in:

» trasferimento dei dati cartacei presenti sulle distinte contabili in un file
elettronico;

e acquisizione, verifica e importazione del file all'interno dell'applicativo “SAFM -
dati farmaceutici” per la registrazione dei dati;

* elaborazione dei dati registrati;

e invio dei dispositivi di pagamento agli Istituti di Credito per il pagamento dei
rimborsi dovuti alle Farmacie;
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Allegato 1

e creazione dei report di controllo che vengono messi a disposizione delle
Aziende Sanitarie allinterno della procedura “SAFM — dati farmaceutici”.

Utilizzando la procedura “SAFM - dati farmaceutici” le Aziende Sanitarie possono
accedere ai dati in essa riportati oltre alla reportistica creata in procedura. | dati
inseriti vengono inoltre utilizzati per generare i cedolini relativi al pagamento delle
suddette farmacie da parte delle Aziende Sanitarie di competenza.

Ogni mese il CSI-Piemonte deve elaborare e registrare circa 40.000 record di dati
entro tempi ristretti e definiti da un calendario inderogabile, definito dalla Aziende
Sanitarie.

Al fine di proseguire con I'erogazione del servizio, acquisito sul mercato dal 2011,
nel mese di settembre 2017 & stata indetta la Procedura Negoziata PN
24/17_MEPA", aggiudicata applicando il criterio del minor prezzo alla societa
Synteg S.r.l.? per il periodo decorrente dalla data di stipula del contratto al 31
dicembre 2018.

Il Contratto d’appalto in essere prevede 'opzione di rinnovo del servizio per ulteriori
12 mesi, alle medesime condizioni contrattuali ed economiche.

Allo stato attuale, considerato che:

« il CSI-Piemonte ha necessita di continuare a garantire il servizio nel rispetto
delle tempistiche stringenti fino ad oggi rispettate, al fine di evitare rischi di
ritardo sullinvio dei mandati di pagamento alle farmacie o di invio di
pagamenti errati;

e alla Procedura Negoziata sopra citata sono stati invitati 6 Operatori
Economici — individuati tramite Avviso Pubblico® — e solo 3 di essi hanno
presentato offerta;

* |e prestazioni erogate dalla societa Synteg S.r.. nel corso dell'attuale
rapporto contrattuale sono state svolte con buon grado di soddisfazione per
il CSl-Piemonte;

e il rinnovo contrattuale consente di mantenere l'importo offerto dalla societa
Synteg S.r.l., nellambito della partecipazione alla Procedura Negoziata
sopra citata (sconto del 16% a fronte dello sconto del 10% e del 6%
applicato dal secondo e terzo Concorrente);

si intende procedere con l'attivazione del rinnovo in oggetto che consente la
prosecuzione del servizio per I'anno 2019 secondo le esigenze delle Aziende
Sanitarie del Piemonte.

3. Spesa prevista

L'importo di spesa previsto per il rinnovo in oggetto & pari a Euro 28.692,00. (oltre
oneri di legge e inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro
zero).

L Rif. Provvedimenta di indizione del Direttore Generale del 6 settembre 2017
2 Rif. Provvedimento di aggiudicazione efficace del Direttore Generale de! 6 novembre 2017

3 Rif. AP17_07 - Indagine di mercato per l'individuazione di operatori economici da invitare alla procedura
negoziata per la registrazione di dafi farmaceutici



Allegato 1

L'importo del rinnovo deriva dal canone mensile offerto dal Fornitore aggiudicatario
pari a Euro 2.391,00, corrispondente al 16% di sconto rispetto alla base d'asta,
moltiplicato per i 12 mesi di durata del rinnovo.

Per completezza, si riporta nel seguito il riepilogo dei costi sostenuti nell'ultimo
triennio:

Servizio 2016 2017 2018
Registrazione dati

farmaceutici — procedura | Euro 36.632,23 Euro 33.579,65 Euro 28.692,00* |
SAFM |

* proiezione al 31/12/2018 sulla base del canone mensile

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

L'importo di spesa previsto trova copertura economica all'interno della previsione
di Budget 2019 della Direzione Gesticne Contact Center, Servizi al Personale ¢ di
Supporto.

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016"), in particolare all'art. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. “elenco ISTAT”) I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivitad esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

[I CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché 'appalto in oggetto si configura come “acquisto IT", si & proceduto alla
verifica della sussistenza di Convenzioni attive, Accordi Quadro efo strumenti
analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta
Metropolitana di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui l'appalto intende
rispondere.

Il riscontro, alla data del 13 dicembre 2018 ¢ il seguente:

- sui cataloghi di Consip, SCR-Piemonte S.p.A. e delia Citta Metropolitana
di Torino non & presente alcuna Convenzione, Accordo Quadro e/o
strumenti analoghi;

- per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo
pubblicato nel relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare nel
Bando “Servizi” e nella Categoria “Servizi per I'ICT” € presente il prodotto
Servizi Applicativi e il “CPV 72000000-5 - Servizi Applicativi”.
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Tuttavia la piattaforma MEPA non prevede una procedura atta alla formalizzazione
degli atti di gestione contrattuale e di rinnovo, pertanto, nel caso specifico, non
risulta possibile usufruire dello strumento messo a disposizione da Consip S.p.A.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

II presente approvvigionamento non rientra nel’ambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013

7. Conformita alla norma UNI CEIl EN I1SO 50001:2011

Il presente approvvigionamento non rientra nel’ambito di applicazione delle
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2011.

8. Conformita alle disposizioni BS OHSAS 18001:2007

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni BS OHSAS
18001:2007 e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio
Prevenzione e Protezione del CSI-Piemonte.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

10. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, si richiede di procedere a favore della societa
Synteg S.r.l. con la formalizzazione del rinnovo del Contratto d'appalto per il
“Servizio di acquisizione e verifica dati per la procedura “SAFM - dati farmaceutici”
(PN n. 24/17_MEPA), per il periodo dal 1° gennaio 2019 al 31 dicembre 2019.

Torino, 13 dicembre 2018

It RUP

Direzione Gestione Contact Center, Servizi al Personale L

e di Supporto FIRMATO IN ORIGINALE
(Roberto Aluffi)

FIRMATO IN ORIGINALE
Responsabile Acquisti Servizi Professionali
e Facility Management

(Enrica Valle)




