Foer 3R oo
CSI

your digital partog

PROVVEDIMENTO

RINNOVO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DI LICENZE SOFTWARE
ANTIVIRUS E ANTISPYWARE MCAFEE E DEL RELATIVO SUPPORTO
TECNICO SPECIALISTICO

(RI19_003_MEPA)

ll Direttore Generale:

- visto il proprio Provvedimento del 27 novembre 2018, con il quale veniva:

» autorizzata l'indizione della procedura negoziata ai sensi delf'art. 36
del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. — da espletarsi tramite il canale del
Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA) — per
'acquisizione del “Servizio di manutenzione di licenze software
Antivirus e Antispyware McAfee e del relativo supporto tecnico
specialistico” (rif. PN18_040_MEPA), per un importo complessivo a
base di gara pari a Euro 56.200,00 (oltre oneri di legge, spese per
contributo ANAC e oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti
a ribasso sono pari a zero), per un periodo di 12 mesi a decorrere dal
1° gennaio 2019;

« approvato il prospetto economico complessivo degli oneri necessari
per l'acquisizione dei servizi oggetto d’appalto, ivi compresa l'opzione
di rinnovo per un importo massimo stimato pari a Euro 56.200,00
(oltre oneri di legge, inclusi oneri relativi alla sicurezza derivanti da
rischi da interferenza pari a Euro zero);

- visto il proprio Provvedimento del 5 febbraio 2019, con il quale veniva:

* approvata la proposta di aggiudicazione e dichiarata I'aggiudicazione
efficace della procedura negoziata per I'acquisizione del “Servizio di
manutenzione di licenze software Antivirus e Antispyware McAfee e
del relativo supporto tecnico specialistico” a favore della societa PA
Evolution S.r.l., per un importo complessivo pari a Euro 55.22550
(oltre oneri di legge, inclusi oneri relativi alla sicurezza derivanti da
rischi da interferenza pari a Euro zero), pari ad un ribasso percentuale
dell'1,73% sullimporto posto a base di gara;

+ subordinatamente alle verifiche — in capo ai competenti uffici del
Consorzio — in ordine alla necessita di attivare I'opzione di rinnovo del
servizio in oggetto, approvata l'eventuale opzione di rinnovo per un
periodo di ulteriori 12 mesi, ed entro il limite massimo di spesa
autorizzato con il sopra richiamato Provvedimento di indizione pari a
Euro 56.200,00 (oitre oneri di legge, inclusi oneri relativi alla sicurezza
derivanti da rischi da interferenza pari a Eurc zero), definito in esito
alla procedura in oggetto — in applicazione dell’offerta di PA Evolution
S.r.l. —in Euro 55.225,50 (oltre oneri di legge, inclusi oneri relativi alla
sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a Euro zero), con
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facolta per il CSl-Piemonte di rinegoziare, in senso migliorativo per
quest'ultimo, patti e condizioni, anche economiche;

- visto il Contratto d'appalto avente ad oggetto il “Servizio di manutenzione di
licenze software Antivirus e Antispyware McAfee e del relativo supporto
tecnico specialistico” stipulato con la societa PA Evoluton S.r.l, in scadenza
al 31 dicembre 2019;

- viste le Motivazioni dell'approvvigionamento della Direzione “Servizio Clienti”
del CSI-Piemonte dell'11 dicembre 2019 (Allegato 1),

- vista la trattativa effettuata dai competenti uffici del CSI-Piemonte con il
fornitore PA Evolution S.rl., in esito alla quale il fornitore ha offerto un
ulteriore ribasso pari a circa il 3,30%:

autorizza lavvio del rinnovo contrattuale avente ad oggetto il “Servizio di
manutenzione di licenze software Antivirus e Antispyware McAfee e del relativo
supporto tecnico specialistico”, per il periodo dal 1° gennaio 2020 al 31 dicembre
2020, per un importo complessivo pari a Euro 53.400,00 (oltre oneri di legge,
inclusi oneri relativi alla sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a Euro
ZEero).

Si allega:
* Motivazioni dell' Approvvigionamento della Direzione "Servizio Clienti” (Allegato 1)

Torino, AA. As?.-00&

FIRMATO IN ORIGINALE

Il Direttore Generale
(Pietro Pacini)
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Allegato 1

RdA wBs Codice Materiale CSI cur Approvvigionamento

2019000674

G17-1106-EPSA
G18-1101-PAVC
(G14-4201-AINF
G18-0001-PDLT

722670004-056 201800023 Si

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

RINNOVO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DI LICENZE SOFTWARE
ANTIVIRUS E ANTISPYWARE MCAFEE E DEL RELATIVO SUPPORTO
TECNICO SPECIALISTICO

(PN18_040_MEPA)

1. Oggetto

Oggetto dell'approvvigionamento & il rinnovo del servizio di manutenzione di
licenze software Antivirus e Antispyware McAfee e del relativo supporto tecnico
acquisito dalla societa PA Evolution S.r.l., per un periodo di 12 mesi a decorrere
dal 1° gennaio 2020.

In particolare, si intende rinnovare - per il periodo dal 1° gennaio 2020 al 31
dicembre 2020 - il servizio in essere per n. 17.065 licenze software antivirus e
antispyware McAfee Endpoint Protection Suite in uso al CSI Piemonte ed agli Enti
Clienti del Consorzio.

Per completezza di informazione, si rammenta che il numero complessivo di
licenze attualmente in uso & pari a 17.974, di cui 909 gia coperte dal servizio di
manutenzione fino al 31/12/2020 secondo quanto dichiarato dal Produttore
McAfee e registrato sui suoi sistemi interni.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
Papprovvigionamento

Nellambito dei servizi erogati dal CSI Piemonte la Direzione “Servizio Clienti”
gestisce il contratto di manutenzione delle piattaforme antivirus e antispyware che
preservano dai virus informatici il parco macchine del CS! Piemonte e dei propri
Enti Clienti.

Nel mese di giugno 2018 il fornitore aggiudicatario’ del Contratto Quadro Consip
“‘SPC CLOUD - Lotto 2 - Servizi di gestione delle identita digitali e sicurezza
applicativa” ha notificato al CSI Piemonte la possibilita, per il futuro, di fornire
all'interno del citato Contratto Quadro, in aggiunta ai servizi di secure web gateway
(gia acquisiti dal CSI Piemonte), anche i servizi di protezione degli End Point. Tale
disponibilita avrebbe dovuto essere verificata ed accettata da parte di Consip
S.p.A.. Tuttavia, alla data attuale, Consip S.p.A. non ha ancora provveduto a

LRTI Leonardo-Finmeccanica S.p.A. (ora Leonardo S.p.A.) - IBM ltalia S.p.A. - Fastweb S.p.A. e
Sistemi Informativi S.r.L.

continuativo
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Allegato 1

pubblicare la tecnologia proposta e il listino relativo al costo delle licenze dei
servizi.

Pertanto, al fine di garantire continuita di servizio e considerata I'impossibilita di
acquisire il servizio in oggetto tramite il Contratto Quadro Consip “SPC Cloud —
Lotto 2°, a seguito dell'aggiudicazione della Procedura Negoziata per
I“Affidamento del servizio di manutenzione di licenze software antivirus e
antispyware McAfee e del relativo supporto specialistico” (Rif. PN18_040_MEPA),
é stato stipulato con la societa P.A. Evolution S.r.l. per I'acquisizione del servizio
in oggetto, per un importo pari a Euro 55.225,50 (oltre oneri di legge e oneri relativi
alla sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro zero), per un periodo di 12 mesi
a decorrere dal 1° gennaio 2019. Il CSI-Piemonte si riservava altresi la facolta di
rinnovare il servizio oggetto del citato Contratto d’appalto per un periodo di uiteriori
12 mesi, dal 1° gennaio 2020 ai 31 dicembre 2020.

Premesso tutto quanto sopra, al fine di garantire la continuita del servizio di
manutenzione delle licenze software antivirus e antispyware McAfee Endpoint
Protection Suite in uso al CSl Piemonte ed agli Enti Clienti del Consorzio,
considerato altresi che:

» le prestazioni erogate dalla societa PA Evolution S.rl nel corso del
Contratto in essere sono state svolte con buon grado di soddisfazione;

* il rinnovo contrattuale del Contratto d’appalto in essere consente di non
subire un eventuale aggravio dei prezzi che segue l'andamento del
mercato di riferimento;

» rispetto all'importo offerto nel’ambito della procedura negoziata, pari ad
Euro 55.22550 - risultante da un ribasso percentuale pari al 1,73%
sullimporto posto a base di gara, pari a Euro 56.200,00 -, a seguito della
trattativa effettuata in fase di rinnovo contrattuale dai competenti uffici del
CSI-Piemonte, il fornitore PA Evolution S.r.l., confermando la sua
disponibilita alla prosecuzione delle attivita oggetto di appalto, ha praticato
un ulteriore sconto pari a circa il 3,30%;

si intende procedere con I'attivazione dell'opzione di rinnovo sopra citata.

Si conferma infine 'impegno ad effettuare una valutazione tecnica volta a prendere
in considerazione le alternative dell'attuale servizio antivirus, compresi anche i
servizi di secure web gateway ed eventuali ulteriori funzionalita aggiuntive e di
interesse per il CSI Piemonte e degli Enti Clienti. Le risultanze di tale valutazione
definiranno quali soluzioni antivirus e antispyware dovranno essere utilizzate per
garantire la copertura e la protezione da minacce delle postazioni di lavoro e dei
sistemi server del CS! Piemonte e degli Enti Clienti.

3. Spesa prevista

L'importo di spesa previsto per il servizio di manutenzione di licenze software
Antivirus e Antispyware McAfee e del relativo supporto tecnico oggetto di rinnovo
& pari a Euro 53.400,00 (oltre oneri di legge e inclusi oneri per la sicurezza
derivanti da interferenza pari a Euro zero).

Per completezza, si riporta nel seguito il riepilogo dei costi sostenuti negli anni
precedenti per il servizio oggetto di approvvigionamento:
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Allegato 1
2017 2018 2019*
Manutenzione delle licenze
McAfee €55,539,66| £€55.539,66 €55.225,50
Servizio di supporto tecnico
specialistico € 5.280,00 €5.280,00 €2.700,00

“previsione di chiusura al 31.12.2018

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

L'approvvigionamento in oggetto trova copertura economica nelle previsioni di
spesa comprese nel budget assegnato alla Direzione “Servizio Clienti”.

L'approvvigionamento in oggetto & contemplato nella “Programmazione Biennale
degli acquisti di beni e Servizi 2018-2019”", allegata al “Piano di attivitad 2018 e
programmazione 2018-2020" (rif. CUI 201800023).

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare all'art. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. “elenco ISTAT”) l'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

I CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché I'appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si & quindi proceduto
alla verifica della sussistenza di eventuali Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o
strumenti analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza
Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta Metropolitana
di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui 'appalto intende rispondere.

Alla data del 11 dicembre, il riscontro € il seguente:

» sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana
di Torino non & presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumento
analogo;

« per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del “Bando per
l'abilitazione dei Prestatori di Servizi alle Pubbliche Amministrazions,
nellambito della categoria “Servizi per [lInformation Communication
Technology” risulta disponibile il servizio “Manutenzione software”.

Z Validato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 24 novembre 2017 e approvato
dall’Assemblea degli Enti consorziati in data 18 dicembre 2017
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Tuttavia la piattaforma MEPA non prevede una procedura atta alla formalizzazione
degli atti di gestione contrattuale e di rinnovo, pertanto, nel caso specifico, non
risulta possibile usufruire dello strumento messo a disposizione da Consip S.p.A..

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

in merito al Sistema di Gestione per la Sicurezza delle informazioni (SGSI),
I'approvvigionamento non rientra nell'ambito di applicazione delle disposizioni ISO
27001:2013.

7. Conformita alla norma UNI CEIl EN I1SO 50001:2011

Il presente approvvigionamento, verificato dall’Energy Manager del CS| Piemonte,
non rientra nell'ambito di applicazione delle disposizioni UNI CEl EN ISO
50001:2011 e non presenta impatto sugli usi energetici significativi aziendalmente
identificati

8. Conformita alle disposizioni 1ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio Prevenzione
e Protezione del CSI-Piemonte.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

10. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il Provvedimento di indizione del Direttore
Generale del 27 novembre 2018 e il Provvedimento di aggiudicazione efficace del
Direttore Generale del 5 febbraio 2019, si richiede di procedere a favore della
societa PA Evolution S.ril. con la formalizzazione del rinnovo del Contratto
d'appalto per il “Servizio di manutenzione di licenze software Antivirus e
Antispyware McAfee e del relativo supporto tecnico” (PN n. 18_040_MEPA) per il
periodo dal 1° gennaio 2020 al 31 dicembre 2020.

Torino, 11 dicembre 2019 FIRMATO IN ORIGINALE
I RUP e il DEC
Direzione Servizio Clienti
(Roberto Aluffi)
FIRMATO IN ORIGINALE

Responsabile Acquisti Beni e Servizi ICT
(Barbara Gallizia)




