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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SEDUTA DEL 18 DICEMBRE 2020

PROVVEDIMENTO DI AUTORIZZAZIONE

ALL’ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI MANUTENZIONE LICENZE SAP BUSINESS

OBJECT, S/4HANA E PAPM MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA

PREVIA PUBBLICAZIONE DI BANDO DI GARA

PREMESSO che:

— nella seduta in oggetto & stata sottoposta al Consiglio di Amministrazione la proposta di:

acquisizione - mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione del
bando di gara a favore di SAP ltalia S.p.A. - del servizio di manutenzione
software delle licenze SAP in possesso del CSI Piemonte per le seguenti
componenti:

o Moduli ERP S/4HANA, BW/4HANA, PCM e PaPM

o Suite Business Objects

tramite la formalizzazione - nell’ambito dell’Accordo stipulato tra Assinter ltalia,
I'Associazione delle Societa per I'lnnovazione Tecnologica nelle Regioni (di cui il
CSI-Piemonte & socio) e SAP ltalia S.p.A. (di seguito anche “Accordo Assinter-
SAP”) per il biennio 2021-2022 con rinnovo tacito per un ulteriore anno - del
contratto di “Product Support for Large Enterprises” (PSLE) di SAP Italia
S.p.A..

VISTO:

— quanto riportato nei seguenti documenti agli atti, predisposti dalle competenti Funzioni
Organizzative del CSI-Piemonte:

“Motivazioni dell’Approvvigionamento” (Allegato A);
Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A.1)
Business Case “SAP Business Objects (Rev 2020)” (Allegato A.2)

e TENUTO CONTO degli elementi di dettaglio ivi riportati.

RISCONTRATO, in particolare, quanto segue:

— le motivazioni alla base dell’approvvigionamento in oggetto, ovvero:

le tecnologie SAP attualmente utilizzate dal Consorzio sono raggruppate in due
principali segmenti:

o il primo, relativo alla piattaforma SAP ERP (Enterprise Resource Planning),
e al modulo “PCM - Profitability and Cost Management”, che verra sostituito
dal modulo “PaPM - Profitability and Performance Management’,
costituisce il sistema attualmente in uso per il governo dei principali
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processi amministrativi e finanziari del CSI. Tali strumenti sono utilizzati
da circa 250 utenti presenti in Consorzio;

o il secondo, costituito dalla suite SAP Business Objects, rappresenta la
tecnologia di riferimento per la realizzazione della componente di front-
end dei principali sistemi di Business Intelligence degli Enti Consorziati
(Query&Reporting) e di molti sistemi operazionali (Reporting). Tale
tecnologia oggi € utilizzata in Consorzio per erogare 86 servizi per CSI-
Piemonte ed Enti Consorziati;

i prodotti sopra indicati sono realizzati da SAP AG Europe, la cui filiale
italiana & la societa S.A.P. Italia Sistemi Applicazioni Prodotti In Data
Processing S.p.A. (anche “SAP lItalia S.p.A.”);

ai fini della valutazione della sostenibilita sotto il profilo tecnico-economico di
quanto gia in uso (in luogo di una loro sostituzione), & stata effettuata una verifica
delle possibili alternative in uso per i prodotti SAP ERP, SAP “PCM” e
“PaPM” e SAP Business Objects - di cui ai Business Case allegati -, in esito alla
quale € emerso che:

o relativamente alla suite SAP “Business Objects’, non sussistono
sostanziali evidenze di novita e/o mutamenti del mercato tali da portare
nuovi elementi di valutazione rispetto a quanto gia elaborato nel Business
Case (2017) e come riportato nel “Business Case SAP Business Objects
(Rev 2020)”;

o le alternative presenti sul mercato o nelle community open source sia
per la componente ERP sia per la componente Enterprise Query&Reporting,
non presentano vantaggi funzionali o economici tali da giustificare gl
oneri implicati da un change significativo;

— le modalita di approvvigionamento ed il criterio di aggiudicazione previsti per
I'acquisto in oggetto:

procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara ex art.
63, c. 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., da gestire tramite il sistema
di intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel’",
applicando il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 4 del D. Lgs.
50/2016 e s.m.i., a favore della societa SAP ltalia S.p.A., filiale italiana di SAP AG
Europe (proprietaria dei software in oggetto), la quale risulta dotata di strutture e
capacita tecniche per poter fornire i servizi oggetto di appalto, nonché soggetto
individuato da Assinter come sottoscrittore del gia citato Accordo Assinter-SAP, la
cui adesione consente al Consorzio I'accesso a condizioni non altrimenti reperibili
sul mercato;

in analogia agli anni precedenti, il CSI-Piemonte, nell’ambito dall’Accordo Assinter
Italia — SAP ltalia S.p.A. (stipulato per il biennio 2021-2022, con rinnovo tacito per
un ulteriore anno), intende acquisire il servizio di manutenzione software in oggetto
mediante la formalizzazione del contratto di “Product Support for Large
Enterprises” (PSLE) di SAP ltalia S.p.A., beneficiando, relativamente ai servizi
di manutenzione software in oggetto, delle condizioni economiche di miglior favore
ivi previste (percentuale applicata per la valorizzazione dei costi di manutenzione

1 Accessibile all'indirizzo internet www.ariaspa.it - rif. Legge Regione Lombardia 33/2007 e s.m.i.
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pari al 17% del valore dell’asset di licenze acquisite, anziché pari al 22% come
previsto dalle policy aziendali di SAP AG Europe);

la durata dei servizi di manutenzione software in oggetto del presente affidamento
(01/01/2021 — 31/12/2022); il relativo contratto d’appalto decorrera dalla data di stipula
e si concludera il 31 dicembre 2022;

la facolta di attivare I’opzione di il rinnovo dei servizi di manutenzione software in
questione per un periodo di ulteriori 12 mesi (01/01/2023-31/12/2023), alle medesime
condizioni economiche migliorative previste dal PSLE di cui sopra, qualora I'’Accordo
Assinter-SAP venga effettivamente rinnovato anche per I'anno 2023, salvo significativi
mutamenti del mercato;

le condizioni di fornitura e le valutazioni alla base della determinazione del prezzo.

DATO altresi ATTO:

degli esiti dell’istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. svolta dai competenti uffici del
CSI-Piemonte, dai quali si evince che - alla data odierna 18 dicembre 2020 - per
I'approvvigionamento in oggetto:

e ricorrono le condizioni per I'acquisto in deroga ex art. 1, c. 516 della suddetta
Legge, in quanto sui cataloghi di Consip S.p.A., S.C.R.-Piemonte S.p.A. e Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione e/o Accordo quadro
e/o strumento analogo idonei al soddisfacimento dello specifico fabbisogno in
questione;

del fatto che la suddetta deroga deve essere motivatamente autorizzata dall’Organo di
vertice amministrativo del Consorzio e che, VISTO [limporto previsto per
I'approvvigionamento in questione (pari a complessivi Euro 632.102,80, oltre oneri di
legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non soggetti a ribasso
pari a Euro zero, oltre I'importo previsto per I'eventuale opzione di-rinnovo pari a Euro
316.051,40), in linea con l'iter deliberato dallAssemblea consortile nelle sedute del 21
marzo 2016 e del 14 gennaio 2019, tale autorizzazione & di competenza del Consiglio
di Amministrazione.

PRESQO, inoltre, ATTO che:

vi & la necessita di modificare il “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi
2020-2021” del CSI-Piemonte in quanto I'approvvigionamento in oggetto risulta essere
solo parzialmente coperto dalle previsioni iniziali, e in particolare solo per i servizi di
manutenzione software riferiti alla componente “Suite SAP Business Objects”,
contemplati nel’ambito del CUI $01995120019202000059, per un valore economico
stimato in Euro 551.488,32.

Relativamente ai servizi di manutenzione software riferiti alle componenti SAP ERP
S/AHANA, BW/4HANA, PCM e PaPM, occorre procedere con una modifica al
Programma sopra citato, mediante I'inserimento di una nuova iniziativa (rif. CUI
S01995120019202000146), per un valore economico pari a Euro 413.421,72.

CONSTATATO, quindi:



({o CSl
your digital partner

— il dettaglio delle modifiche da apportare al suddetto Programma e le relative motivazioni,
e in particolare:

¢ al momento dell’approvazione del Programma sopra citato, era stata prevista
iniziativa avente ad oggetto “Piattaforma Amministrativo-Contabile per CSI
Piemonte” (rif. CUl F01995120019202000027), originariamente ipotizzata per
lindividuazione di una soluzione software finalizzata alla gestione del sistema
amministrativo-contabile del CSI-Piemonte, comprensiva dei relativi servizi di
manutenzione, per un valore economico complessivamente stimato in Euro
1.200.000,00;

e a seguito di verifiche e approfondimenti effettuati nel corso del primo semestre
dell’anno 2020, si & tuttavia valutato di mantenere la soluzione tecnologica gia in
uso (SAP ERP), evolvendola alla versione “S4/HANA”, pertanto il valore
economico originariamente previsto per il CUI F01995120019202000027 é stato
parzialmente impiegato per l'acquisizione delle nuove licenze necessarie
all’evoluzione di SAP ERP (non comprensiva dei correlati servizi di
manutenzione software)?, per un importo pari a Euro 361.284,46;

¢ la parte rimanente del valore economico del CUI F01995120019202000027 &
stata impiegata a copertura dell’acquisizione dei servizi specialistici resisi
necessari per I'evoluzione del Sistema Informativo Amministrativo Contabile del
CSI-Piemonte nel contesto del passaggio dalla piattaforma SAP ERP “ECC
R/3” e “PCM” alla nuova piattaforma SAP “S/4HANA” e “PaPM”, per un
importo posto a base di gara pari a Euro 800.000,00, oltre oneri per la sicurezza
derivanti da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro 300,00 (Rif. CUI
S01995120019202000132) 3;

e la diversa articolazione dell'iniziativa avente ad oggetto “Piattaforma
Amministrativo-Contabile per CSsli Piemonte” (rif. Cul
F01995120019202000027), rispetto a quanto progettato al momento
dell’approvazione del “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2020-
2021” ha comportato un incremento di spesa non previsto e pertanto allo stato
attuale occorre procedere con una modifica al “Programma biennale degli
acquisti di beni e servizi 2020-2021” del CSI-Piemonte per P’acquisizione dei
servizi di manutenzione software relativi alle componenti SAP ERP S/4HANA,
BW/4HANA, PCM e PaPM (rif. CUI S01995120019202000146).

— Tl'esito delle verifiche effettuate dalle competenti funzioni organizzative del CSI circa |l
fatto che la suddetta variazione rientra nella fattispecie di cui all’art. 7, c. 8, lett. c) del
D.M. n. 14/2018 (“/'aggiunta di uno o piu acquisti per la sopravvenuta disponibilita di
finanziamenti allinterno del bilancio non prevedibili al momento della prima
approvazione del programma, ivi comprese le ulteriori risorse disponibili anche a seguito
di ribassi d'asta o di economie”’) e che la maggiore spesa trova copertura nella
sopravvenuta disponibilita di risorse derivante da economie ottenute in
riferimento ad altri approvvigionamenti inseriti nel Programma medesimo;

— il fatto che, in coerenza con le modalita operative previste nell’iter autorizzativo per la
modifica del “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi” del CSI-Piemonte

2 rif. Affidamento DA20_077 - Autorizzazione del CdA del 24 luglio 2020
3 rif. Indizione di gara europea GA20_010 — Autorizzazione del CdA del 24 luglio 2020
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approvato dallAssemblea nella seduta del 6 maggio 2019, I'approvazione delle
modifiche di cui sopra & di competenza del Consiglio di Amministrazione.

VISTO altresi:

— il prospetto economico complessivo dell’appalto:

A) IMPORTO PER IL SERVIZIO OGGETTO D'APPALTO
Importo complessivo per servizio di manutenzione
software SAP ERP S74HANA, BW74HANA, SAP
“‘PCM” e “PaPM”, SAP Business Objects (biennio
2021-2022)

A1) Euro 632.102,80

Totale A Euro 632.102,80

B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI
DA INTERFERENZA NON SOGGETTI A RIBASSO

B1) | Oneri per la sicurezza di A) Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

Totale A+ B Euro 632.102,80

C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE
Spese per contributo A.N.AC. (Autorita Nazionale

non dovuto ai sensi

1) Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) dellart 633645/'(;'5'/%%
Eventuale opzione di rinnovo dei servizi di
manutenzione software SAP ERP S74HANA,

C2) |BW74HANA, SAP ‘PCM’ e “PaPM’, SAP Euro 316.051,40
Business Objects (anno 2023)

C3) | Oneri per la sicurezza di C2) Euro 0,00
IVA ed eventuali altre imposte:

C4) |[IVA (al 22%) di A) Euro 139.062,62

C5) |[IVA (al 22%) di B) Euro 0,00

C6) |[IVA (al 22%) di C2) Euro 69.531,31

C7) |[IVA (al 22%) di C3) Euro 0,00

Totale C Euro 524.645,32

Totale A+B+C Euro 1.156.748,12

CONSIDERATO che:

— il valore dell’appalto ex art. 35 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. &€ quindi pari Euro
948.154,20 (oltre oneri di legge), comprensivo degli oneri per la sicurezza derivanti da
rischi da interferenza non soggetti a ribasso - pari a Euro zero - salvo eventuali maggiori
oneri come definiti preliminarmente alla stipula del contratto per mezzo di apposito
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DUVRI* e dellimporto previsto per I'eventuale opzione di rinnovo dei servizi oggetto di
appalto.

DATO ATTO che:

la spesa prevista per l'approvvigionamento in oggetto risulta coerente con la
programmazione economico-finanziaria del Consorzio;

per 'approvvigionamento in oggetto, il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) gia
individuato nel “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2020-2021” &
Fabrizio Barbero, in qualita di Responsabile della Funzione Organizzativa “Architetture,
Centri di Eccellenza, Ricerca e Sviluppo” del Consorzio;

allo stato attuale sono stati avviati i controlli circa il possesso dei requisiti di ordine
generale® in capo alla societa SAP Italia S.p.A., che non risultano ancora conclusi.

il presente approvvigionamento verra formalizzato solo a fronte del positivo esito dei
suddetti controlli di legge®.

VISTO, infine:

I'art.12.4 del ‘Regolamento di funzionamento del Consiglio di Amministrazione’ del CSI-
Piemonte, il quale prevede che “Al fine di una pronta disponibilita di un documento che
attesti 'atto assunto dal CdA, nelle more della formalizzazione del verbale della seduta,
e inoltre facolta dei ‘Direttori responsabili’ richiedere a Presidente e Segretario di
sottoscrivere un apposito Provvedimento, nel quale sono riportati sinteticamente i
contenuti dell’'argomento esaminato e la relativa deliberazione del CdA”;

l'iter autorizzativo per la modifica del “Programma biennale degli acquisti di beni e
servizi” del CSI-Piemonte approvato dal’Assemblea degli Enti consorziati del 6 maggio
2019, prima richiamato;

l'iter autorizzativo per I'acquisto di beni e servizi informatici e di connettivita in deroga ex
art. 1, c. 516 della L. 208/15 e s.m.i. deliberato dall’Assemblea consortile nella seduta
del 21 marzo 2016 e del 14 gennaio 2019, prima richiamato;

gli esiti delle verifiche effettuate dai competenti uffici del CSI-Piemonte, cosi come sopra
sinteticamente riportati e dettagliati nelle “Motivazioni dell’ Approvvigionamento” agli atti,
da cui risulta che:

¢ la modifica al “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2020-2021” del
CSI-Piemonte riferito al quadro economico del presente approvvigionamento (rif.
CUI n. S01995120019202000146) rientra nella fattispecie di cui alla all’art. 7, c. 8,
lett. c) del D.M. n. 14/2018 e che la maggiore spesa trova copertura nelle economie
ottenute in riferimento ad altri approvvigionamenti inseriti nel Programma
medesimo;

4 Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.)
5 ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.
6 Rif. Linee Guida Anac n.4/2016
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e perl'approvvigionamento in oggetto ricorrono le condizioni per I'acquisto in deroga
ex art. 1, c. 516, della Legge 208/2015 e s.m.i.;

'importo dell’approvvigionamento in questione, superiore a 150.000,00 Euro (oltre oneri
di legge);

al fine di verificare il possesso dei requisiti di ordine generale in capo a SAP ltalia S.P.A.,
sono stati avviati i controlli ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i, allo stato
attuale non ancora conclusi;

ACCERTATA inoltre la fondatezza degli esiti dell'istruttoria ex L. 208/2015 e s.m.i. di cui
sopra e FATTE PROPRIE le risultanze della stessa, il Consiglio di Amministrazione:

APPROVA la modifica del “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2020-
2021” del CSI-Piemonte relativa a quota parte dell’approvvigionamento in oggetto (rif.
CUI S01995120019202000146) nei termini proposti;

AUTORIZZA il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge 208/2015 e s.m.i., a
procedere all’approvvigionamento in oggetto in deroga agli obblighi di cui all’art. 1,
commi 512 e 514 della Legge 208/2015 e s.m.i.;

AUTORIZZA l'acquisizione da SAP ltalia S.p.A. - mediante procedura negoziata senza
previa pubblicazione di un bando di gara — del servizio di manutenzione software delle
licenze SAP in possesso del CSI Piemonte per i moduli SAP ERP S/4HANA,
BW/4HANA, “PCM - Profitability and Cost Management’ e “PaPM — Profitability and
Performance Management’ e per la suite SAP Business Objects, per il periodo dal 1°
gennaio 2021 al 31 dicembre 2022, per un importo complessivo pari a Euro 632.102,80
(oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non
soggetti a ribasso pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), tramite la formalizzazione -
nell’ambito dell’Accordo stipulato tra Assinter Italia e SAP Italia S.p.A. per il biennio 2021-
2022, con rinnovo tacito per un ulteriore anno - del contratto di “Product Support for
Large Enterprises” (PSLE) di SAP Italia S.p.A;;

AUTORIZZA la previsione, nel contratto derivante dall’affidamento in oggetto, di
un’opzione di rinnovo dei servizi di manutenzione software in questione per un importo
complessivo stimato di spesa pari ad Euro 316.051,40 (oltre oneri di legge), oltre oneri
per la sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), alle medesime
condizioni economiche migliorative previste dal PSLE di cui sopra, qualora I’Accordo
Assinter-SAP venga effettivamente rinnovato anche per I'anno 2023, salvo significativi
mutamenti del mercato;

APPROVA il prospetto economico complessivo dell’appalto come sopra riportato;

DELEGA al Direttore Generale, ai sensi dell’art. 16, c. 1, lett. p) dello Statuto del CSI-
Piemonte, la definizione dei documenti relativi all’approvvigionamento di cui sopra in
favore di SAP ltalia S.p.A., tramite I'emanazione di apposito atto di approvazione degli
stessi da effettuarsi entro 25 giorni dalla data odierna, esplicitando e definendo — entro i
limiti approvati dal Consiglio di Amministrazione con la presente deliberazione — tutti gli
specifici elementi atti a precisare nel dettaglio e completare la suddetta documentazione;

DELEGA il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione contrattuale
relativa alla formalizzazione del contratto di “Product Support for Large Enterprises”
(PSLE) di SAP ltalia S.p.A. per il biennio 2021-2022;
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— subordinatamente alle verifiche - in capo ai competenti uffici del Consorzio - in ordine
alla necessita di attivare I'opzione di il rinnovo dei servizi in oggetto:

e AUTORIZZA il Direttore Generale all’avvio dell’opzione di il rinnovo, per il periodo
dal 1° gennaio 2023 al 31 dicembre 2023, entro I'importo complessivo stimato di
spesa pari a Euro 316.051,40 (oltre oneri di legge) oltre oneri per la sicurezza da
interferenza pari a Euro zero (oltre oneri di legge) sopra alle medesime condizioni
economiche migliorative previste dal PSLE di SAP ltalia S.p.A.;

e AUTORIZZA il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo provvedimento di
avvio e dei correlati atti contrattuali;

— DELEGA il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti
conseguenti, autorizzando — ove prevista — la relativa spesa, nonché a sottoscrivere i
correlati atti contrattuali;

— nelle more della definizione, da parte di AGID e ANAC, delle modalita con cui
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, c. 516, della L. 208/2015 e
s.m.i. circa gli acquisti in deroga disciplinati dal comma stesso, DEMANDA ai competenti
uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali ad ottemperare al suddetto vincolo
informativo.

Si allegano:

- “Motivazioni dell’approvvigionamento” (Allegato A)

- Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A.1)

- Business Case “SAP Business Objects (Rev 2020)” (Allegato A.2)
[l Segretario del Il Presidente

Consiglio di Amministrazione

(Pietro Pacini) (Letizia Maria Ferraris)
Firmato digitalmente ai sensi Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i. dell'art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.
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Allegato A
RdA WBS Codice Materiale cul Approvvi_giona_:mento
CcSI continuativo
2020000546 G12-6001-LICE 72267000-4-084 S01995120019202000059 Si
2020000547 G12-7001-GOVE 72267000-4-084 S01995120019202000146 Sl

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SEDUTA DEL 18 DICEMBRE 2020

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI MANUTENZIONE LICENZE SAP BUSINESS
OBJECT, S/4AHANA E PAPM MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA
PREVIA PUBBLICAZIONE DI BANDO DI GARA

1. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto I'acquisizione del servizio di manutenzione
software, per il periodo dal 1° gennaio 2021 al 31 dicembre 2022, delle licenze
SAP in possesso del CSI Piemonte per le seguenti componenti:

e Moduli ERP S/4HANA, BW/4HANA, PCM e PaPM
o Suite Business Objects

mediante la formalizzazione - nell’lambito dell’Accordo stipulato tra Assinter Italia,
I’Associazione delle Societa per I'lnnovazione Tecnologica nelle Regioni (di cui il
CSI-Piemonte é socio) e SAP lItalia S.p.A. (di seguito anche “Accordo Assinter-
SAP”) per il biennio 2021-2022, con rinnovo tacito per un ulteriore anno - del
contratto di “Product Support for Large Enterprises” (PSLE) di SAP Italia
S.p.A., che prevede, per ciascuno dei Soci aderenti ad Assinter, la possibilita di
fruire, relativamente ai servizi di manutenzione software in oggetto, di condizioni
economiche di miglior favore.

Il CSI-Piemonte si riserva inoltre la facolta di attivare I'opzione di rinnovo dei servizi
di manutenzione software in questione per il periodo dal 1° gennaio 2023 al 31
dicembre 2023, alle medesime condizioni economiche migliorative previste dal
PSLE di cui sopra, qualora I’Accordo Assinter-SAP venga effettivamente rinnovato
anche per I'anno 2023, salvo significativi mutamenti del mercato.
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Allegato A

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

Il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI” o “Consorzio”), nell’ambito del progetto di
evoluzione del proprio Sistema Informativo ha adottato, dal 2011, il sistema ERP
SAP per la gestione dei propri processi Amministrativi e Gestionali, a seguito della
Gara europea per il servizio di realizzazione e personalizzazione di un sistema
amministrativo ERP (N. 11/2010).

Le tecnologie SAP attualmente utilizzate dal Consorzio sono raggruppate in due
principali segmenti:

e il primo, relativo alla piattaforma SAP ERP (Enterprise Resource
Planning), e al modulo “PCM - Profitability and Cost Management”,
che verra sostituito dal modulo “PaPM - Profitability and Performance
Management” costituisce il sistema attualmente in uso per il governo dei
principali processi amministrativi e finanziari del CSI. Tali strumenti sono
utilizzati da circa 250 utenti presenti in Consorzio;

¢ il secondo, costituito dalla suite SAP Business Objects, rappresenta la
tecnologia di riferimento per la realizzazione della componente di front-end
dei principali sistemi di Business Intelligence degli Enti Consorziati
(Query&Reporting) e di molti sistemi operazionali (Reporting). Tale
tecnologia oggi € utilizzata in Consorzio per erogare 86 servizi per CSI-
Piemonte ed Enti Consorziati.

| prodotti sopra indicati sono realizzati da SAP AG Europe la cui filiale italiana € la
societa S.A.P. ltalia Sistemi Applicazioni Prodotti In Data Processing S.p.A. (di
seguito anche “SAP lItalia S.p.A.”).

Per far fronte alla necessita di evolvere il Sistema Amministrativo Contabile
del CSI-Piemonte - basato sulle componenti SAP ERP “ECC/R3” e “BW” e SAP
“‘PCM” —, mediante I'upgrade della piattaforma ERP alla versione “S/4HANA”
e “BW/4HANA” e mediante la sostituzione del modulo “PCM - Profitability
and Cost Management”’ con il nuovo modulo “PaPM - Profitability and
Performance Management”, sia per un’esigenza di tipo tecnologico, legata
all'obsolescenza della piattaforma ed al crescente rischio di interruzioni di servizio,
sia per una piu generale necessita di carattere applicativo e funzionale, legata alla
necessita di evolvere verso un modello contabile/produttivo fortemente integrato,
per migliorare l'efficacia e l'efficienza delle iniziative progettuali, nel mese di
settembre 2020 si & proceduto all’acquisizione della nuova suite “SI4HANA”,
della versione “BW/4HANA” del datawarehouse di piattaforma, e del modulo
PaPM - Profitability and Performance Management, in sostituzione del modulo
PCM, mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara
a favore della societa SAP Italia S.p.A., filiale italiana di SAP AG Europe
(proprietaria dei software in oggetto), operatore economico in grado di garantire la
fornitura secondo le esigenze del CSI-Piemonte (rif. DA20_077)".

A tal proposito si rammenta che I'acquisizione delle nuove licenze di cui sopra,
mediante affidamento a favore di SAP ltalia S.p.A., ha permesso di mantenere

L Rif. Provvedimento di autorizzazione del CdA del 24 luglio 2020
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I'applicabilita dell’Accordo Assinter Italia — SAP Italia S.p.A., che consente ai
Soci aderenti ad Assinter ltalia di poter fruire delle condizioni di miglior favore
previste dal contratto di “Product Support for Large Enterprises” (PSLE) di SAP
Italia S.p.A., e in particolare la possibilita di beneficiare dei vantaggi economici ivi
contemplati per i costi di manutenzione software (costi di manutenzione calcolati
al 17% del valore dell’asset delle licenze acquisite, anziché al 22% come previsto
dalle policy aziendali di SAP AG Europe ).

A seguito della riconfigurazione del parco licenze avvenuta nel mese di settembre
2020, i prodotti SAP in uso presso il Consorzio, nonché i relativi valori
economici, risultano allo stato i seguenti:

Modulo ERP (versione ECC/R3) N° Valore economico
SAP Developer User 5
SAP Professional User 105
SAP Application limited Professional User 245 Euro 327.000,00
ERP component for ERP package 1
SAP Solution Manager for Enterprise Edition * 1
Modulo ERP (versione S/4HANA “on top”) N° Valore economico
SAP S/4HANA Enterprise Management for ’ Euro 8.550,00
ERP Customers
SAP BW/4HANA (blocks 64 GB of Memory) 4 Euro 114.000,00
SAP HANA, runtime edition for applications &
SAP BW New/Subsequent i ! Euro 38.332,50
SAP HANA, runtime edition for applications &
SAP BW - Install Base PP ! Euro 67.401,96
Modulo PCM - PaPM N° Valore economico
SAP Business Objects PCM-Profitability and 3
Cost Management Euro 122.346,38
SAP Solution Manager for Enterprise Edition * 1
SAP PaPM-Profitability and Performance
Management (100.008/.000 Revenues) 2 Euro 133.000,00
Suite Business Objects N° Valore economico
SAP Business Objects Enterprise,
professional edition (Concurrent Sessions x 17
10) Euro 1.048.495,05
SAP BusinessObjects Enterprise, professional 5

edition (Named Users)

* SAP Solution Manager é un ambiente di gestione del supporto tecnico integrato con i prodotti,
che consente a SAP e a CSI-Piemonte di semplificare tutte le attivita di rilascio, gestione operativa e
miglioramento continuo delle soluzioni in uso; tale modulo é incluso in tutte le applicazioni SAP
previste dal contratto PSLE (Product Support for Large Enterprises) e non é soggetto a canone di
manutenzione

Stante la scadenza al 31 dicembre 2020 del contratto attualmente in corso per la
fornitura dei servizi di manutenzione sui prodotti in oggetto, ai fini della valutazione
della sostenibilita sotto il profilo tecnico-economico di quanto gia in uso, in luogo
di una loro sostituzione, la Funzione Organizzativa tecnica di riferimento ha
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proceduto ad effettuare una verifica delle possibili alternative in uso per i prodotti
ERP di cui al Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP”
(Allegato A.1), nonché ad aggiornare il documento di Business Case “SAP
Business Objects (Rev 2020)” (Allegato A.2) relativo al prodotto SAP-Business
Objects, gia elaborato in relazione al precedente affidamento, con I'obbiettivo di
verificare eventuali aggiornamenti tecnologici nel frattempo emersi con riferimento
alla tipologia di prodotti in questione.

Nella stesura dei Business Case sono stati presi in considerazione tre principali
scenari di riferimento:

e Scenario 1 — in continuita: prosecuzione utilizzo e rinnovo piattaforma
SAP;

e Scenario 2 — alternativa di mercato: acquisizione di prodotti di mercato
sia per la componente ERP che per quella relativa all’Enterprise
Query&Reporting. In questo scenario € prevista la migrazione o
riprogettazione necessaria per tutte le componenti e soluzioni del CSl e
degli Enti Consorziati attualmente attestate sulla piattaforma SAP su
piattaforme specializzate acquisite sul mercato;

e Scenario 3 - alternativa open source: individuazione di prodotti open
source. In questo scenario € prevista la migrazione o riprogettazione
necessaria per tutte le componenti e soluzioni del CSI e degli Enti
Consorziati attualmente attestate sulla piattaforma SAP verso piattaforme
open source individuate.

Il riscontro comparativo tra i differenti scenari, ottenuto secondo i razionali
dettagliati in fase di stesura dei Business Case, ha evidenziato in ogni caso come
le soluzioni attuali che fanno uso delle piattaforme SAP si dimostrino le piu
efficienti, convenienti ed efficaci, quanto piu ai termini del summenzionato Accordo
Assinter - considerati inoltre gli elevati costi di change che gli scenari alternativi
valutati comporterebbero senza peraltro presentare, allo stato attuale, una
concreta evoluzione tecnologica e nessun significativo vantaggio in termini di
funzionalita e/o servizi.

Dagli esiti degli approfondimenti svolti, riportati nei sopra citati documenti
“Business Case”, si evince pertanto che:

o relativamente alla suite SAP “Business Objects’, non sussistono
sostanziali evidenze di novita e/o mutamenti del mercato tali da portare
nuovi elementi di valutazione rispetto a quanto gia elaborato nel
precedente Business Case (2017) e come riportato nel “Business Case
SAP Business Objects (Rev 2020);

o |e alternative presenti sul mercato o nelle community open source sia per
la componente ERP che per la componente Enterprise Query&Reporting
non presentano vantaggi funzionali o economici tali da giustificare gli oneri
implicati da un change significativo.

e conseguentemente si confermano le ragioni alla base della presente proposta di
affidamento.
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2.1 Accordo Assinter Italia — SAP Italia S.p.A.

In data 27 novembre 2015 & stato formalizzato un Accordo fra Assinter Italia,
I’Associazione delle Societa per I'lnnovazione Tecnologica nelle Regioni, di cui il
CSI-Piemonte é socio, e SAP lItalia S.p.A., che prevede, per ciascuno dei Soci
aderenti all’Associazione, la possibilita di fruire delle condizioni di miglior favore
previste dal contratto di “Product Support for Large Enterprises” (PSLE) di SAP
Italia S.p.A.

La societa SAP ltalia S.p.A. ha valutato che i requisiti di volume di installato,
solitamente presenti nelle grandi imprese, ma che singolarmente i soci Assinter —
e in particolare il CSI-Piemonte — non soddisfano, vengono invece raggiunti
considerando la globalita delle Societa e delle Pubbliche Amministrazioni aderenti.
Il contratto PSLE & economicamente vantaggioso poiché consente una sostanziale
riduzione degli importi di manutenzione.

Per quanto attiene le condizioni economiche, I’Accordo Assinter — SAP, applicato
a CSI- Piemonte, prevede che I'importo per la manutenzione dei moduli venga
calcolato applicando al valore complessivo dell’asset di licenze acquisite la
percentuale del 17% anziché quella del 22%.

A partire dal 2016, quindi, il CSI-Piemonte ha acquisito il servizio di manutenzione
software “Product Support for Large Enterprises” (PSLE), beneficiando della
riduzione di canone prevista dall’Accordo Assinter — SAP.

L’Accordo Assinter ltalia — SAP ltalia S.p.A. & stato oggetto di deliberazione
favorevole dall’Assemblea dei soci Assinter del 20 ottobre 2020 e dallo Steering
Committee Assinter-SAP del 9 novembre 2020 per la durata di due anni, dal 1°
gennaio 2021 al 31 dicembre 2022, con rinnovo tacito per un ulteriore anno.

Pertanto, per la formalizzazione del servizio di manutenzione software dei prodotti
SAP in uso al Consorzio per il biennio 2021-2022 il CSI-Piemonte intende avvalersi
dell’Accordo Assinter Italia — SAP Italia S.p.A..

Come anticipato nel precedente par. 1, il CSI-Piemonte si riserva inoltre la facolta
di attivare 'opzione di rinnovo dei servizi di manutenzione software in questione
per I'anno 2023 qualora I'’Accordo Assinter-SAP venga effettivamente rinnovato
anche per I'anno 2023, salvo significativi mutamenti del mercato.
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3. Spesa prevista

L’'importo complessivo di spesa prevista per I'approvvigionamento in oggetto per il
biennio 2021-2022 ¢ pari a Euro 632.102,80 (oltre oneri di legge) oltre oneri per
la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge).

L’'importo complessivo stimato di spesa per I'eventuale opzione di rinnovo per
Il'anno 2023 ¢ pari a Euro 316.051,40 (oltre oneri di legge) oltre oneri per la
sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge).

Nel seguito si fornisce il dettaglio dei costi ripartiti sulle componenti oggetto di
manutenzione software:

Canone 2023
.. TOTALE . . TOTALE
Descrizione Canone 2021 | Canone 2022 (2021-2022) (Opzmne di COMPLESSIVO
rinnovo)
Canone ERP versione “ECC/R3” € 55.590,00 € 55.590,00 € 111.180,00 € 55.590,00 € 166.760,00
Canone moduli “PCM” e “PaPM” €20.798,88 € 20.798,88 € 41.597,76) € 20.798,88 € 62.396,64
Canone = ERP  versione | 6441836 | €61.41836 €122.836,72]  €61.418,36 € 184.255,08
“SI4HANA” on top e 19, -090, 418, .255,
Canone ERP complessivo € 137.807,24 € 137.807,24 € 275.614,48 € 137.807,24 €413.421,72
Canone SAP Business Objects
(manutenzione software delle
licenze d’uso di n. 17 pacchetti di
10 sessioni_concorrenti & Nn. 5| ¢ 478544 16 | €178.244,16 €356.488,32] € 178.244,16 € 534.732,48
utenti nominali del prodotto
Business  Objects  Enterprise
(versione “Bl 4.2 — Professional
Edition”)
TOTALE COMPLESSIVO € 316.051,40 € 316.051,40 € 632.102,80 € 316.051,40 € 948.154,20

Tabella 1 - spesa prevista triennio 2021-2023

Tale importo & determinato tenendo conto della nuova configurazione delle licenze
SAP - che include le acquisizioni avvenute a settembre 2020 per un incremento
del valore dell'installato originario pari a Euro 361.284,46 - e di quanto definito
nell’ambito dell’Accordo Assinter - SAP ltalia S.p.A. sopra descritto, che ha quindi
determinato I'incremento del canone complessivo di manutenzione per un valore
pari al 17% del valore economico delle nuove acquisizioni.

Si precisa inoltre che, cosi come definito in un specifico accordo siglato con SAP
Italia S.p.A. all’atto dell’acquisizione delle nuove licenze “S4/HANA” e “PaPM”
(settembre 2020), qualora a seguito del progetto di evoluzione tecnologica della
piattaforma sia possibile procedere alla dismissione del modulo “PCM” entro il 31
dicembre 2023, si determinera una riduzione del canone annuo pari a Euro
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20.798,88, da applicarsi a partire dall'annualita successiva all’avvenuta
dismissione.

Si evidenzia nel seguito il riepilogo dei costi sostenuti negli anni precedenti per i
servizi di manutenzione delle licenze SAP ERP, BPC/PCM e Business Objects gia
acquisite dal CSI-Piemonte:

Importo Importo
Oggetto contrattuale | contrattuale
2019 2020
SAP ERP/BPC/PCM €76.388,88 €76.388,88

SAP BO per ERP/SII
SAP BO per Bl Clienti
TOTALE € 254.633,04 | € 254.633,04

€178.244,16 € 178.244,16

Tabella 2 - spesa sostenuta ultimo biennio contrattuale

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

Per la Suite Business Object, la spesa prevista per I'acquisizione delle
manutenzioni oggetto del presente approvvigionamento, trova ragione nel
mantenimento ed evoluzione delle piattaforme di supporto e cooperazione del
Consorzio e nell’erogazione in continuita dei servizi agli Enti/Clienti.

Per i Moduli ERP e PCM la spesa prevista per I'acquisizione delle manutenzioni
oggetto del presente approvvigionamento trova ragione nel budget dei Costi
Generali e Amministrativi della Funzione Organizzativa Architetture, Centri di
Eccellenza, Ricerca e Sviluppo.

L’approvvigionamento dei servizi di manutenzione in oggetto & parzialmente
contemplato nel “Programma Biennale degli Acquisti di Beni e Servizi 2020-202172,
Allegato 3 al “Piano di attivita 2020” del CSI-Piemonte.

In particolare, relativamente alla componente “Suite SAP Business Objects”, i
servizi di  manutenzione sono contemplati nellambito del CUI
S01995120019202000059, per un valore economico stimato in Euro 551.488,32.

Relativamente alle componenti SAP ERP S/4HANA, BW/4HANA, PCM e PaPM,
si precisa quanto segue.

Al momento dell’approvazione del Programma sopra citato, era stata prevista
liniziativa avente ad oggetto “Piattaforma Amministrativo-Contabile per CSI
Piemonte” (rif. CUlI F01995120019202000027), originariamente ipotizzata per
individuazione di una soluzione software finalizzata alla gestione del sistema
amministrativo-contabile del CSI-Piemonte, comprensiva dei relativi servizi di

2 Approvato con Provvedimento del Direttore Generale del 29 novembre 2019 (ex art. 14,
comma 3 dello Statuto del CSI-Piemonte) e dall’Assemblea degli Enti Consorziati del 20
dicembre 2019
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manutenzione, per un valore economico complessivamente stimato in Euro
1.200.000,00.

A seguito di verifiche e approfondimenti effettuati nel corso del primo semestre
dellanno 2020, si € tuttavia valutato - cosi come brevemente richiamato nel
precedente par. 2 - di mantenere la soluzione tecnologica gia in uso (SAP ERP),
evolvendola alla versione “S4/HANA” mediante I'acquisizione delle relative nuove
licenze - non comprensiva dei correlati servizi di manutenzione software - per un
importo pari a Euro 361.284,46 (CUI F01995120019202000027; rif. DA20_077 -
Autorizzazione del CdA del 24 luglio 2020).

Tale progetto di evoluzione ha comportato inoltre la necessita di acquisire servizi
specialistici per I'evoluzione del Sistema Informativo Amministrativo Contabile del
CSI-Piemonte, nel contesto del passaggio dalla piattaforma SAP ERP “ECC R/3”
e “PCM” alla nuova piattaforma SAP “S/4HANA” e “PaPM” (Rif. GA20_010 —
Autorizzazione del CdA del 24 luglio 2020), per un importo posto a base di gara
pari a Euro 800.000,00, oltre oneri per la sicurezza derivanti da interferenza non
soggetti a ribasso pari a Euro 300,00 (Rif. CUI S01995120019202000132).

Pertanto il valore economico originariamente previsto per il CUI
F01995120019202000027 & stato impiegato sia per I'acquisizione delle nuove
licenze sia per I'acquisizione dei servizi specialistici necessari per I'evoluzione del
Sistema Informativo Amministrativo Contabile del CSI-Piemonte.

La diversa articolazione dell'iniziativa rispetto alla pianificazione originaria ha
comportato un incremento di spesa non previsto e pertanto allo stato attuale
occorre procedere con una modifica al “Programma biennale degli acquisti di beni
e servizi 2020-2021” del CSI-Piemonte per lacquisizione dei servizi di
manutenzione software relativi alle componenti SAP ERP S/4HANA, BW/4HANA,
PCM e PaPM.

All’acquisizione in questione viene attribuito il CUI $01995120019202000146, per
un valore economico pari a Euro 413.421,72.

Si precisa che la variazione di cui sopra rientra nella fattispecie di cui all’art.
7, comma 8, lett. c) “l'aggiunta di uno o piu acquisti per la sopravvenuta
disponibilita di finanziamenti all'interno del bilancio non prevedibili al momento
della prima approvazione del programma, ivi comprese le ulteriori risorse
disponibili anche a seguito di ribassi d'asta o di economie” del D.M. n. 14 del 16
gennaio 2018, e che la maggiore spesa trova copertura nella sopravvenuta
disponibilita di risorse derivante da economie ottenute in riferimento ad altri
approvvigionamenti inseriti nel Programma medesimo.

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT”) 'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e
servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali per i beni e servizi
disponibili presso gli stessi Soggetti Aggregatori.
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Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
conformato in via prudenziale il proprio iter autorizzativo per gli “acquisti IT” a
quanto disposto dall’art. 1, commi da 512 a 516, della Legge n. 208/2015 e s.m.i.

Poiché I'appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si & quindi proceduto
alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro e/o
strumenti analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della
Centrale di Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto
aggregatore Citta Metropolitana di Torino, che potessero soddisfare le esigenze
cui 'appalto intende rispondere.

Alla del 18 dicembre 2020 il riscontro € il seguente:

- sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di Torino
non & presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumenti
analoghi;

- sui cataloghi di Consip S.p.A. € attiva la Convenzione denominata “Licenze
Software Multibrand 3”, suddivisa in lotti, avente ad oggetto la “Fornitura
multibrand di licenze software, sottoscrizioni e rinnovo del servizio di
manutenzione e dei servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni”;
oggetto del Lotto 6 della citata Convenzione - aggiudicato alla societa
Italware S.rl. — & la “Fornitura di prodotti SAP, del rinnovo della
manutenzione per le licenze in uso e dei servizi connessi per le PA”. Al
netto della perdita dei vantaggi del PSLE in caso di adesione a
Convenzione Consip (il cui fornitore aggiudicatario & un soggetto terzo,
diverso da SAP ltalia S.p.A. e pertanto non pud garantire le condizioni
economiche del PSLE), la suddetta Convenzione non risulta essere idonea
in quanto prevede I'acquisizione dei servizi di manutenzione limitatamente
ai prodotti software acquisiti nellambito della precedente edizione della
convenzione medesima (“Licenze Software Multibrand 2”).

Stante la situazione sopra delineata, non risultando possibile I'approvvigionamento
in oggetto mediante I'utilizzo di strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip
S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi comprese le Centrali di Committenza
regionali, si evidenzia la necessita di procedere ai sensi dell’art.1, c. 516 della L.
208/2015 e s.m.i.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.

7. Conformita alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nel’ambito di applicazione delle
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2018.
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8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio Prevenzione
e Protezione del CSI-Piemonte.

9. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nelllambito di applicazione delle
disposizioni ISO 22301:2019.

10. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

11. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici,
e, in particolare, I'art. 63, comma 2, lettera b), punto 2) e 3) del D. Lgs. 50/2016 e
s.m.i., si richiede di procedere mediante procedura negoziata senza previa
pubblicazione del bando di gara, da gestire tramite il sistema di intermediazione
telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel”®, applicando il criterio del
minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 4 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., a favore
della societa SAP ltalia S.p.A., filiale italiana di SAP AG Europe (proprietaria dei
software in oggetto), la quale risulta dotata di strutture e capacita tecniche per poter
fornire i servizi oggetto di appalto, nonché soggetto individuato da Assinter come
sottoscrittore del gia citato Accordo Assinter-SAP, la cui adesione consente al
Consorzio I'accesso a condizioni non altrimenti reperibili sul mercato.

Allegati:

e Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A.1)
e Business Case “SAP Business Objects (Rev 2020)” (Allegato A.2)
Al visto di:

Funzione Organizzativa
“Procedure e Strategie di Acquisto”
(Barbara Gallizia)

Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

3 Accessibile all'indirizzo internet www.ariaspa.it - rif. Legge Regione Lombardia 33/2007 e
s.m.i.
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Funzione Organizzativa “Pianificazione Acquisti e
Supporto Business Case”
(Julia Semiatkova)

Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Alla firma di:
Il RUP
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Funzione Organizzativa “Architetture, Centri di Eccellenza, Ricerca e Sviluppo”

(Fabrizio Barbero)

Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa
“Amministrazione, Finanza e Controllo”
(Franco Ferrara)

Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 21 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.
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