
 

PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE 

 
AFFIDAMENTO DIRETTO  

ACQUISIZIONE DI “CREDITO AGGIUNTIVO” DELLE RISORSE 
ELABORATIVE A CONSUMO DI SUBSCRIPTION MICROSOFT AZURE 

COMMITMENT 

 (DC20_158_MEPA) 

 

PREMESSE 

Viste le motivazioni di cui all’Allegato 1 “Motivazioni dell'approvvigionamento” del 
9 dicembre 2020, ai sensi della normativa vigente in materia di appalti pubblici, si 
rende necessario procedere all’acquisizione di “credito aggiuntivo” delle risorse 
elaborative a consumo di subscription Microsoft “Azure Commitment” dalla società 
Telecom Italia S.p.A., nei termini di seguito specificati. 

Il presente Provvedimento costituisce – ai fini del rispetto del termine di cui all’art. 
1, comma 1, secondo periodo, della Legge 120/2020 (“Conversione in legge, con 
modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, recante misure urgenti per 
la semplificazione e l’innovazione digitale”) – atto conclusivo del procedimento il 
cui atto di avvio è rappresentato dall’Allegato 1 “Motivazioni 
dell'approvvigionamento”. 
 
 

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO 

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’acquisizione del 
servizio in oggetto, individua le seguenti voci: 

A) Importo servizio oggetto d’appalto 

A1 

Importo stimato di spesa per acquisizione di 
“credito aggiuntivo” delle risorse elaborative a 
consumo di subscription Microsoft “Azure 
Commitment” 

Euro 28.000 

 Totale A Euro 28.000 

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso 

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00  

 Totale B Euro 0,00  

 

 Totale A + B Euro 28.000 

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione       

C1
  

Spese per contributo ANAC (Autorità Nazionale 
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) 

n.a. 

 IVA ed eventuali altre imposte:  

C2 IVA (al 22%) di A) Euro 6.160,00 

C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00 

 Totale C Euro 6.160,00 
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 Totale A + B + C Euro 34.160,00 

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo 
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, è pari a Euro 
28.000 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da rischi da 
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto. 

DURATA 

L’acquisizione di “credito aggiuntivo” delle risorse elaborative a consumo di 
subscription Microsoft “Azure Commitment” dovrà essere garantita nel periodo 
dalla data di attivazione fino al 30 settembre 2022. 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Visti il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la 
normativa vigente materia di appalti pubblici, e, in particolare l’art. 1, comma 2, lett. 
a) della Legge 120/2020, si procede mediante affidamento diretto affidamento 
diretto a favore della società Telecom Italia S.p.A. che è in grado di garantire il 
servizio oggetto di appalto secondo le esigenze del CSI-Piemonte. 

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 
4, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.  

L’acquisizione sarà gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica 
Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa diretta”). 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 

Visti i poteri delegati dal Consiglio di Amministrazione al Direttore Generale, il 
Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente procedura, nominato 
dal Direttore Generale, è Stefano Lista, in qualità di Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Infrastrutture” del Consorzio.  
 
 
Considerato quanto sopra descritto, il Responsabile della Funzione Organizzativa 
“Acquisti e Affari Corporate”: 
 

• autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di 
affidamento diretto dell’acquisizione di “credito aggiuntivo” delle risorse 
elaborative a consumo di subscription Microsoft “Azure Commitment” a favore 
della società Telecom Italia S.p.A. per il periodo dalla data di attivazione fino al 
30 settembre 2022, per un importo stimato di spesa pari a Euro 28.000 (oltre 
oneri di legge), da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la 
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite 
Trattativa diretta”).  
Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a 
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da 
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto; 
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• approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’appalto 
in oggetto; 

• approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto –
Condizioni Particolari di Contratto.  

 
 
Si allega: 
 
• Motivazioni dell’Approvvigionamento della Funzione Organizzativa “P.A. 

Digitale” (Allegato 1) 

• Capitolato Speciale d’Appalto – Condizioni Particolari di Contratto (Allegato 2) 
 
 
 

 Funzione Organizzativa  
 “Acquisti e Affari Corporate” 
 (Paolo Foietta) 

 Firmato digitalmente ai sensi  
 dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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RdA WBS Codice Materiale CSI CUI Approvvigionamento 
continuativo 

2020000489 G18-1102-ACQS 72510000-3-000 n.a. SI 

 
 

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO 
 

AFFIDAMENTO DIRETTO 
 

ACQUISIZIONE DI “CREDITO AGGIUNTIVO” DELLE RISORSE 
ELABORATIVE A CONSUMO DI SUBSCRIPTION MICROSOFT AZURE 

COMMITMENT  
 
 
1. Oggetto 

Il presente affidamento ha ad oggetto l’acquisizione di “credito aggiuntivo” delle 
risorse elaborative a consumo dei prodotti in cloud Microsoft, nello specifico 
subscription “Azure Commitment” alle medesime condizioni del Contratto Microsoft 
SCE stipulato con la società Telecom Italia S.p.A. in scadenza al 30 settembre 
2022 (Rif. DC19_114_MEPA). 
Nello specifico:  

Prodotto Codice 

Microsoft SCE (Server and Cloud Enrollment) - Microsoft 
Azure Commitment 30 MS POWER 

L’acquisizione in oggetto dovrà essere garantita nel periodo dalla data di 
attivazione fino al 30 settembre 2022. 

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 
l’approvvigionamento 

Il CSI Piemonte utilizza i prodotti Microsoft nell’ambito delle proprie attività erogate 
tramite il proprio Datacenter, per offrire servizi applicativi, anche prodotti da terzi, 
basati appunto su tecnologia Microsoft, per le funzioni di gestione delle utenze e 
autenticazione, e per servizi infrastrutturali orientati alle reti di postazioni Windows 
(Active Directory, File&Print service, DHCP, Gestione centralizzata profili utente), 
nonché per l’erogazione dei servizi di virtualizzazione del desktop dei principali 
Enti/Clienti (Regione Piemonte, Città Metropolitana di Torino, Città di Torino). 
I prodotti Microsoft sono inoltre utilizzati per la manutenzione dei sistemi operativi 
dei desktop aziendali, per servizi e strumenti di collaboration e co-working in 
ambito di Office Automation (MS Office 365, MS Project On-line e Power-BI). Tali 
strumenti si appoggiano alle funzionalità di gestione centralizzata presenti nelle 
componenti server e sono completamente integrate nell’architettura di accesso da 
remoto o in cloud.  
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In data 22 febbraio 2019 il Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 
approvava il quadro generale dell’iniziativa relativa all’acquisizione del servizio di 
manutenzione software e di prodotti Microsoft impiegati dal CSI Piemonte per le 
suddette esigenze, per un importo complessivo massimo stimato di spesa pari a 
Euro 1.620.000,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da 
interferenza pari a Euro zero), per un periodo di 36 mesi a decorrere dal 1° maggio 
2019. 
L’acquisizione di tale servizio è resa disponibile dalla società Telecom Italia S.p.A., 
in virtù dell’adesione del CSI-Piemonte alla Convenzione Consip “Microsoft 
Enterprise Agreement 5” (detta “MS EA5”), avvenuta in data 30 aprile 2019 
mediante la formalizzazione dell’Ordine Diretto di Acquisto n. 4902001 di importo 
pari a Euro 1.567.899,00 (oltre oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da 
interferenza pari a Euro 0,00) per il periodo dal 1° maggio 2019 al 30 aprile 2022, 
a seguito del Provvedimento del Direttore Generale del 18 aprile 2019 (rif. 
CA19_020_CONSIP). 
Si precisa che, in sede di adesione alla suddetta Convenzione, a seguito di una 
puntuale verifica del relativo listino, si rilevava che i prodotti in cloud, e nello 
specifico le licenze di sistema operativo in cloud “Azure” e le sottoscrizioni “Power 
BI” che rientrano nel perimetro tecnico delle licenze Microsoft per il Datacenter non 
erano più disponibili.  
Pertanto, non è stato possibile acquisire i prodotti citati mediante adesione alla 
Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement 5”. 
A tale proposito, il CSI Piemonte ha manifestato l’esigenza di acquisire i prodotti 
Microsoft “Azure” e “Power BI” alla società Telecom Italia S.p.A., che reso 
disponibile sul Catalogo del “Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione” 
(MEPA) il prodotto “30 MS POWER”, già definito come “Contratto Microsoft SCE 
Triennale”, che garantisce l’utilizzo di tutti i servizi del Cloud Microsoft afferenti alla 
Suite “Azure”.  
A differenza della modalità adottata finora, il Contratto Microsoft SCE (di durata 
triennale) prevede – la sottoscrizione di un Monetary Commitment (impegno 
monetario) di servizi Microsoft Azure pari a 10 Unit/mese (per la durata di 36 mesi) 
contabilizzati in una modalità “a consumo” che erode progressivamente l’Impegno 
Monetario suddetto.  
Pertanto, al fine di soddisfare l’esigenza sopra descritta, nel mese di agosto 2019 
il CSI Piemonte ha acquisito, nell’ambito del “Contratto Microsoft SCE Triennale” 
stipulato con la società Telecom Italia S.p.A. tramite affidamento diretto, tutti i 
servizi del Cloud Microsoft afferenti alla Suite “Azure”, per un periodo di 36 mesi - 
fino al 30 settembre 2022, per un importo “a consumo” pari a Euro 38.012,00 (oltre 
oneri di legge) (Rif. DC19_114_MEPA). 
Nello specifico, attraverso la piattaforma Azure di Microsoft, Il CSI Piemonte, in 
collaborazione con la Regione Piemonte e la Città Metropolitana di Torino, 
gestisce il Progetto “Enercloud+” (che comprende anche lo sviluppo) per il 
monitoraggio e la gestione dei consumi energetici degli edifici della Pubblica 
Amministrazione e dei sistemi pubblici di illuminazione attraverso la lettura delle 
bollette.  
Lo scopo è quello di creare consapevolezza su situazioni potenzialmente anomale 
su cui indirizzare interventi mirati al fine di ridurre il dispendio energetico. 
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In particolare, attraverso il censimento delle utenze comunali e la raccolta delle 
informazioni di consumo e di spesa, il Sistema Informativo EnerCloud+ consente 
di controllare le performance degli edifici e dell’illuminazione pubblica aiutando a 
identificare i migliori punti di intervento. 
Avendo avuto un riscontro estremamente positivo rispetto al servizio “Enercloud+”, 
già alla fine dello scorso anno è stato attivato un progetto pilota per poter avere in 
alta affidabilità il servizio di monitoraggio già attivo nella nuova Control Room. 
Tale “progetto pilota” rientra nel piano di verifica e valutazione delle migliori 
soluzioni architetturali atte a garantire la Continuità Operativa del nuovo servizio 
RDS per l’esercizio dei sistemi e dei Data center del CSI Piemonte, in conformità 
a quanto previsto all’interno del Piano di Continuità Operativa Integrato. In questo 
scenario si ritiene strategica una soluzione di Disaster Recovery della Farm RDS 
completa, che sfrutti infrastrutture non in sovrapposizione con gli ambienti di 
produzione del Data center di Torino. 
Tale scelta garantisce la disponibilità dei sistemi anche in caso di completo 
spegnimento del CED e permette di usare gli strumenti messi a disposizione per 
gestire il Datacenter di Vercelli e/o pilotare la riaccensione del CED di Torino. 
L’attuazione del progetto pilota sopra citato ha però portato ad una progressiva 
erosione del plafond relativo alle subscription Microsoft Azure previsto dal 
“Contratto Microsoft SCE” la cui capienza economica ad oggi risulta esaurita.  
Pertanto, al fine di garantire la continuità del servizio Enercloud+, allo stato attuale, 
è necessario procedere con l’acquisizione di un “credito aggiuntivo” prepagato per 
i servizi del Cloud Microsoft afferenti alla Suite “Azure Commitment” tramite 
affidamento diretto a favore della società Telecom Italia S.p.A. 
 
3. Spesa prevista 

Per l’approvvigionamento in oggetto si prevede un importo complessivo pari a 
Euro 28.000,00 (oltre oneri di legge e oltre oneri per la sicurezza derivanti da 
interferenza pari a Euro zero).  
L’importo complessivo è stato determinato sulla base della quotazione dell’attuale 
affidamento, considerando il perimetro del presente appalto. 
Si riporta di seguito un prospetto riassuntivo dei costi sostenuti negli anni 
precedenti: 
 

 2018 2019 2020* 

Risorse elaborative 
Microsoft Azure €. 2.023,92 €. 3.303,02 

 

€ 28.683,62 

*include i costi sostenuti per il progetto pilota 

 

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale 

La spesa prevista per l’approvvigionamento in oggetto trova copertura nell’attuale 
programmazione economico-finanziaria del Consorzio ed è conseguentemente 
coperto dalle CTE/PTE degli Enti Consorziati (Regione Piemonte, Città di Torino, 
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Città Metropolitana di Torino, Consiglio Regionale per il Piemonte, ASL/ASO, Enti 
Locali) per i servizi in continuità. 

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.  

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di 
Stabilità 2016”), in particolare all’art. 1, commi 512-516, impone alle Pubbliche 
Amministrazioni ed alle società inserite nel conto economico consolidato della PA 
(c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni 
e servizi informatici e di connettività esclusivamente tramite gli strumenti di 
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi 
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e servizi disponibili 
presso gli stessi soggetti. 
Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha 
conformato in via prudenziale il proprio iter autorizzativo per gli “acquisti IT” a 
quanto disposto dalla normativa sopra richiamata. 
Poiché l’appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si è quindi proceduto 
alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o strumenti 
analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza Regionale 
(SCR-Piemonte S.p.A.) e del Soggetto Aggregatore Città Metropolitana di Torino, 
che potessero soddisfare le esigenze cui gli appalti medesimo intendano 
rispondere. 
Alla data odierna il riscontro è il seguente: 

- sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Città Metropolitana di Torino 
non è presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumento analogo; 

- sui cataloghi di Consip S.p.A. è presente la Convenzione “Microsoft 
Enterprise Agreement 5” per la fornitura di licenze d’uso Microsoft Enterprise 
Agreement e dei servizi connessi per le Pubbliche Amministrazioni, attiva a 
decorrere dal 12 aprile 2019 ma che tuttavia non risulta idonea in quanto i 
prodotti oggetto del presente affidamento non risultano disponibili all’interno 
del listino relativo alla suddetta Convenzione; 

- per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “Fornitori 
di Beni alle Pubbliche Amministrazioni” nell’ambito della categoria 
“Informatica, Elettronica, Telecomunicazioni e Macchine per Ufficio” risulta 
disponibile il prodotto “Utilities”. 

Configurandosi il presente affidamento come riconducibile al prodotto sopra citato, 
per la relativa formalizzazione si procederà alla pubblicazione di una “Trattativa 
Diretta” tramite MEPA e, pertanto, l’approvvigionamento in oggetto rientra nella 
fattispecie di cui all’art. 1, comma 512, della Legge 208/2015 e s.m.i. 
 
6. Conformità alle disposizioni ISO 27001:2013  

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 27001:2013. 
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7. Conformità alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2018 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2018. 
 
8. Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018 

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 
e non richiede verifica preventiva di conformità da parte del Servizio Prevenzione 
e Protezione del CSI-Piemonte. 
 
9. Conformità alle disposizioni ISO 22301:2012  

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301:2012. 
 
10. Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali 

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.  
 

11. Modalità di approvvigionamento 

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti 
pubblici, e, in particolare, l‘art. 1, comma 2, lett. a) della Legge 120/2020 
(“Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, 
recante misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitale”), si richiede 
di procedere mediante affidamento diretto a favore della società Telecom Italia 
S.p.A. che è in grado di garantire il servizio oggetto di appalto secondo le esigenze 
del CSI-Piemonte. 
 
Torino, 9 dicembre 2020  
Il RUP 
Funzione Organizzativa “Infrastrutture” 
(Stefano Lista) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
 
Funzione Organizzativa “Procedure e strategie di acquisto” 
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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