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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
SEDUTA DEL 21 GENNAIO 2022 

 
 

PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE EFFICACE DELLA GARA EUROPEA 
PER L’ACQUISIZIONE IN MODALITA’ DI SUBSCRIPTION DI UNA SOLUZIONE DI 

UNIFIED COMMUNICATION E SERVIZI CORRELATI 
 
 
 

PREMESSO che: 
 
- nella seduta del 23 luglio 2021 il Consiglio di Amministrazione approvava l’indizione 

della Gara europea1, da esperirsi tramite il sistema di intermediazione telematica di 
Regione Lombardia denominato “Sintel”2, per l’acquisizione in modalità di 
Subscription di una Soluzione di Unified Communication e Servizi correlati; 

- non si era ritenuto opportuno scomporre l’Appalto in lotti distinti, in quanto l’insieme 
delle componenti di fornitura non erano funzionalmente separabili: sussiste infatti la 
necessità tecnica di garantire omogeneità delle attività di messa in esercizio, 
formazione e supporto tecnico della Soluzione, ai fini della corretta attivazione delle 
Subscription; 

- dagli esiti dell’istruttoria ex Legge n. 208/2015 e s.m.i., svolta dalle competenti 
Funzioni Organizzative del CSI-Piemonte, si evinceva che, alla data del 23 luglio 
2021, per l’approvvigionamento in oggetto ricorrevano le condizioni per l’acquisto 
in deroga ex art. 1, comma 516 della suddetta Legge, in quanto nei cataloghi di 
Consip S.p.A., di S.C.R.-Piemonte S.p.A. e della Città Metropolitana di Torino non 
era presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumento analogo, idonei al 
soddisfacimento dello specifico fabbisogno per le motivazioni compiutamente 
evidenziate nel provvedimento di indizione; 

- i documenti di gara venivano approvati dal Direttore Generale con 
provvedimento del 09 settembre 2021 e pubblicati, ai sensi di legge, in data 10 
settembre 2021, mediante la Piattaforma telematica “Sintel”; 

- il contratto, derivante dalla procedura in oggetto, avrà decorrenza dalla stipula, o, 
in caso di motivata urgenza3, dall’esecuzione anticipata dello stesso fino al 
termine dei 60 mesi che decorreranno dalla data di attivazione della prima 
fornitura di Subscription, che avverrà con le modalità e le tempistiche descritte nel 
“Capitolato speciale descrittivo e prestazionale – Requisiti tecnici”, fatto salvo il 
preventivo esaurimento del bacino economico; 

- l’importo complessivo massimo stimato di spesa, relativo all’intera durata 
contrattuale, era pari ad Euro 1.000.000,00 (oltre oneri di legge, spese di 
pubblicazione e spese per contributo A.N.AC.), comprensivo dell’importo per 
l’eventuale opzione, nonché degli oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza, non soggetti a ribasso - pari a Euro 0,00 - salvo eventuali maggiori oneri 
come definiti preliminarmente alla stipula del contratto per mezzo di apposito DUVRI4 
così suddiviso: 

 
1 Ai sensi degli artt. 58 e 60 del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e s.m.i. 
2 Accessibile all’indirizzo internet www.ariaspa.it – rif. Legge Regione Lombardia n. 33/2007 e s.m.i 
3 Ai sensi dell’art. 32, comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e dell’art. 8, c.1 della L.120/2020. 
4 Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.). 
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 importo complessivo stimato di spesa per l’acquisizione della soluzione 
di Posta Elettronica e Unified Communication e servizi correlati era pari 
a Euro 550.000,00 (oltre oneri di legge, spese per pubblicità e contributo 
A.N.AC. e oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a 
Euro 0,00); 

 importo massimo stimato di spesa per l’eventuale opzione5 relativa alla 
fornitura di ulteriori “Subscription licenze d’uso per gli utenti della piattaforma 
di Comunicazione Unificata” che il Consorzio, qualora ne rilevi l’esigenza, si 
riserva di acquisire, era pari a Euro 450.000,00 (oltre oneri di legge e oneri 
per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a Euro 0,00); 

- l’aggiudicazione della procedura era prevista applicando il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa6, determinata secondo la seguente macro-
ponderazione: 

Valutazione tecnica Max 70 punti/100 

Valutazione economica Max 30 punti/100 
 
- l'impianto di gara è stato impostato a partire dalle risultanze dell'indagine di mercato, 

indirizzando soluzioni con nucleo centrale (il "core" del motore di gestione della posta 
elettronica) di tipo "open-source" e che rendessero disponibili funzionalità 
indispensabili per le necessità del servizio, come ad esempio la possibilità di fruire 
di una console di amministrazione integrata via web browser; l'indagine aveva 
comunque accertato la presenza di una pluralità di possibili fornitori. 

 
il PRESIDENTE 

 
conformemente a quanto previsto dall’art. 12.4 del Regolamento di funzionamento del 
Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte, DÀ ATTO che nella seduta odierna: 
 
PRESO ATTO dello svolgimento della procedura di gara, quale risulta dalla relativa 
documentazione conservata agli atti dalla competente Funzione Organizzativa 
Procedure d’Acquisto, e che: 

- il CSI-Piemonte, in fase di pubblicazione della gara in oggetto - avvenuta in data 10 
settembre 2021 -, disponeva la scadenza del termine di presentazione delle 
offerte telematiche, a pena di esclusione, alle ore 12:00 del 21 ottobre 2021, 
successivamente prorogata alle ore 12:00 del 28 ottobre 2021; 

- sono pervenute da parte di 3 operatori economici, 20 richieste di chiarimenti di 
natura tecnico-amministrativa relativa alla procedura, secondo le modalità previste 
dall’articolo 2.2 del Disciplinare di Gara. Le relative risposte sono state pubblicate 
all’interno della piattaforma Sintel nella sezione “Documentazione di gara”, in data 
15 ottobre 2021; 

- entro il termine ultimo di presentazione delle offerte perveniva telematicamente 
un'unica offerta da parte del seguente operatore economico: 

 
5 Ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
6 Ai sensi dell’art. 95, comma 3, lett. b) del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
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 Studio Storti S.r.l. 
 

RISCONTRATO che: 
 

- nel corso della seduta pubblica svolta da remoto in data 29 ottobre 2021 il 
Responsabile Unico del Procedimento (di seguito anche RUP) procedeva 
all’apertura della busta telematica contenente la documentazione amministrativa 
presentata, al fine di verificarne la correttezza e la completezza, in esito alla quale 
disponeva l’avvio del sub-procedimento di soccorso istruttorio7 nei confronti 
dell’unico concorrente in gara la cui documentazione presentava irregolarità sanabili 
ai sensi del sub-procedimento citato; 

- nel corso della seduta riservata del 3 novembre 2021, il RUP, esaminata la 
documentazione integrativa presentata dal concorrente nei termini assegnati, la 
riteneva conforme alle previsioni di cui al Disciplinare di Gara ed alla richiesta di 
regolarizzazione di cui al sub-procedimento di soccorso istruttorio e, pertanto, 
dichiarava il concorrente Studio Storti S.r.l. ammesso alle successive fasi di 
gara; 

- nel corso della seduta pubblica svolta da remoto in data 8 novembre 2021 e delle 
successive sedute riservate del 19 novembre 2021 e del 3 dicembre  2021, la 
Commissione giudicatrice, nominata con provvedimento del Direttore Generale del 
2 novembre 2021, procedeva all’apertura della busta digitale contentente l’offerta 
tecnica presentata dal concorrente all’interno della Piattaforma “Sintel” per una 
verifica meramente formale della medesima, ed alla verifica, nelle sedute riservate, 
circa la completezza e la conformità della documentazione tecnica presentata a 
rispetto quanto richiesto nel Disciplinare di gara; 

- in particolare, nel corso delle sedute riservate del 19 novembre 2021 e del 3 
dicembre 2021, la Commissione giudicatrice procedeva alla condivisione della 
valutazione dell’offerta tecnica – individualmente effettuata da ciascun Commissario 
- determinando il seguente esito, così come riportato, più in dettaglio, nei verbali delle 
sedute conservati agli atti: 

Concorrente Punteggio tecnico prima 
della riparametrazione 

      Punteggio tecnico  
riparametrato su base 
formula proporzionale 

lineare                    
                                                
STUDIO STORTI S.R.L. 
 

760/1140  70/100 

 

- nel corso della seduta pubblica svolta da remoto in data 13 dicembre 2021, la 
Commissione giudicatrice, dopo aver comunicato l’esito della valutazione dell’ 
offerta tecnica ed i relativi punteggi attribuiti, procedeva all’apertura dell’ offerta 
economica presentata, su cui i concorrenti, in ottica di massima scalabilità della 
soluzione, dovevano presentare fasce di sconto diversificate - da applicare alle tariffe 
poste a base di gara e in relazione al perimetro di utenze attivate.  

  

 
7 Ai sensi dell’art. 83, comma 9, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
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Si riporta di seguito l’attribuzione del punteggio economico e del punteggio 
complessivo in esito della suddetta seduta economica del 13 dicembre 2021: 

Concorrente Valore complessivo 
dell’offerta che verrà 
iscritto a contratto* 

Punteggio 
tecnico 

Punteggio 
economico 

Totale 
punteggio 

Studio Storti S.r.l. Euro 495.00,00 70,00 30,00 100 

*tenuto conto dell’applicazione degli sconti offerti in riferimento alle tariffe poste a base di 
gara e allo sconto per la fascia di utenze sino a 17.000 
 

- la Commissione, rilevando la non sussistenza dell’anomalia dell’offerta in capo al 
concorrente, ai sensi dell’art. 97 comma 3 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., a conclusione 
dell’esito della seduta economica, trasmetteva gli atti al RUP al fine di procedere 
nei confronti dell’unico partecipante alla verifica dei requisiti di ordine 
speciale, ai sensi dell’art. 85, comma 5; 

- con provvedimento del 13 dicembre 2021, il RUP, verificata la documentazione 
che il concorrente aveva anticipato in fase di documentazone amministrativa, a 
seguito del Soccorso Istruttorio avviato, rendeva nota la conclusione, con esito 
positivo, delle verifiche circa il possesso dei requisiti di capacità tecnico 
professionali - ex art. 85 comma 5 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e rimetteva gli 
atti alla Commissione di gara; 

- la Commissione, in data 15 dicembre 2021 in seduta riservata, preso atto delle 
suddette verifiche effettuate dal RUP, confermava la graduatoria come resa nota nel 
corso della seduta pubblica economica del 13 dicembre 2021 e formulava la 
proposta di aggiudicazione nei confronti del concorrente Studio Storti S.r.l. 

- con provvedimento del 16 dicembre 2021 il RUP, preso atto delle verifiche 
effettuate d’ufficio, dichiarava conclusi con esito positivo i controlli circa il 
possesso dei requisiti di ordine generale8 in capo al concorrente Studio Storti 
S.r.l. 

 
il CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE: 

 

- HA APPROVATO la proposta di aggiudicazione e DICHIARATO l’aggiudicazione 
efficace della Gara Europea per l’acquisizione in modalità di Subscription di una 
Soluzione di Unified Communication e Servizi correlati, per un periodo di 60 mesi 
che decorreranno dalla data di attivazione della prima fornitura di Subscription, a 
favore dello Studio Storti S.r.l. per un importo complessivo stimato pari a Euro 
495.000,00 (oltre oneri di legge), oltre oneri relativi alla sicurezza e derivanti da rischi da 
interferenze, non soggetti a ribasso, pari a Euro zero/00, pari ad un ribasso medio 
percentuale rispetto alle tariffe poste  a base di gara del 10,30%; 

- HA DELEGATO il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo Contratto d’appalto; 

- subordinatamente alle verifiche - in capo ai competenti uffici del Consorzio - in ordine 
alla necessità di attivare l’opzione ai sensi dell’art.106 c.1, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 
qualora nel corso dei 60 mesi di durata del Contratto, si manifesti la necessità di 
acquisire ulteriori “Subscription licenze d’uso per gli utenti della piattaforma di 

 
8 Ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 
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Comunicazione Unificata” a seguito dell’esaurimento della capienza economica relativa 
alla Fornitura 1 del Contratto principale: 

- HA DELEGATO il Direttore Generale - in base alle effettive esigenze che 
verranno riscontrate in corso di vigenza contrattuale - all’avvio dell’opzione sopra 
citata per un importo massimo stimato di spesa pari Euro 450.000,00 (oltre oneri 
di legge e oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a 
Euro 0,00) e con applicazione delle tariffe offerte in sede di gara; 

- HA AUTORIZZATO il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio; 

- HA DELEGATO il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti 
conseguenti, autorizzando – ove prevista – la relativa spesa, nonché a sottoscrivere i 
correlati atti contrattuali. 
 

Il Segretario del  
Consiglio di Amministrazione 

(Pietro Pacini) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
 

Il Presidente del 
Consiglio di Amministrazione 

(Letizia Maria Ferraris) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
 


