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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
SEDUTA DEL 26 NOVEMBRE 2021 

 
 

PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO SPECIFICO A 
LOTTI PER L’APPROVVIGIONAMENTO DI SERVIZI DI MANUTENZIONE 

HARDWARE E SOFTWARE MEDIANTE IL SISTEMA DINAMICO DI 
ACQUISIZIONE DELLA P.A. (ICT-SDAPA) - LOTTI 1 E 3 

 
 

PREMESSO che: 

• nella seduta del 23 luglio 2021 il Consiglio di Amministrazione approvava 
l’indizione di un Appalto Specifico1 a Lotti da esperirsi attraverso il Sistema 
Dinamico di Acquisizione della Pubblica Amministrazione messo a disposizione da 
Consip S.p.A. “ICT-SDAPA” per l’approvvigionamento di servizi di manutenzione 
hardware e software. In particolare, l’appalto specifico veniva strutturato nei 
seguenti tre lotti distinti, tutti e tre finalizzati alla manutenzione degli apparati 
infrastrutturali in gestione al Consorzio pur presentando, ciascuno di essi, oggetto 
e caratteristiche specifiche: 

 

− Lotto 1 “Manutenzione Hardware e Software per sistemi Storage e Data 
Domain Dell-Emc”; 

− Lotto 2 “Manutenzione Hardware On Site delle postazioni di lavoro e dei 
dispositivi da erogarsi presso il CSI-Piemonte e gli Enti consorziati”; 

− Lotto 3 “Manutenzione Software delle licenze Veeam Availability Suite 
Enterprise Plus”  
 

• i documenti di gara, approvati dal Direttore Generale con provvedimento 
del 29 luglio 2021, venivano pubblicati in stessa data mediante la piattaforma 
telematica SDAPA sul portale www.acquistinretepa.it, nell’apposita sezione 
riservata alla procedura (rif. RDO n. 2842451); 

• l’importo complessivo dell’appalto riferito ai tre Lotti complessivamente 
considerati, è pari ad Euro 1.956.550,00 (oltre oneri di legge e spese per 
contributo A.N.AC.) oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza non soggetti a ribasso - pari a Euro 16.450,00 (oltre oneri di legge) 
così ripartito: 

− Lotto 1 - Servizi di manutenzione Hardware e Software per sistemi 
Storage e Data Domain Dell-Emc - il cui contratto avrà decorrenza dalla 
data di stipula - o in caso di motivata urgenza, dall’eventuale esecuzione 
anticipata dello stesso e, terminerà il 31/12/2023, per un importo 
complessivo a base di gara pari ad Euro 286.000,00 (oltre oneri di legge e 
spese per contributo A.N.AC.) oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi 
da interferenza non soggetti a ribasso - pari a Euro 2.000,00 ( oltre oneri 
di legge); 

 

1 Ai sensi dell’art.55 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i. 
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− Lotto 2 - Servizi di manutenzione Hardware On Site delle postazioni di 
lavoro e dei dispositivi da erogarsi presso il CSI-Piemonte e gli Enti 
consorziati - il cui contratto avrà decorrenza dalla data di stipula o, in caso 
di motivata urgenza, dall’eventuale esecuzione anticipata dello stesso e 
terminerà il 31/12/2024 (fatto salvo il preventivo esaurimento dell’importo 
massimo stimato) - per un importo massimo stimato di spesa pari ad Euro 
950.400,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo A.N.AC.) oltre oneri 
per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non soggetti a ribasso - 
pari a Euro 9.600,00 ( oltre oneri di legge); 

− Lotto 3 - Servizi di manutenzione Software delle licenze “Veeam 
Availability Suite Enterprise Plus” - il cui contratto avrà validità dalla data 
di stipula o, in caso di motivata urgenza, dall’eventuale esecuzione 
anticipata del contratto stesso e durata del relativo servizio dal 1/01/2022 
fino al 31/12/2024 - per un importo complessivo massimo stimato posto a 
base di gara pari ad Euro 230.000,00 (oltre oneri di legge e spese per 
contributo A.N.AC.) oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero; 

 
− Con riferimento al solo Lotto 2: 

o si prevedeva un’opzione di rinnovo - con facoltà, per il CSI stesso, 
di rinegoziare, in senso migliorativo per quest’ultimo, patti e 
condizioni, anche economiche - per un periodo di ulteriori 12 mesi 
alla scadenza del contratto oppure in caso di preventivo 
esaurimento dell’importo massimo stimato - per un importo 
massimo stimato di spesa di Euro 326.750,00 (oltre oneri di legge 
e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a 
Euro 3.250,00 oltre oneri di legge)  

o si prevedeva la proroga tecnica per un periodo massimo di 6 mesi2,  
per un importo massimo stimato di spesa di Euro 163.400,00 (oltre 
oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza pari a Euro 1.600,00 oltre oneri di legge); 

 

• l’aggiudicazione della procedura era prevista secondo il criterio del minor 
prezzo3; 

 

La presente proposta di aggiudicazione è relativa ai Lotti 1 e 3 della procedura di 
gara in oggetto. 
 
  

 
2 ai sensi dell’art.106 c.11, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
3 ai sensi dell’art. 95 c. 4, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 s.m.i. 
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il PRESIDENTE 

 

conformemente a quanto previsto dall’art. 12.4 del Regolamento di funzionamento 
del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 4, DÀ ATTO che nella seduta 
odierna: 

 

PRESO ATTO dello svolgimento della procedura di gara, quale risultante dalla 
relativa documentazione conservata agli atti dalla competente Funzione 
Organizzativa Procedure di Acquisto, e che: 

 
• la lettera d’invito, generata in automatico dal sistema SDAPA (RDO n. 

2842451), prevedeva quale termine di scadenza per la presentazione delle 
offerte, a pena di non ammissione, le ore 12.00 del 14 settembre 2021; 

• sono stati invitati a presentare offerta alla procedura tutti gli operatori 
economici ammessi nell’ambito dello SDAPA ICT rispettivamente alla 
categoria “Manutenzione ed assistenza tecnica” per il Lotto 1 e 2 ed alla 
categoria “Software” per il Lotto 3; 

 
• pervenivano da parte degli operatori economici, un numero complessivo 

di 15 richieste di chiarimenti di natura tecnico-amministrativa relative alla 
procedura di gara nel suo complesso, secondo le modalità previste dall’articolo 
1.5 del Capitolato d’Oneri. Le relative risposte venivano pubblicate all’interno 
della piattaforma SDAPA nella sezione “Gestisci Documenti”, in data 8 
settembre 2021; 

 

• entro il termine ultimo di presentazione delle offerte, fissato per le ore 12:00 
del 14 settembre, pervenivano tramite il sistema SDAPA le seguenti offerte 
telematiche:  

 

LOTTO OPERATORE ECONOMICO 

Lotto 1 - Sistemi Hardware e Software SpA 

Lotto 2 

 
- Abaco Srl 
- ACS Service Srl 
- Altec Tecnologica Srl 
- Consorzio Stabile Three For Tech Group Scarl 
- Fastweb SpA 
- Laser Scarl 
- Principium Srl 
- Sistemi Hardware e Software SpA 
- Syntax Scarl 
- TD Group Italia Srl 

 
4 Art. 12.4 del Regolamento: “Al fine di una pronta disponibilità di un documento che attesti l’atto assunto dal CdA, 
nelle more della formalizzazione del verbale della seduta, è inoltre facoltà dei ‘Direttori responsabili’ richiedere a 
Presidente e Segretario di sottoscrivere un apposito Provvedimento, nel quale sono riportati sinteticamente i 
contenuti dell’argomento esaminato e la relativa deliberazione del CdA”. 

https://www.csipiemonte.it/sites/default/files/2019-11/CSI_Regolamento%20CdA_0.pdf
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Lotto 3 
- R1 SpA  
- Sistemi Hardware e Software SpA  

 
 

RISCONTRATO inoltre che: 

 
• nel corso della seduta pubblica virtuale del 15 settembre 2021, il 

Responsabile Unico del Procedimento (di seguito anche RUP) procedeva 
all’apertura delle buste telematiche contenenti la documentazione 
amministrativa, al fine di verificare la correttezza e la completezza della 
documentazione amministrativa presentata, proseguendo le verifiche nel corso 
della seduta riservata del 22 settembre 2021, in esito alla quale disponeva: 
 
- con riferimento al Lotto 2, di attivare richiesta di spiegazioni e soccorso 

istruttorio a carico di due concorrenti partecipanti la cui documentazione 
presentava irregolarità sanabili ai sensi dell’art. 83, comma 9 del D. Lgs. n. 
50/2016 e s.m.i.; 
 

- con riferimento ai Lotti 1 e 3, non sussistendo irregolarità causa di 
esclusione, o relative ad elementi considerati essenziali, il RUP ammetteva 
tutti i concorrenti alle successive fasi di gara; 
 

• durante la seduta pubblica virtuale del 29 settembre 2021 il RUP procedeva, 
relativamente ai Lotti 1 e 3, con l’apertura della busta virtuale contenente 
l’offerta economica presentata da ciascun concorrente, con le seguenti 
risultanze: 

 
- Lotto 1 “Manutenzione Hardware e Software per sistemi Storage e Data 

Domain Dell-Emc” - Offerta del concorrente Sistemi Hardware e Software 
SpA, unico partecipante, di importo complessivo pari a Euro 249.870,78 
(oltre oneri di legge) oltre oneri per la sicurezza derivanti da interferenza 
pari ad Euro 2.000,00 (oltre oneri di legge) per un ribasso del 12,63% 
sull’importo posto a base di gara; 
 

- Lotto 3 “Manutenzione Software delle licenze Veeam Availability Suite 
Enterprise Plus” - addiveniva alla seguente graduatoria provvisoria: 
 
 

 
 
 

Lotto 3 

Graduatoria CONCORRENTE 
Importo 

complessivo 
offerto  

% di ribasso 
sulla base di 

gara 

1 
Sistemi Hardware e 

Software SpA  
Euro 212.040,00. 

 
7,8 

2 R1 SpA 
Euro 216.105,22. 

 
6,04 

 



 

5 
 

• rilevando la non sussistenza, per entrambi i Lotti 1 e 3, della anomalia della 
offerta il RUP disponeva di richiedere alla società Sistemi Hardware e Software 
SpA: 

- con riferimento ad entrambi i Lotti - la documentazione a comprova del 
possesso dei requisiti di capacità economica richiesti per la 
partecipazione alla procedura5; 

- con riferimento al Lotto 1, di fornire tutti gli elementi utili a verificare il 
rispetto di quanto previsto all’art. 97, comma 5, lettera d) del D. Lgs. 
50/2016 e s.m.i. ai fini della verifica dei costi della manodopera6; 

- nella seduta riservata del 15 ottobre 2021  il RUP -  con riferimento 
ai Lotti 1 e 3 - dichiarava conclusi, con esito positivo, i controlli circa il 
possesso dei requisiti di capacità economica richiesti per la 
partecipazione alla procedura e, con riferimento al Lotto 1, della verifica 
dei costi della manodopera e, confermava le graduatorie provvisorie 
così come disposte nella seduta pubblica del 29 settembre 2021, 
formulando la proposta di aggiudicazione nei confronti, della 
società Sistemi Hardware e Software SpA per entrambi i lotti 
succitati; 

 
• al fine di verificare il possesso dei requisiti di ordine generale in capo al 

concorrente Sistemi Hardware e Software SpA, unico partecipante per il Lotto 
1 e primo in graduatoria per il Lotto 3, sono stati avviati i controlli di legge ex 
art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.; 

• alla data odierna tali controlli non sono conclusi, in quanto non sono ancora 
pervenuti tutti i riscontri da parte dei competenti Enti; 

• al fine di avviare quanto prima le attività preliminari alla stipula dei contratti 
d’appalto e garantire, a partire dal 1° gennaio 2022 l’erogazione dei relativi 
servizi, si rende opportuno procedere con l’aggiudicazione sia del Lotto 1 
che del Lotto 3, che diverrà efficace solo a fronte del positivo esito dei 
suddetti controlli di legge; 

 

il CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE: 

 

- con riferimento al Lotto 1 “Manutenzione Hardware e Software per 
sistemi Storage e Data Domain Dell-Emc”- HA APPROVATO la proposta di 
aggiudicazione e DICHIARATO l’aggiudicazione, a favore della società Sistemi 
Hardware e Software SpA, il cui contratto avrà decorrenza dalla data di stipula 
- o in caso di motivata urgenza, dall’eventuale esecuzione anticipata dello 
stesso e, terminerà il 31/12/2023 - che ha offerto un importo complessivo pari 
ad Euro 249.870,78 (oltre oneri di legge) oltre oneri per la sicurezza derivanti 
da interferenza pari ad Euro 2.000,00 (oltre oneri di legge), per un ribasso del 
12,63% sull’importo posto a base di gara, subordinando l’efficacia 
dell’aggiudicazione stessa al positivo esito dei controlli circa il possesso dei 
requisiti di ordine generale; 

 
5
 ai sensi dell’art. 8ͷ comma ͷ del D. Lgs. ͷͲ/ʹͲͳ͸ e s.m.i. 

6
 ai sensi dell’art. 95 comma 10 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
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- con riferimento al Lotto 3 “Manutenzione Software delle licenze Veeam 

Availability Suite Enterprise Plus” – HA APPROVATO la proposta di 
aggiudicazione e DICHIARATO l’aggiudicazione, a favore della società Sistemi 
Hardware e Software SpA, il cui contratto avrà validità dalla data di stipula o, 
in caso di motivata urgenza, dall’eventuale esecuzione anticipata del contratto 
stesso e, durata del relativo servizio dal 1/01/2022 fino al 31/12/2024, che ha 
offerto un importo complessivo massimo stimato pari ad Euro 212.040,00 
(oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenze 
non soggetti a ribasso pari a Euro 0,00) per un ribasso del 7,8% sull’importo 
massimo stimato posto a base di gara, subordinando l’efficacia 
dell’aggiudicazione stessa al positivo esito dei controlli circa il possesso dei 
requisiti di ordine generale; 

• a fronte del positivo esito dei controlli di cui sopra in capo all’aggiudicatario di 
entrambi i Lotti: 

o HA DELEGATO il Responsabile Unico del Procedimento ad adottare un 
provvedimento dichiarativo dell’efficacia delle aggiudicazioni oggetto del 
presente provvedimento; 

o HA DELEGATO il Direttore Generale alla sottoscrizione dei relativi 
contratti; 

o HA DELEGATO il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli 
eventuali atti conseguenti, autorizzando – ove prevista – la relativa spesa, 
nonché a sottoscrivere i correlati atti contrattuali. 

 

 

  

Il Segretario del  
Consiglio di Amministrazione 

(Pietro Pacini) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
 

Il Presidente del 
Consiglio di Amministrazione 

(Letizia Maria Ferraris) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
 


