CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
DEL 20 SETTEMBRE 2019

PROVVEDIMENTO

PROCEDURA NEGOZIATA A LOTTI PER L'ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI

MANUTENZIONE SOFTWARE E DI SUPPORTO SPECIALISTICO RELATIVI A

SOFTWARE IN USO PRESSO LA SERVER FARM DEL CSI-PIEMONTE PER

IL PERIODO 2020-2022 — ESITI DEI LOTTI 1 E 2 E AGGIUDICAZIONE
EFFICACE DEL LOTTO 3

Visto che:

nella seduta del 24 maggio 2019 il Consiglio di Amministrazione approvava
Pindizione di una procedura a Lotti', da espletarsi mediante il canale del
“Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione” (MEPA) di Consip S.p.A.,
per acquisizione di servizi di manutenzione software e di supporto
specialistico relativi a software in uso presso la Server Farm del CSI-
Piemonte, al fine di garantire la gestione e I'evoluzione delle infrastrutture e
dei servizi erogati, nel’ambito delle attivita di mantenimento e di evoluzione
delle piattaforme software strategiche per il Datacenter del Consorzio.

In particolare, la procedura veniva strutturata nei seguenti tre Lotti distinti:

o Lotto 1 - Servizic di manutenzione licenze software Zabbix e servizi di
supporto specialistico;

o Lotto 2 - Servizio di manutenzione licenze software Commvault
Simpana;

o Lotto 3 - Servizio di manutenzione licenze software Splunk;

i documenti di gara, approvati dal Direttore Generale con provvedimento del
21 giugno 2019, venivano pubblicati, ai sensi di legge mediante la piattaforma
telematica MEPA sul portale www.acquistinretepa.it, nellapposita sezione
dedicata alla procedura (rif. RDO n. 2323260):

Pimporto complessivo dell’appalto era pari a Euro 191.530,00 (oltre oneri
di legge, spese per contributo A.N.AC. e oneri per la sicurezza derivanti da
interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero), cosi ripartito:

o Lotto 1 - Servizio di manutenzione licenze software Zabbix e servizi di
supporto specialistico: Euro 44.530,00 (oltre oneri di legge e oneri per la
sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero);

o Lotto 2 - Servizio di manutenzione licenze software Commvault
Simpana: Euro 90.000,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza
derivanti da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero);

! ai sensi dell’art. 36 c.2 lett. b) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.1.



o Lotto 3 - Servizio di manutenzione licenze software Splunk: Euro
57.000,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da
interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero);

I'aggiudicazione della procedura era prevista secondo il criterio del minor
prezzo?

il contratto che verra stipulato in esito all’aggiudicazione della procedura,
avra decorrenza dalla data di stipula o, in caso di motivata urgenza?, dalla data
di esecuzione anticipata dello stesso;

i servizi oggetto di approvvigionamento avranno durate distinte in virtt delle
diverse scadenze dei contratti attualmente in vigore, come dettagliato nel
seguito:

LOTTO “SERVIZIO :  DURATA
Servizio di manutenzione .
} ) 31 mesie 16 gg
Lotto 1 piattaforma  software Zabbix e | 41 14/05020 al 31/12/2022
servizi di supporto specialistico
Lotto 2 Servizio di manutenzione licenze 30 mesi
software Commvault Simpana dal 01/07/2020 al 31/12/2022
Lotto 3 Servizio di manutenzione licenze 36 mesi
software Splunk dal 01/01/2020 al 31/12/2022

sulla base del criterio indicato nel Provvedimento di indizione, sono stati invitati
a presentare offerta per tutti e tre i Lotti della procedura, i seguenti operatori
economici, demandando agli stessi la possibilita di presentare offerta per il
Lotto di interesse:

o QUADRATA di Beliini Dimitri
SYSTEMATICA S.r.l.

SIELTE S.p.A.

ASYSTEL ITALIA S.p.A.

ELMEC INFORMATICA S.p.A.
ENGINEERING INGEGNERIA INFORMATICA S.p.A.
OPEN1 S.rl.

PERSONAL DATA S.r.l.

UPGRADE S.r.l.

SINERGY S.p.A.

ALFA SYSTEM S.p.A.

CONSOFT SISTEM! S.p.A.
ENTERPRISE SERVICE ITALIA S.r.l.
SORINT.SEC S.r.l.

o 0o 0o 0o O o 0o O o o 0O O O

la lettera d'invito, generata in automatico dal sistema in data 26 giugno 2019
(RDO n. 2323260), prevedeva quale termine di scadenza per la
presentazione delle offerte, a pena di non ammissione, le ore 12.00 del 17
luglio 2018;

2 ai sensi dell’art. 95 c. 4, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 s.m.i.
3 ai sensi dell’art. 32, comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.



con riferimento al Lotto 1 (software Zabbix) e al Lotto 2 {(software Commvault

Simpana):

entro il termine ultimo di presentazione delle offerte, nessuno operatore
economico presentava offerta;

con provvedimento del 6 settembre 2019 il RUP prendeva atto del fatto che
entro la scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte, non
era pervenuta alcuna offerta;

con riferimento al Lotto 3 (software Splunk):

entro il termine ultimo di presentazione delle offerte, perveniva
telematicamente n. 1 plico virtuale, da parte dalloperatore economico
Consoft Sistemi S.p.A;

nel corso della seduta pubblica virtuale del 22 luglio 2019, il Responsabile
Unico del Procedimento (di seguito anche RUP) procedeva all'apertura delle
busta telematica contenente la documentazione amministrativa, al fine di
verificare la correttezza e la completezza della documentazione amministrativa
presentata, ammettendo il concorrente alle successive fasi di gara e procedeva
altresi all'apertura della busta contenente I'offerta economica;

il concorrente Consoft Sistemi S.p.A. offriva un importo pari a Euro 55.000,00
(oltre oneri di legge ed oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari ad
Euro zero), pari ad un ribasso del 3,50% sull’'importo posto a base di gara;

il RUP valutava positivamente I'offerta sotto il profilo della congruita rispetto al
servizio offerto e prendeva atto del fatto che - essendo stata presentata una
sola offerta e non essendo quindi possibile la comparazione fra pill offerte -
non risultava applicabile la norma di cui all'art. 97 ¢.3 del D. Lgs 50/2016 e
s.m.i. € non procedeva quindi alla verifica dell’'anomalia dell’offerta;

nel corso della medesima seduta il RUP, pertanto disponeva di proporre
laggiudicazione in favore di Consoft Sistemi S.p.A., unico concorrente in
gara;

con provvedimento del 30 luglio 2019 il RUP, preso atto delle verifiche
effettuate d'ufficio, dichiarava conclusi con esito positivo i controlli di legge circa
il possesso dei requisiti di ordine generale in capo al concorrente Consoft
Sistemi S.p.A.

Tutto cié premesso e considerato che:

» con riferimento al Lotto 1 (software Zabbix) e al Lotto 2 (software
Commvault Simpana):

o entro la scadenza del termine fissato per la presentazione delle
offerte (le ore 12.00 del 17 luglio 2019), nessuno operatore
economico presentava offerta economica;

w



o inconsiderazione dell’esito infruttuoso della procedura e tenuto conto
delle decorrenze del servizio di manutenzione per il software Zabbix
e del relativo supporto specialistico (Lotfo 1) e del servizio di
manutenzione per il soffware Commvault Simpana (Lotto 2) -
rispettivamente a partire dal 14 maggio 2020 per il Lotto 1 e dal 1°
luglio 2020 per il Lotto 2 -, si informa il Consiglio che si procedera con
I'acquisizione dei servizi sopra citati mediante 'indizione di una nuova
procedura a Lotti;

il Consiglio di Amministrazione:

e approva la proposta di aggiudicazione e dichiara 'aggiudicazione efficace del
Lotto 3 “Servizio di manutenzione software licenze Splunk” della
procedura a Lofti per 'acquisizione di servizi di manutenzione soffware e di
supporto specialistico relativi ai soffware in uso presso la Server Farm del CSl-
Piemonte, per il periodo dal 1° gennaio 2020 al 31 dicembre 2022, a favore
della societa Consoft Sistemi S.p.A., che ha offerto un importo pari ad Euro
55.000,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da
interferenze non soggetti a ribasso pari a Euro zero), - pari ad un ribasso
percentuale del 3,50% sull'importo posto a base di gara;

s delega il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo contratio;

s delega il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti
conseguenti, autorizzando — ove prevista — la relativa spesa, nonché a
sottoscrivere i correlati atti contrattuali.

Il Segretario del Il Presidente
Consiglio di Ammijnistrazione FIRMATO IN ORIGINALE
FIRMATO IN ORIGINALE
(Pietro’Pacini) (Claudio Artust)

Torino, 20 settembre 2019



