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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE  
SEDUTA DEL 25 FEBBRAIO 2022 

 
PROVVEDIMENTO DI ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI INVIO MASSIVO DI SMS 

NELL’AMBITO DELL’ADESIONE ALLA CONVENZIONE CONSIP “TELEFONIA 
MOBILE 8” 

 
 

Il PRESIDENTE 

 

conformemente a quanto previsto dall’art. 12.4 del Regolamento di funzionamento del 
Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte, DÀ ATTO che nella seduta odierna, 

 

RICHIAMATA: 

- la nota ‘Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento’ predisposta dalle 
competenti Funzioni Organizzative del CSI-Piemonte - che costituisce parte 
integrante e sostanziale del presente provvedimento (Allegato 1) - e gli elementi 
di dettaglio ivi riportati, riguardanti nello specifico: 
 
• il fabbisogno espresso dalla Funzione Organizzativa “Architetture, Dati e 

Web”, relativo all’acquisizione del servizio di invio massivo di SMS 
nell’ambito della adesione alla Convenzione Consip “Telefonia Mobile 
8”; 

• il contesto di riferimento in cui si inserisce l’approvvigionamento e le 
motivazioni che hanno determinato la richiesta; 

• la modalità di approvvigionamento, in particolare i presupposti di fatto e le 
ragioni giuridiche che ne sono alla base; 

• le valutazioni alla base della determinazione del prezzo e il prospetto 
economico complessivo dell’appalto, da cui si evince che il valore 
dell’appalto ex art. 35 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., è pari ad Euro 
1.360.000,00 (oltre oneri di legge) - oneri per la sicurezza derivanti da rischi 
da interferenza pari Euro zero (oltre oneri di legge); 

• le condizioni di fornitura e la durata contrattuale; 

• gli esiti dell’istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. svolta dai competenti uffici 
del CSI-Piemonte, da cui si evince che: 

o per l’approvvigionamento in oggetto ricorrono le condizioni per 
l’acquisto nell’ambito della Convenzione Consip S.p.A. 
denominata “Telefonia Mobile 8”; 

• l’acquisizione in oggetto rientra pertanto nella fattispecie di cui all’art. 1, 
c. 512 della Legge 208/2015 e s.m.i. 
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PRESO, inoltre, ATTO che: 

 

• la spesa prevista per l’approvvigionamento in oggetto risulta coerente con la 
programmazione economico-finanziaria del Consorzio; 
 

• vi è la necessità di modificare il “Programma biennale degli acquisti di beni e 
servizi del CSI-Piemonte 2022-2023”1, per le motivazioni e con le specifiche 
riportate nel documento “Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento”; 

 

VISTO che: 
- con specifico riferimento alla presente procedura, viene ora individuato quale - 

Responsabile Unico del Procedimento Stefano Lista, in qualità di Responsabile 
della Funzione Organizzativa “Infrastrutture” del CSI, interessata 
all’approvvigionamento in oggetto 

 

 

il CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE: 

 

 

- HA APPROVATO la modifica al “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 
2022-2023” del CSI-Piemonte nei termini proposti; 

- HA NOMINATO Stefano Lista (Responsabile della Funzione Organizzativa 
“Infrastrutture”) Responsabile Unico del Procedimento per l’approvvigionamento in 
oggetto;  

- HA AUTORIZZATO l’acquisizione del servizio di invio massivo di SMS mediante la 
Convenzione Consip “Telefonia Mobile 8”, il cui fornitore aggiudicatario è la società 
Telecom Italia S.p.A., da erogarsi per il periodo fra la data dell’ordinativo sino alla 
scadenza della suddetta Convenzione prevista il 16/11/2022, per un importo stimato 
di spesa pari a Euro 1.360.000,00 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da 
interferenza pari a Euro zero); 

- HA APPROVATO il prospetto economico complessivo dell’appalto di cui al 
documento Motivazioni e Modalità di Approvvigionamento (Allegato 1); 

- HA DELEGATO il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione 
relativa all’attivazione del servizio prevista dalla Convenzione Consip “Telefonia 
Mobile 8”. 

 

  
 

1 Approvato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 17 dicembre 2021 
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Si allega: 

• “Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento”   (Allegato 1) 

 

  

Il Segretario del  
Consiglio di Amministrazione 

(Pietro Pacini) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 

 

Il Presidente del 
Consiglio di Amministrazione 

(Letizia Maria Ferraris) 
 

Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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RdA WBS Codice 
Materiale 

CSI 

CUI Approvvigionam
ento 

continuativo 

20220000
31 

G21-1313-
SMS2 

64212000-
5-000 

S0199512001920220
0110 

NO 

 
 

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
SEDUTA DEL 25 FEBBRAIO 2022 

 
 

MOTIVAZIONI E MODALITÀ DELL’APPROVVIGIONAMENTO  
 

ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI INVIO MASSIVO DI SMS NELL’AMBITO 
DELL’ADESIONE ALLA CONVENZIONE CONSIP “TELEFONIA MOBILE 8” 

 
 

1. Oggetto  

Oggetto del presente approvvigionamento è l’acquisizione di pacchetti di SMS 
ulteriori rispetto a quanto già approvvigionato nell’ambito dell’adesione alla 
Convenzione Consip “Telefonia Mobile 8”1, da utilizzarsi perla gestione del Piano 
Vaccinazioni Covid-19 promosso dalla Regione Piemonte. 

In particolare, l’invio degli SMS si rende necessario per il prosieguo della campagna 
vaccinale della popolazione piemontese, e per l’invio delle comunicazioni di inizio e 
fine quarantena. 
 

 
2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 

l’approvvigionamento 

Nella seduta del Consiglio di Amministrazione del 27 maggio 2021 è stata autorizzata 
l’acquisizione in noleggio di dispositivi smartphones e l’attivazione di servizi di fonia 
mobile e traffico dati per il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI”), fra i quali si 
annoverava anche il servizio di invio massivo di SMS, mediante adesione alla 
Convenzione Consip “Servizi di telefonia mobile per le Pubbliche Amministrazioni – 
Edizione 8 (anche “Telefonia Mobile 8”), aggiudicata alla società Telecom Italia 
S.p.A.,. 

Nell’ambito del più ampio approvvigionamento citato, si era prevista l‘acquisizione fino 
a 185 pacchetti da 100.000 SMS per il servizio di invio massivo finalizzato alla 
gestione di specifiche esigenze inquadrabili all’interno dei servizi erogati ai Clienti del 
Consorzio, quali ad esempio: “Memobollo” erogato alla Regione Piemonte, “Torino 
Facile” per la Città di Torino, nonché per assolvere a determinate funzionalità di 
notifica massiva in ambito “Salute”, fra le quali il sistema di Prenotazione di Vaccini 
Covid-19, e in generale alla gestione dei servizi connessi all’emergenza sanitaria, per 
una spesa complessiva di Euro 503.200,00 (oltre oneri di legge) per il periodo 

 
1 Deliberazione assunta dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 27 maggio 2021 (rif. CA21_002_Consip) 
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compreso fra l'adesione alla Convenzione (formalizzata sulla piattaforma Consip 
mediante evasione dell’ordine il 12.08.2021) e il 16 novembre 2022 (18 mesi dalla 
data di attivazione della Convenzione da parte di Consip S.p.A.) 

Sempre in riferimento all’acquisizione del servizio di invio massivo di SMS, si 
prevedeva, inoltre, una ulteriore spesa di Euro 176.800,00 (oltre oneri di legge -  pari 
all’acquisto di 65 pacchetti) per il medesimo servizio, per ulteriori 12 mesi rispetto alla 
scadenza sopracitata, nel caso - al momento non verificatosi - di proroga della durata 
della Convenzione. 
 
L’evoluzione della gestione pandemica e l’acuirsi della stessa, in ragione della 
cosiddetta “quarta ondata”, nonché l’ampliamento delle categorie di popolazione 
interessate dalla campagna vaccinale e delle tipologie di comunicazioni inviate, ha 
determinato un incremento esponenziale nei consumi di SMS, andando a consumare, 
anzitempo, le quantità originariamente autorizzate.  
 

In considerazione del proseguimento della campagna di vaccinazione e, in 
particolare, tenuto conto della scelta di comunicare con la cittadinanza via sms anche 
l’inizio e la fine dei provvedimenti che prescrivono isolamento e quarantena, si rende 
quindi necessario ampliare la disponibilità di SMS relativa al servizio di invio massivo 
per un quantitativo di 500 pacchetti da 100.000 sms, per un ammontare complessivo 
di 50.000.000 di SMS, alle condizioni previste dalla Convenzione CONSIP “Telefonia 
Mobile 8” attualmente in essere.  

Si precisa che l’effettivo acquisto di pacchetti di SMS avverrà a seguito dell’espressa 
esigenza del Consorzio e sulla base dell’effettiva necessità risultante dal Piano di 
Vaccinazione e dalle relative esigenze di comunicazione.  
 

3. Durata e Spesa prevista  

L’importo complessivo stimato di spesa previsto per l’approvvigionamento in oggetto 
è pari a Euro 1.360.000,00 (oltre oneri di legge, oltre oneri per la sicurezza derivanti 
da rischi da interferenza pari a Euro zero, oltre oneri di legge), corrispondenti a 500 
pacchetti da 100.000 SMS ciascuno, al costo unitario a pacchetto di Euro 2.720,00. 

I pacchetti di SMS acquisiti potranno essere utilizzati a decorrere dalla data 
dell’ordinativo sino alla scadenza della suddetta Convenzione prevista il 16/11/2022. 

L’importo complessivo di spesa è stato determinato sulla base dei prezzi esposti nel 
documento “Corrispettivi” pubblicato sul sito www.acquistinretepa.it nella sezione 
dedicata alla Convenzione Consip “Telefonia Mobile 8”. 
 

Prospetto economico complessivo dell’appalto 

 
A) IMPORTO PER L’ACQUISIZIONE OGGETTO D'APPALTO 

A1) Importo massimo stimato di spesa per l’acquisizione del 
servizio di invio massivo di SMS 

Euro 1.360.000,00   

 Totale A Euro 1.360.000,00  
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B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI DA 
INTERFERENZA  

B1) Oneri per la sicurezza di A1) Euro 0,00 

  Totale B Euro 0,00 

   

  Totale A + B Euro 1.360.000,00  
   

C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL’AMMINISTRAZIONE 

C1) 
Spese per contributo A.N.AC. (Autorità Nazionale 
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) 

non dovuta 

   
 IVA ed eventuali altre imposte:  

C2) IVA (al 22%) di A) Euro 299.200,00 

C3) IVA (al 22%) di B) Euro 0,00 

 TOTALE C Euro 299.200,00 

   

 TOTALE A + B+ +C Euro 1.659.200,00 

 

Il valore dell’appalto ex art. 35 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., è quindi pari ad Euro 
1.360.000,00 (oltre oneri di legge) e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza pari a Euro 0,00. 

 

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale  
 
I “pacchetti” di SMS di cui trattasi verranno acquisiti solo in corrispondenza della 
effettiva necessità, il costo troverà copertura all’interno del servizio di piattaforma CSI 
"Framework per la gestione di Short Message Service" (utilizzato ad esempio dai 
servizi di fiscalità regionale, ma ultimamente ed in modo assolutamente 
preponderante per la gestione della campagna vaccinale COVID-19). 
 

L’approvvigionamento in oggetto non rientra nella “Programmazione Biennale degli 
acquisti di beni e servizi 2022-2023” del CSI-Piemonte2; è necessario procedere 
all'aggiornamento del Programma con l'inserimento della specifica esigenza (CUI 
S01995120019202200110) del valore di Euro 1.360.000,00 rientrando questa 
variazione nella fattispecie di cui all’art. 7, c. 8, lett. b) del D. MIT. n. 14 del 16 gennaio 
2018 e cioè “l'aggiunta di uno o più acquisti in conseguenza di atti amministrativi 
adottati a livello statale o regionale”. 
  

 
2 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 17 dicembre 2021  
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5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.  
 

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di 
Stabilità 2016”), in particolare all’art. 1, commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche 
Amministrazioni ed alle società inserite nel conto economico consolidato della PA 
(c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e 
servizi informatici e di connettività esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e 
di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi comprese le Centrali 
di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti. 

Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha 
conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli acquisti IT a quanto 
disposto dall’art. 1, commi da 512 a 516, della normativa sopra richiamata. 

Poiché l’appalto in oggetto si configura come “acquisto IT”, si è proceduto alla verifica 
della sussistenza di eventuali Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o strumenti 
analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza Regionale 
(SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Città Metropolitana di Torino, che 
potessero soddisfare le esigenze cui l’appalto intende rispondere. 
In particolare, relativamente alla fornitura oggetto del presente appalto, che già 
prevede di eseguire l’acquisizione nell’ambito della Convenzione Consip “Telefonia 
Mobile 8”, per completezza si è proceduto alla verifica della sussistenza di 
Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei cataloghi della Centrale di Committenza 
Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.), nonché di avvisi relativi alle iniziative del soggetto 
aggregatore Città Metropolitana di Torino. 

Alla data di sottoscrizione della presente nota “Motivazioni e Modalità 
dell’Approvvigionamento” il riscontro di tale verifica è risultato negativo. 
Risultando possibile l’approvvigionamento in oggetto mediante il canale Consip, esso 
rientra nella fattispecie di cui all’art.1, c. 512 della L. 208/2015 e s.m.i. 
 

6. Conformità alle disposizioni ISO 27001:2013 
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 27001:2013.  
 
7. Conformità alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2018 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2018. 
 
8. Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018 

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 e 
non richiede verifica preventiva di conformità. 

 
9. Conformità alle disposizioni ISO 22301:2019  

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301:2019.  



 
Allegato 1 

5 
 

10. Conformità alle disposizioni ISO 20000-1:2018  
Il presente approvvigionamento non rientra nel perimetro di applicazione della norma 
ISO 20000-1:2018. 

 
11. Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali 

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni 
in materia di protezione dei dati personali. Si precisa: 

• ambito di riferimento: servizi messaggistica Piano Vaccinale, Bollo Auto, 
Lavoro 

• titolari del trattamento: Enti Clienti per il servizio sms massivi  

• tipo di dati personali: identificativo telefonico  

• categorie di interessati: cittadini residenti nella Regione Piemonte 

12. Modalità di approvvigionamento 

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti 
pubblici, si richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto mediante la 
Convenzione Consip S.p.A. “Telefonia Mobile 8” il cui fornitore aggiudicatario è la 
società Telecom Italia S.p.A. 

 
Con specifico riferimento alla presente procedura, viene ora individuato quale - 
Responsabile Unico del Procedimento Stefano Lista, in qualità di Responsabile della 
Funzione Organizzativa “Infrastrutture” del CSI, interessata all’approvvigionamento in 
oggetto, di cui si propone la nomina. 

 

Al visto di: 
 

Funzione Organizzativa “Acquisti”  
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
Funzione Organizzativa 
“Amministrazione, Finanza e Controllo” 
(Carlo Vinci) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
Funzione Organizzativa “Presidi e assistenza tecnica on site” 
(Stefano Sermidi) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.  
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Alla firma di: 
 

Funzione Organizzativa “Infrastrutture” 
(Stefano Lista) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
   Funzione Organizzativa “Architetture, Dati e Web” 
   (Fabrizio Barbero)  
   Firmato digitalmente ai sensi  

dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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