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PROVVEDIMENTO

CONTRATTO ESECUTIVO PER
L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI
NELL’AMBITO “FORMAZIONE PROFESSIONALE”

(CA19_016_CONSIP)

AGGIORNAMENTO DEL “PIANO DEI FABBISOGNI”
E DEL RELATIVO “PROGETTO ESECUTIVO”

(MO22_008_CONSIP)

Il Direttore Generale:

- visto il Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 18
aprile 2019, con il quale veniva:

o autorizzata I'adesione del CSI-Piemonte al Contratto Quadro Consip “Sistemi
gestionali integrati per le pubbliche amministrazioni (SGI) — Lotto 2” (rif.
CA19_016_CONSIP), il cui fornitore aggiudicatario € il RTlI Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gid Engineering Tributi
S.p.A), Engiweb  Security  S.rl, NTT  Data Italia S.p.A,
PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. (gia PricewaterhouseCoopers Public
Sector S.rl., ora Intellera Consulting S.rl.), SQS ltalia S.p.A. (gia SQS
Software Quality Systems Italia S.p.A., ora Expleo Italia S.p.A.), per
I'acquisizione dei servizi professionali nell’ambito “Formazione Professionale”,
per una durata complessiva del Contratto Esecutivo di 42 mesi a decorrere
dalla relativa data di stipula, per un importo complessivo stimato di spesa pari
a Euro 4.935.286,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo CONSIP,
inclusi oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero);

o approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto;

o delegato il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione
relativa all’adesione al Contratto Quadro Consip “Sistemi Gestionali Integrati
per le Pubbliche Amministrazioni (SGI) — Lotto 2" per I'acquisizione di servizi
professionali nel’ambito “Formazione Professionale” ed agli eventuali atti
conseguenti;

- visto il Contratto Esecutivo per l'acquisizione di servizi professionali nell’ambito
‘Formazione Professionale” (rif. CA19_016_CONSIP), stipulato con il RTI
Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi
S.p.A.), Engiweb Security S.r.l., NTT Data Italia S.p.A., PricewaterhouseCoopers
Advisory S.p.A. (ora Intellera Consulting S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Public
Sector S.r.l.), Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems ltalia S.p.A.,
gia SQS ltalia S.p.A.), per una durata complessiva pari a 42 mesi a decorrere dal
23 luglio 2019, per un importo complessivo pari a Euro 4.935.199,69 (oltre oneri di
legge e oneri per la sicurezza derivanti da interferenze pari ad Euro zero);

- viste le “Motivazioni dell’approvvigionamento” del 17 maggio 2022 (Allegato 1);
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autorizza la formalizzazione - a favore del RTI Engineering Ingegneria Informatica
S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb Security S.r.l. -
NTT Data Italia S.p.A. — Intellera Consulting S.r.l. (gia PricewaterhouseCoopers Public
Sector S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A.) — Expleo ltalia S.p.A. (gia
SQS Software Quality Systems Italia S.p.A., gia SQS Iltalia S.p.A) -
dell’aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del relativo “Progetto
Esecutivo” - che costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto Esecutivo
in essere - per rispondere adeguatamente all’evolversi delle richieste e dei fabbisogni
degli Enti/Clienti destinatari dei servizi, che prevede un incremento dei volumi dei
Servizi di Supporto Organizzativo-Supporto Architetturale ed una contestuale
diminuzione dei volumi dei servizi di Gestione, manutenzione e assistenza e di
sviluppo per 'ambito della “Formazione Professionale”.

Tale rimodulazione non comporta un’integrazione economica dell’originario importo
contrattuale.

Si allega:

e Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato 1)

Torino, 27 maggio 2022

Il Direttore Generale

(Pietro Pacini)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.
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Approvvigiona
RdA Codice Materiale CSI cui mento
continuativo
2022000072 72210000-0-000 S01995120019201900049 NO

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

CONTRATTO ESECUTIVO
PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI NELL’AMBITO
“FORMAZIONE PROFESSIONALE”

(RIF. CA19_016_CONSIP)

AGGIORNAMENTO DEL “PIANO DEI FABBISOGNI”
E DEL RELATIVO “PROGETTO ESECUTIVO”

1. Oggetto

La presente richiesta ha ad oggetto I'aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del
relativo “Progetto Esecutivo” che costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto
Esecutivo per I'acquisizione dei servizi di supporto organizzativo, di sviluppo software,
gestione, manutenzione e assistenza in ambito “Formazione Professionale” - , stipulato
dal CSI Piemonte (di seguito anche “CSI”) nellambito dell’adesione al Contratto Quadro
Consip “Sistemi Gestionali Integrati per le pubbliche amministrazioni - Lotto 2" (rif.
CA19_016_CONSIP - CIG derivato: 79836604A6)’, in ottemperanza a quanto previsto
nell’Allegato A Capitolato Tecnico, paragrafo 8.5.3 del suddetto Contratto Quadro? e nel
paragrafo 8 del medesimo Contratto Quadro.

Il Contratto Esecutivo in parola, stipulato con il RTI Engineering Ingegneria Informatica
S.p.A., Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.), Engiweb Security S.r.I., NTT Data
Italia S.p.A., PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. (gia PricewaterhouseCoopers
Public Sector S.r.l., ora Intellera Consulting S.r.l.), Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software
Quality Systems ltalia S.p.A., gia SQS S.p.A.), per un importo complessivo pari a Euro
4.935.199,69 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero),
ha decorrenza dal 23 luglio 2019 e si concludera il 22 gennaio 2023.

Allo stato attuale, si rende necessario rimodulare il “Piano dei Fabbisogni” ed il relativo
“Progetto Esecutivo” per rispondere adeguatamente all’evolversi delle richieste e dei
fabbisogni degli Enti/Clienti destinatari dei servizi.

1 Rif. Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 18 aprile 2019.

2 “(...) Nel corso di durata del Contratto Esecutivo, IAmministrazione contraente beneficiaria potra variare (in
aumento o in diminuzione) e/o aggiornare il Piano dei Fabbisogni ogni qualvolta lo ritenga necessario in ragione
delle proprie esigenze ed al mutare delle stesse; il fornitore dovra di conseguenza aggiornare il Progetto Esecutivo
nei tempi e nei modi di cui agli articoli 7 e 8 del Contratto quadro”
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2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce I’'approvvigionamento

Nell’ambito del Sistema di gestione del’ambito “Formazione Professionale” nel corso del
2021 e nel | bimestre 2022 sono emerse nuove esigenze espresse dalla Regione
Piemonte che hanno causato un consumo della capienza dei servizi di Supporto
Organizzativo-Supporto Architetturale piu rapido di quanto previsto a fronte di un aumento
delle attivita di progettazione. Parallelamente, sempre all'interno dello stesso ambito, &
stata riscontrata una maggiore disponibilita sulle attivita di gestione e manutenzione e di
sviluppo.

Si ritiene, quindi, opportuna una rimodulazione del “Piano dei Fabbisogni” che preveda un
incremento dei volumi dei Servizi di Supporto Organizzativo-Supporto Architetturale ed
una contestuale diminuzione dei volumi dei servizi di Gestione, manutenzione e
assistenza e di sviluppo per 'ambito della “Formazione Professionale”.

Si riporta, nei prospetti sottostanti, l'indicazione delle attivita previste in origine dal
“Progetto Esecutivo”, in termini di importi economici, per I'ambito “Formazione
Professionale” oggetto della presente rimodulazione, lo stato attuale e lo stato dopo la
nuova configurazione richiesta per soddisfare le nuove esigenze di progetto, che
consentira, inoltre, la transizione al Contratto d’appalto derivante dalla gara indetta per
assicurare continuita di servizio (rif. GA21_012 - Lotto 3)3.

3 Gara europea a lotti per I'Acquisizione di servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione mediante
Accordo Quadro - Lotto 3: Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento ed
evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito “Formazione Professionale”
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“Servizi Professionali in Ambito Formazione Professionale”

Tabella 1.a Dettaglio importi economici PE iniziale - ambito “Formazione Professionale”

Servizi di Sviluppo Software

€988.897,60

€ 858.902,70

A o

€ 589.665,00

Allegato 1

€ 156.306,00

€2.593.771,30

Servizio di Analisi, Progettazione e

A Corpo, per singolo

. . Engineering €321.992,00 € 267.545,00 €172.849,00 €39.076,50 €801.462,50
Sviluppo ad Hoc intervento progettuale
A Corpo, per
singolo intervento
L . . progettuale /
Servizio di Parametrizzazione e ) )
. . A Consumo per Engineering €72.942,80 €67.732,60 €52.102,00 € 13.025,50 € 205.802,90
Personalizzazione ) o
interventi di change
request di effort
<10 gg/u
A Corpo, per
singolo intervento
Servizio di Migrazione Sistemi ed progettuale Engineering | €72.942,80 | €67.732,60 | €52.102,00 | €13.02550 | €205.802,90
Applicazioni A Corpo, per
singolo intervento
progettuale /
A Consumo per
Servizio di Manutenzione Evolutiva | mterventidichange | . ing | €521.020,00| €455.892,50| €312.612,00| €91.17850 | €1.380.703,00
request di effort
<10 gg/u
Servizi di Gestione, Manutenzione ed Assistenza €600.717,60| €600.717,60| € 350.332,29 € 0,00 € 1.551.767,49
e W et e | S E— S W S
ervizio dl bestione Applicativa € A Canone Engineering | €170.893,80| €170.893,80| € 99.688,05 €0,00 €441.475,65
Supporto Utenti
Servizio di Manutenzione Correttiva A Canone Engineering| € 258.930,00 € 258.930,00 € 150.956,19 € 0,00 € 668.816,19
Servizio di Assist da R t
ervizio cl Assistenza da Remoto € A Canone Engineering| €170.893,80| €170.893,80 | €99.688,05 €0,00 €441.475,65
Supporto Specialistico
Servizi di Supporto Organizzativo €308.826,00| €308.826,00| €154.413,00| €17.595,90 € 789.660,90
A ingol
Servizio di Supporto Tematico e . Corpo, per singolo
Funzionale intervento progettuale PwC € 71.820,00 €71.820,00 € 35.910,00 €17.595,90 € 197.145,90
/ A Consumo
A Corpo, per singolo
Servizio di Supporto Architetturale intervento progettuale | Engineering € 237.006,00 € 237.006,00 € 118.503,00 €0,00 €592.515,00

Totale Iva Esclusa

__/AConsumo

€1.898.441,20

€1.768.446,30 € 1.094.496,60

€173.90

€4.935.199,69
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Tabella 1.b Dettaglio importi economici PE rimodulato - ambito “Formazione Professionale”

Allegato 1

€2.519.771,30

-€ 74.000,00

Servizi di Sviluppo Software €1.049.053,99 €824.472,54 € 646.244,77 €0,00
Servizio di Analisi, Progettazione | A Corpo, per singolo . .
X . Engineering €333.967,53 €254.513,47 €138.981,50 €0,00 €727.462,50 -€ 74.000,00
e Sviluppo ad Hoc intervento progettuale
A Corpo, per
singolo intervento
Servizio di P i X progettuale /
ervizio di Farametrizzazione AConsumo per | Engineering | € 87.008,71 €143277,81 | €45.516,38 €0,00 €275.802,90 | €70.000,00
Personalizzazione . .
interventi di change
request di effort
<10 gg/u
A Corpo, per
singolo intervento
Servizio di M tenzi progettuale/A
Eer\:lztl.o ! Manutenzione Consumo per Engineering | €583.010,38 | €362.33649 | €403.509,13 £0,00 €1.348.856,00 | -€31.847,00
volutiva
interventi di change
request di effort
<10 gg/u
A Corpo, per
Servizio di Migrazione Sistemi singolo intervento . .
L Engineering €45.067,37 €64.344,77 €58.237,76 €0,00 €167.649,90 -€ 38.153,00
ed Applicazioni progettuale
Servizi di Gestione, Manutenzione ed Assistenza €650.779,11 €600.712,48 € 250.275,90 €0,00 €1.501.767,49 -€ 50.000,00
Servizio di Gestione Applicativa A Canone Engineering | €185.134,95 | €170.893,80 | € 65.446,90 £0,00 €421.475,65 | -€20.000,00
e Supporto Utenti
o di M "
servizio di Manutenzione A Canone Engineering | €280.509,21 | €258.924,86 | €119.382,12 €0,00 €658.816,19 | -€10.000,00
Correttiva
Servizio di Assistenza da Remoto X .
s A Canone Engineering €185.134,95 €170.893,82 €65.446,88 €0,00 €421.475,65 -€20.000,00
e Supporto Specialistico
Servizi di Supporto Organizzativo € 238.083,30 €454.401,57 €221.176,03 €0,00 €913.660,90 € 124.000,00
Servizio di Supporto Tematicoe |, A Corpo, per singolo
Funzionale intervento progettuale PwC €0,00 €109.306,45 € 87.839,45 €0,00 €197.145,90 €0,00
/ A Consumo
Servizio di Supporto . A Corpo, per singolo . .
Architetturale intervento progettuale | Engineering € 238.083,30 €345.095,12 €133.336,58 €0,00 €716.515,00 €124.000,00
/ A Consumo

Totale Iva Esclusa

€1.937.916,40 €1.879.586,59 €1.117.696,70

€0,00 €4.935.199,69

3. Spesa prevista

La presente richiesta di aggiornamento del “Piano di Fabbisogno” e del relativo “Progetto
Esecutivo” non comporta un’integrazione economica dell'importo contrattuale, ma solo
una nuova ripartizione economica degli importi sui servizi.

4. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni ISO
27001 e risulta conforme.

5. Conformita alla norma ISO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nelllambito di applicazione delle disposizioni
ISO 50001:2018.

6. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 e non
richiede verifica preventiva di conformita.
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7. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle disposizioni
ISO 22301:2019.

8. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle disposizioni
ISO 20000-1:2018.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle disposizioni in
materia di protezione dei dati personali.

Si indicano, nel seguito, I'ambito di riferimento, i titolari del trattamento, il tipo di dati
personali e le categorie di interesse:

> Formazione Professionale:

e ambito di riferimento: Formazione Professionale
e titolari del trattamento: Regione Piemonte

e tipo di dati personali: dati anagrafici, dati di contatto, dati di accesso e di
identificazione, dati di pagamento, dati relativi alla fornitura di un servizio di
comunicazione elettronica, dati relativi a documenti di
identificazione/riconoscimento.

e Dati anagrafici - Dati di contatto - Dati di localizzazione - Dati di pagamento - Dati
sanitari - Immagini - Dati di accesso e identificazione - Dati relativi alla fornitura di
un servizio di comunicazione elettronica - Dati relativi a documenti di
identificazione/riconoscimento - Dati relativi a condanne penali e ai reati o
connesse misure di sicurezza o di prevenzione - Altri dati personali ("Titoli di
studio" e "Professione").

e categorie di interessati: Cittadini, Clienti/dipendenti di clienti, Dipendenti,
Fornitori/dipendenti dei fornitori, Minori, Persone vulnerabili, Rappresentanti degli
Organi Istituzionali del Consorzio e/o degli Enti consorziati.

10. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visto quanto previsto dal Contratto Quadro Consip
“Sistemi Gestionali Integrati per le pubbliche amministrazioni - Lotto 2” e dal Contratto
Esecutivo attualmente in essere (rif. CA19_016_CONSIP), si richiede di procedere nei
confronti del RTI Engineering Ingegneria Informatica, Municipia S.p.A. (gia Engineering
Tributi S.p.A.), Engiweb Security S.r.l., NTT Data ltalia S.p.A., Intellera Consulting S.r.I.
(gia PricewaterhouseCoopers Public Sector S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Advisory
S.p.A.), Expleo ltalia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems lItalia S.p.A., gia SQS
Italia S.p.A.) con la formalizzazione dell’'aggiornamento in oggetto del “Piano dei
Fabbisogni” e del relativo “Progetto Esecutivo” nel’ambito del Contratto Esecutivo in
essere.
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Il RUP

(Ennio Caggiati)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Il DEC

(Maurizio Rosati)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

”

Funzione Organizzativa “Acquisti

(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.

Torino, 17 maggio 2022

Allegato 1
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