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PROVVEDIMENTO

CONTRATTO ESECUTIVO PER
L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI
IN AMBITO “P.A. DIGITALE”

(CA19_019_CONSIP — MO21_003_CONSIP — MO22_003_CONSIP)

AGGIORNAMENTO DEL “PIANO DEI FABBISOGNI”
E DEL RELATIVO “PROGETTO ESECUTIVO”

(MO22_010_CONSIP)

[l Direttore Generale:

visto il Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 18
aprile 2019, con il quale veniva:

o autorizzata I'adesione del CSI-Piemonte al Contratto Quadro Consip “Sistemi
gestionali integrati per le pubbliche amministrazioni (SGI) — Lotto 2” (rif.
CA19_019_CONSIP), il cui fornitore aggiudicatario € il RTlI Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gida Engineering Tributi
S.p.A), Engiweb  Security Sl NTT  Data Italia S.p.A,
PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. (ora Intellera Consulting S.r.l., gia
PricewaterhouseCoopers Public Sector S.rl.), SQS Italia S.p.A. (gia SQS
Software Quality Systems Italia S.p.A., ora Expleo Italia S.p.A.), per
I'acquisizione di servizi professionali in ambito “P.A. Digitale”, per una durata
complessiva del Contratto Esecutivo di 42 mesi a decorrere dalla relativa data
di stipula, per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro
6.881.364,46 (oltre oneri di legge e spese per contributo CONSIP, oltre oneri
per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), senza garanzia di completa
fruizione;

o approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto;

o delegato il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione
relativa all’adesione al Contratto Quadro Consip “Sistemi Gestionali Integrati
per le Pubbliche Amministrazioni (SGI) — Lotto 2” per I'acquisizione di servizi
professionali in ambito “P.A. Digitale” ed agli eventuali atti conseguenti;

visto il Contratto Esecutivo per I'acquisizione di servizi professionali in ambito “P.A.
Digitale” (rif. CA19_019_CONSIP), stipulato con il RTI Engineering Ingegneria
Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.), Engiweb
Security S.rl., NTT Data lItalia S.p.A., PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A.
(ora Intellera Consulting S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Public Sector S.r.l.),
Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems lItalia S.p.A., gia SQS ltalia
S.p.A.), per una durata complessiva pari a 42 mesi a decorrere dal 10 settembre
2019, per un importo complessivo pari a Euro 6.011.050,34 (oltre oneri di legge e
oneri per la sicurezza derivanti da interferenze pari ad Euro zero);
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- visto il proprio Provvedimento del 18 febbraio 2021 (rif. MO21_003_CONSIP), con
il quale veniva autorizzata la formalizzazione - a favore del RTI Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) —
Engiweb Security S.r.l. - NTT Data lItalia S.p.A. - PricewaterhouseCoopers Public
Sector S.r.l. (ora Intellera Consulting S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Advisory
S.p.A.) - Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems lItalia S.p.A., gia
SQS ltalia S.p.A.) - dell’aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del relativo
“Progetto Esecutivo” - che costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto
Esecutivo in essere - per attualizzare la composizione delle attivita in tutti gli ambiti
contrattualmente previsti coerentemente all’'evolversi delle esigenze degli Enti
destinatari dei servizi. Tale rimodulazione non ha comportato un’integrazione
economica dell’originario importo contrattuale;

- visto il proprio Provvedimento del 7 febbraio 2022 (rif. MO22_003_CONSIP), con il
quale veniva autorizzata la formalizzazione - a favore del RTI Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) —
Engiweb Security S.r.l. - NTT Data Italia S.p.A. - Intellera Consulting S.r.l. (gia
PricewaterhouseCoopers Public Sector S.rl.,, gia PricewaterhouseCoopers
Advisory S.p.A.) - Expleo ltalia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems ltalia
S.p.A., gia SQS ltalia S.p.A.) - dell’aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del
relativo “Progetto Esecutivo” - che costituiscono parte integrante e sostanziale del
Contratto Esecutivo in essere - per attualizzare la composizione delle attivita negli
ambiti “Patrimonio ed Energia” e “Servizi Formativi ed Istruzione” contrattualmente
previsti coerentemente all’evolversi delle esigenze degli Enti destinatari dei servizi.
Tale rimodulazione non ha comportato un’integrazione economica dell’originario
importo contrattuale;

- viste le “Motivazioni dell’approvvigionamento” del 28 luglio 2022 (Allegato 1);

autorizza la formalizzazione - a favore del RTI Engineering Ingegneria Informatica
S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb Security S.r.l. -
NTT Data Italia S.p.A. — Intellera Consulting S.r.I. (gia PricewaterhouseCoopers Public
Sector S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A.) — Expleo ltalia S.p.A. (gia
SQS Software Quality Systems Italia S.p.A., gia SQS Italia S.p.A.) - dell’ulteriore
aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del relativo “Progetto Esecutivo” -
che costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto Esecutivo in essere — per
attualizzare la composizione delle attivita negli ambiti  “Demografia” e
“‘Dematerializzazione” contrattualmente previsti coerentemente all’evolversi delle
esigenze degli Enti destinatari dei servizi.

Tale rimodulazione non comporta un’integrazione economica dell’'originario importo
contrattuale.

Si allega:

e Motivazioni dell’ Approvvigionamento (Allegato 1)

Il Direttore Generale
(Pietro Pacini)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.
Torino, 5 settembre 2022
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RdA no OdA Codice Materiale cul Approvvigiona_mento
CSiI continuativo

2022000327 72210000-0-000 S01995120019201900049 NO

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

CONTRATTO ESECUTIVO
PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI IN AMBITO
“P.A. DIGITALE”

(RIF. CA19_019_CONSIP — MO21_003_CONSIP — MO22_003_CONSIP)

AGGIORNAMENTO DEL “PIANO DEI FABBISOGNI” E DEL RELATIVO
“PROGETTO ESECUTIVO”

1. Oggetto

La presente richiesta ha ad oggetto 'aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e
del relativo “Progetto Esecutivo” che costituiscono parte integrante e sostanziale
del Contratto Esecutivo per I'acquisizione dei servizi professionali in ambito “P.A.
digitale”, stipulato dal CSI Piemonte (di seguito anche “CSI”) in adesione al
Contratto Quadro Consip “Sistemi Gestionali Integrati per le pubbliche
amministrazioni - Lotto 2” (rif. CA19_019_CONSIP — CIG derivato: 799863171B)',
in ottemperanza a quanto previsto nell’Allegato A Capitolato Tecnico, paragrafo
8.5.3 del suddetto Contratto Quadro? e nel paragrafo 8 del medesimo Contratto
Quadro.

Il Contratto Esecutivo in parola, stipulato con il RTI Engineering Ingegneria
Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.), Engiweb
Security S.r.l., NTT Data Italia S.p.A., PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A.
(ora Intellera Consulting S.r.l., gia PricewaterhouseCoopers Public Sector S.r.l.),
Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software Quality Systems ltalia S.p.A., gia SQS ltalia
S.p.A.) per un importo complessivo pari a Euro 6.011.050,34 (oltre oneri di legge
e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero), ha decorrenza dal 10
settembre 2019 e si concludera il 9 marzo 2023.

In corso d’opera, nel primo trimestre 2021 si € resa necessaria una prima
rimodulazione del “Piano dei Fabbisogni” e del relativo “Progetto Esecutivo” (rif.

1 Rif. Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del 18 aprile 2019

2 “(...) Nel corso di durata del Contratto Esecutivo, IAmministrazione contraente beneficiaria
potra variare (in aumento o in diminuzione) e/o aggiornare il Piano dei Fabbisogni ogni
qualvolta lo ritenga necessario in ragione delle proprie esigenze ed al mutare delle stesse; il
fornitore dovra di conseguenza aggiornare il Progetto Esecutivo nei tempi e nei modi di cui agli
articoli 7 e 8 del Contratto quadro”
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MO21_003 _CONSIP)® - che non ha comportato un’integrazione economica
dellimporto contrattuale - per tutti gli ambiti del Contratto Esecutivo in oggetto.

Successivamente si € reso necessario rimodulare ulteriormente il “Piano dei
Fabbisogni” ed il relativo “Progetto Esecutivo” per attualizzare la composizione
delle attivita degli ambiti Istruzione, Servizi Formativi, Patrimonio ed Energia
coerentemente all’evolversi delle esigenze degli Enti destinatari dei servizi.

La presente richiesta di ulteriore rimodulazione coinvolge gli ambiti “Demografia”
e “Dematerializzazione”, come illustrato in dettaglio nel paragrafo 2.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I'approvvigionamento Ambiti “Demografia” e “Dematerializzazione”

L’ambito “Demografia” ha registrato negli ultimi mesi un rallentamento delle attivita,
in larga parte ancora riconducibili ad effetti indiretti dell’'evento pandemico le cui
misure di distanziamento hanno per contro accelerato ulteriormente le pratiche di
dematerializzazione. Contestualmente con l'avvicinarsi della milestone di avvio in
esercizio della nuova soluzione applicativa per la demografia appare sempre piu
evidente che parte delle risorse disponibili per tale ambito non verranno
realisticamente fruite entro i termini di conclusione temporale del¥ Contratto
d’appalto in oggetto.

Al fine di poter portare a termine le attivita richieste in ambito “Dematerializzazione”
richieste e a fronte di una sostanziale situazione di contrazione sull’ambito
“Demografia”, si rende opportuna una rimodulazione fra ambiti di diversa
competenza che comporta un incremento dei volumi dei Servizi per 'ambito
“Dematerializzazione” a fronte di una riduzione dei volumi dei Servizi previsti per il
sotto ambito “Demografia”.

A oggi la ripartizione dei servizi per ambito di riferimento risulta la seguente:

TOTALE PE INIZIALE (IVA
Ambito ESCLUSA)
(Euro)

Ambito Servizi Formativi e Istruzione € 1.047.524,90
Ambito Demografia €1.128.758,89
Ambito Dematerializzazione € 1.682.361,96
Ambito Patrimonio ed Energia €676.422,30
Ambito Commercio ed Edilizia € 1.445.996,85
Tutti gli ambiti €29.985,44

TOTALE € 6.011.050,34

Tabella 1 — Quantificazione impegno economico ripartito per ambito

3 Rif. Provvedimento del Direttore Generale del 18 febbraio 2021
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Limitatamente agli ambiti coinvolti dalla presente rimodulazione, I'articolazione per

servizio dei corrispettivi previsti nel “Progetto Esecutivo” & riportata nelle tabelle a
seguire, ove viene altresi indicata la modalita di rendicontazione del singolo

servizio, nonché la rispettiva modalita di attivazione/esecuzione.

Servizi di Sviluppo Software €41.160,58 €82.321,16 €82.321,16 €82.321,16 €288.124,06
Servizio di _ |NTTDaTA |ACOTPO/ €41.16058|  €82321,16|  €82.321,16 €82.321,16 €288.124,06
Manutenzione Evolutiva consumo
Servizi di Gestione, Manutenzione e €123.078,38| €246.156,75| €246.156,75 €23.579,96 €638.971,84
Servizio di
Gestione Applicativae |NTT DATA |A Canone €54.044,55| €108.089,10| € 108.089,10 €10.294,20 €280.516,95
Supporto Utenti
Servizio di
Manutenzione NTT DATA |A Canone €69.033,83 € 138.067,65 € 138.067,65 €13.285,76 € 358.454,89
Correttiva
Servizio di Supporto Organizzativo €44.037,00 €54.999,00 €54.999,00 €47.628,00 €201.663,00
Attivita di
supporto alla revisione [PWC A Misura €18.900,00 €22.680,00 €22.680,00 € 18.900,00 € 83.160,00
dei processi
Servizio diSupporto |, AMisura €25.137,000  €3231900]  €32.319,00 €28.728,00 €118.503,00
Tematico- Funzionale
TOTALE AMBITO DEMOGRAFIA €208.275,96| € 383.476,91| € 383.476,91 €153.529,12| € 1.128.758,90
Tabella 2.a — Quantificazione impegno economico per I'ambito “Demografia”
O

Servizi di Sviluppo Software €74.766,37| €149.532,74| €149.532,74 €112.019,30 €485.851,15
Servizio di Analisi,
Progettazi

rogettazione e NTT DATA |ACorpo/GG|  €74.76637| €149.532,74| €149.532,74 €112.019,30 €485.851,15
Realizzazione Software
ad Hoc
Servizi di Gestit M eA €142.318,58| €279.715,91| €279.456,98 €0,00 €701.491,47
Servizio di Gestione
Applicativa e Supporto |NTT DATA |A Canone €37.316,48 €74.890,31 €74.890,31 €0,00 €187.097,10
Utenti
Servizio di
Manutenzione NTT DATA |A Canone €22.403,43 €44.806,36 €44.806,86 €0,00 €112.017,15
Correttiva
Servizio di Assistenza da
Remoto e Supporto NTT DATA |A Canone €41.428,80 €80.009,37 €79.750,44 €0,00 €201.188,61
Specialistico
Servizio di Assistenza da
Remoto e Supporto NTT DATA |A Consumo €41.169,87 €80.009,37 €80.009,37 €0,00 €201.188,61
Specialistico
Servizio di Supporto Organizzativo €74.692,80| €150.103,80 €150.103,80 €120.118,95 €495.019,35
Supporto Architetturale PWC  |AMisura €74.692,80| €150.103,80| €150.103,80 €120.118,95 €495.019,35
TOTALE AMBITO DEMATERIALIZZAZIONE €291.777,75| € 579.352,45| € 579.093,52| € 232.138,25| € 1.682.361,97

Tabella 2.b — Quantificazione impegno economico per I'ambito “Dematerializzazione”
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Nel prospetto di sintesi che segue, si riporta la ripartizione delle quote per ambito
rimodulata nella nuova configurazione.

TOTALE
Ambito (IVA ESCLUSA) | Delta rispetto al PE
(Euro)
Ambito Servizi Formativi ed Istruzione € 1.047.524,90 €0,00
Ambito Demografia €1.049.257,94 € -79.500,95
Ambito Dematerializzazione €1.735.812,16 € 79.500,95
Ambito Patrimonio ed Energia € 676.422,30 €0,00
Ambito Commercio ed Edilizia € 1.445.996,85 € 0,00
Tutti gli ambiti € 29.985,44 €0,00
TOTALE € 6.011.050,34 €0,00

Tabella 3 — Quantificazione rimodulazione impegno economico per ambito

Nei prospetti che seguono, si riporta infine la rimodulazione di tutti i servizi nella
nuova configurazione, in termini di importi per anno, tale da soddisfare le nuove
esigenze:

0 Delta totale
0 Anno Anno Anno 4
ar-dic 2020 0 0 gen-feb 20

Servizi di Sviluppo Software €41.160,58 €81.018,61 € 82.060,65 €25.608,13 €229.847,97| -€58.276,09,

Servizio di Manutenzione Evolutiva |NTF DATA [A Corpo/cor| €41.160,58 €81.018,61 €82.060,65 €25.608,13 €229.847,97| -€58.276,09
Servizi di Gestic ione e Assi €92,990,05|  €247.465,58|  €248.761,80 €28.529,55 €617.746,98|  €21.224,86
Servizio di Gestione Applicativa e Supporto Utenti |NTF DATA |A Canone €54.044,55|  €107.574,39 €108.089,10 €10.294,20 €280.002,24 -€514,71
Servizio di Manutenzione Correttiva INTF DATA [A Canone €38.945,50 €139.891,19 €140.672,70 €18.235,35 €337.744,74| -€20.710,15
Servizio di Supporto Organizzativo €44.037,00 €54.999,00 €54.999,00 €47.628,00 €201.663,00 €0,00
Attivita disupporto alla revisione dei processi |PWC IA Misura €18.900,00 €22.680,00 €22.680,00 €18.900,00 € 83.160,00 €0,00
Servizio di Supporto Tematico- Funzionale |ch |A Misura €25.137,00 €32.319,00 €32.319,00 €28.728,00 €118.503,00 €0,00
TOTALE AMBITO DEMOGRAFIA €178.187,63| €383.483,19| €385.821,45| € 101.765,68 € 1.049.257,95| -€ 79.500,95

Tabella 3.a — Quantificazione impegno economico per I'ambito “Demografia

o D (o
Servizi di Sviluppo Software €74.766,37 €149.532,74 €149.532,74 €112.019,30 €485.851,15 €0,00
Servizio di Analisi, A Corpo /
. " NTT DATA €74.766,37 €149.532,74 €149.532,74 €112.019,30 €485.851,15 €0,00

Progettazione e Software ad Hoc GG
Servizi di i i e i €142.318,58 €279.715,91 €279.456,98 €79.500,95 €780.992,42 €79.500,95
Servizio di Gestione Applicativa e Supporto Utenti [NTT DATA |A Canone €37.316,48 €74.890,31 €74.890,31 €27.735,19 €214.832,29 €27.735,19
Servizio di Manutenzione Correttiva NTT DATA |ACanone €22.403,43 € 44.806,86 € 44.806,86 €1.010,80 €113.027,95 €1.010,80
Servizio di Assist da R to e Si rti

ervizlo &1 Assistenza da femoto € Supporto NTT DATA  |A Canone €41.42880|  €80.00937|  €79.75044|  €25.377,48 €226.566,09|  €25.377,48
Specialistico
Servizio di Assistenza da
Remoto e Supporto NTT DATA |A Consumo €41.169,87 €80.009,37 €80.009,37 €25.377,48 €226.566,09 €25.377,48
Specialistico
Servizio di Supporto Organizzativo €74.692,80 €150.103,80. €150.103,80 €120.118,95 €495.019,35 €0,00
Supporto Architetturale ‘ PWC A Misura €74.692,80 €150.103,80 €150.103,80 €120.118,95 €495.019,35 €0,00
TOTALE AMBITO DEMATERIALIZZAZIONE €291.777,75| €579.352,45| €579.093,52| €311.639,20| €1.761.862,92| € 79.500,95

Tabella 3.b — Quantificazione impegno economico per I'ambito “Dematerializzazione”
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3. Spesa prevista

La presente richiesta di aggiornamento del “Piano di Fabbisogno” e del relativo
“Progetto Esecutivo” non comporta un’integrazione economica dell’originario
importo contrattuale, ma solo una ripartizione degli importi per ambito, secondo
i prospetti riportati al paragrafo precedente.

4. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.

5. Conformita alla norma ISO 50001:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001:2019.

6. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita.

7. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 22301:2019.

8. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 20000-1:2018.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

Si precisa che tutte le informazioni relative al trattamento dei dati sono state censite
nel Registro dei Trattamenti del CSI Piemonte abbinate ad ogni prodotto software
che & oggetto di servizi compresi nel presente contratto.
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10. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visto quanto previsto dal Contratto Quadro
Consip “Sistemi Gestionali Integrati per le pubbliche amministrazioni - Lotto 2” e
dal Contratto Esecutivo attualmente in essere (rif. CA19 019 CONSIP -
MO21_003_CONSIP e MO0O22_003_CONSIP), si richiede di procedere nei
confronti del RTI Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., Municipia S.p.A. (gia
Engineering Tributi S.p.A.), Engiweb Security S.r.l., NTT Data ltalia S.p.A., Intellera
Consulting S.rl. (gia PricewaterhouseCoopers Public Sector S.r.l., gia
PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A.), Expleo Italia S.p.A. (gia SQS Software
Quality Systems Italia S.p.A., gia SQS Italia S.p.A.) con la formalizzazione
dell’aggiornamento del “Piano dei Fabbisogni” e del relativo “Progetto Esecutivo”
nellambito del Contratto Esecutivo in essere.

I RUP

Franco Gola
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.

Il DEC

(Alessio Mascarello)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa “Acquisti

(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.

Torino, 28 luglio 2022
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