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PROVVEDIMENTO

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI REGISTRAZIONE DATI FARMACEUTICI
NELLA PROCEDURA "SAFM DATI FARMACEUTICI"

(ES23_025_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all’Allegato 1 “Motivazioni dell’approvvigionamento” del
18 maggio 2023, ai sensi della normativa vigente in materia di appalti pubblici, si
rende necessario procedere all’acquisizione del “Servizio di registrazione dati
farmaceutici nella procedura SAFM Dati farmaceutici” da Arcobaleno Cooperativa
Sociale (nel seguito anche Cooperativa Arcobaleno), che ha presentato offerta
nellambito di una preliminare indagine di mercato, nei termini di seguito
specificati.

Il presente Provvedimento costituisce — ai fini del rispetto del termine di cui all’art.
1, comma 1, secondo periodo, della Legge 120/2020 e s.m.i. (“Conversione in
legge, con modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, recante misure
urgenti per la semplificazione e linnovazione digitale”) — atto conclusivo del
procedimento il cui atto di avvio & rappresentato dall’Allegato 1 “Motivazioni
dell'approvvigionamento”.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO E IMPORTO DI
AGGIUDICAZIONE

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione in
oggetto individua le seguenti voci:

A) Importo servizio oggetto d’appalto

A1 Importo a base d’asta Euro 76.800,00
Totale A Euro 76.800,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

| | Totale A+B|  Euro 76.800,00 ]

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 A/Piticorfuzione Vigilanza Con(tratti Pubblici) Euro 35,00
c2 Importo _stimato di spesa per eventuale rinnovo Euro 38.400,00
(12 mesi)
C3 Oneri per la sicurezza da interferenza di C2)
IVA ed eventuali altre imposte:
C4 IVA (al 22%) di A) Euro 16.896,00
C5 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
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C6 IVA (al 22%) di C2) Euro 8.448,00
C7 IVA (al 22%) di C3) Euro 0,00
Totale C Euro 63.779,00

| | Totale A+B+C| Euro 140.579,00]

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso e
dellimporto stimato di spesa per I'eventuale rinnovo, & pari a Euro 115.200,00
(oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo eventuali maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.

L’'importo di aggiudicazione del servizio in oggetto € pari a Euro 68.700,00 (oltre
oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), oltre
allimporto stimato di spesa per I'eventuale rinnovo di ulteriori 12 mesi pari a Euro
34.350,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro
Zero).

DURATA

Il Contratto d’appalto relativo al presente affidamento avra decorrenza dalla data
di stipula o dall’esecuzione anticipata dello stesso' e si concludera al termine dei
servizi oggetto dell’appalto, che dovranno essere erogati a decorrere dal 1°
giugno 2023 per una durata di 24 mesi.

La durata contrattuale comprende anche una prima fase di test e avvio - a titolo
non oneroso per il CSI-Piemonte - stimata in 1 mese (maggio 2023) - che dovra
avvenire preliminarmente all’effettiva erogazione del servizio che decorre dal 1°
giugno 2023.

Il CSI-Piemonte si riserva la facolta di rinnovare il contratto per ulteriori 12
(dodici) mesi con facolta, per il CSI-Piemonte stesso, di rinegoziare, in senso
migliorativo per quest’ultimo, patti e condizioni, anche economiche.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Visti il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la
normativa vigente in materia di appalti pubblici e, in particolare, I'art. 1, comma 2,
lett. a) della Legge 120/2020 e s.m.i.,, si procede con l'acquisizione tramite
affidamento diretto a favore della Cooperativa Arcobaleno che ha presentato
offerta nellambito di una preliminare indagine di mercato, espletata dalla
scrivente  Amministrazione tra piu Operatori Economici (Fornitori consultati:
Betacom S.r.l. — Datamanagement Italia S.p.A. — Arcobaleno Cooperativa
Sociale; Fornitori partecipanti: Arcobaleno Cooperativa Sociale).

A seguito di una preliminare richiesta di manifestazione di interesse a partecipare
allindagine di mercato citata inoltrata agli Operatori Economici risultanti dal
confronto tra i soggetti abilitati allAlbo Fornitori on line del CSI-Piemonte (rif.
categoria merceologica “Servizi di conversione ed elaborazione dati” (fascia di
valore dell’appalto € 40.000 — € 149.999)) e quelli abilitati al Bando “Servizi’ per

1 Ai sensi dell’art. 32, comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e dell'art. 8, comma 1, lett. a) della
Legge 120/2020 e s.m.i.
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le categorie “Servizi ICT di consulenza” e “Servizi ICT di print management,
digitalizzazione e gestione documentale” del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA) e previa verifica dei relativi siti internet, solo un
Operatore Economico ha fornito riscontro positivo.

Alla luce di quanto sopra e al fine garantire la prosecuzione del servizio in
continuita (vista la criticita legata alle stringenti tempistiche del calendario
imposto dai Clienti), sono stati coinvolti anche gli Operatori Economici che hanno
partecipato alla “RDO aperta” sul MEPA (rif. PN19_021_MEPA) — pubblicata per
aggiudicare il servizio attualmente in corso —, compreso [lattuale fornitore
uscente, anche in considerazione del buon grado di soddisfazione rispetto al
servizio sinora erogato.

La documentazione relativa allindagine di mercato citata & agli atti degli uffici
competenti del CSI-Piemonte e non materialmente allegata al presente
Provvedimento.

Si procede con l'aggiudicazione sulla base della comparazione dei preventivi
tenendo conto del’economicita dell’offerta nel suo complesso.

Si procede con l'aggiudicazione sulla base del preventivo pervenuto tenendo
conto dell’economicita dell’offerta nel suo complesso.

L’acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Vista la nomina dei RUP individuati nel “Programma biennale degli acquisti di
beni e servizi 2023-2024" del CSI-Piemonte?, il Responsabile Unico del
Procedimento (RUP) di riferimento per la presente iniziativa (rif. CUI
S01995120019202100130) €& Franco Gola, Responsabile della Funzione
Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” del Consorzio.

Considerato quanto sopra descritto, il Responsabile della Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali”:

e autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto per l'acquisizione del “Servizio di registrazione dati
farmaceutici nella procedura SAFM Dati farmaceutici’ dalla Cooperativa
Arcobaleno, per il periodo dalla data di stipula del Contratto o dall’esecuzione
anticipata dello stesso al 31 maggio 2025, per un importo complessivo pari a
Euro 68.700,00 (sessantottomilasettecento/00) (oltre oneri di legge e spese
per contributo ANAC), da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico
per la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite
Trattativa diretta”).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

2 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 16 dicembre 2022
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autorizza la previsione, nel Contratto d’appalto derivante dal presente
affidamento, di un’opzione di rinnovo — con facolta, per il CSI-Piemonte, di
rinegoziare, in senso migliorativo per quest’ultimo, patti e condizioni, anche
economiche — per un periodo di ulteriori 12 mesi, entro I'importo massimo
stimato di spesa pari a Euro 34.350,00
(trentaquattromilatrecentocinquanta/00) (oltre oneri di legge e oneri per la
sicurezza da interferenza pari a Euro zero);

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
'appalto in oggetto;

approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto.

Si allega:

Motivazioni dell’Approvvigionamento della Funzione Organizzativa “Servizi
Digitali per la P.A.” (Allegato 1)
Capitolato Speciale d’Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto (Allegato 2)

Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali”

(Antonello Ghisaura)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

OMISSIS
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Allegato 1
Codice Approvvigionamento
RdA wBS Materiale cul pprovvigiona
continuativo
CSlI
2023000083 G21-2381-000C 7257(%)10 0- S01995120019202100130 Sl

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI REGISTRAZIONE DATI FARMACEUTICI
NELLA PROCEDURA “SAFM-DATI FARMACEUTICI”

Premessa

Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del “progetto di
fattibilita tecnica ed economica”, di cui all’art. 23, comma 15, del D. Lgs. 50/2016
e s.m.i., unitamente alla documentazione complessiva della procedura di
approvvigionamento.

1. Oggetto

Il presente approvvigionamento ha ad oggetto I'acquisizione di servizi di supporto
specialistico per la registrazione su file elettronico dei dati contenuti nelle distinte
contabili che le farmacie inviano alle Aziende Sanitarie mediante la procedura
“SAFM - dati farmaceutici”.

L’attivita di registrazione deve rispettare inderogabilmente le scadenze di un
calendario definito dalle Aziende Sanitarie e con tempi di lavorazione vincolati a
pochi giorni per ogni sessione mensile; tale attivita deve necessariamente essere
effettuata con la massima accuratezza e precisione cosi da ridurre al minimo gli
impatti di eventuali ricicli.

Il Contratto d’appalto relativo al presente affidamento avra decorrenza dalla data
di stipula o dall’esecuzione anticipata dello stesso' e si concludera al termine dei
servizi oggetto dell’appalto, che dovranno essere erogati a decorrere dal 1° giugno
2023 per una durata di 24 mesi.

La durata contrattuale comprende anche una prima fase di test e avvio - a titolo
non oneroso per il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI”) - stimata in 1 mese
(maggio 2023), che dovra avvenire preliminarmente all’effettiva erogazione del
servizio che decorre dal 1° giugno 2023.

Il CSl si riserva la facolta di rinnovare il contratto per ulteriori 12 mesi con facolta,
per il CSI stesso, di rinegoziare, in senso migliorativo per quest’ultimo, patti e
condizioni, anche economiche.

1 Ai sensi dell’art. 32, comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e dell’art. 8, comma 1, lett. a)
della Legge 120/2020 e s.m.i.
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2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

Nell’ambito dei servizi erogati dalla Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la
P.A.”, la Funzione Organizzativa “Servizi al Personale” del CSI-Piemonte gestisce,
per i propri Clienti (Aziende Sanitarie del Piemonte), il servizio di registrazione dei
dati delle distinte farmaceutiche, utilizzando un’apposita procedura denominata
“SAFM - dati farmaceutici”. Tale procedura ¢ stata realizzata ed & gestita dal CSI-
Piemonte.

| dati oggetto di registrazione sono forniti in formato analogico (file pdf) dalle
farmacie all’interno di distinte contabili che vengono inviate alle Aziende Sanitarie
al fine di perfezionare le richieste di rimborso relative ai medicinali dispensati
nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale.

Nel dettaglio, il processo prevede che le Aziende Sanitarie verifichino le distinte,
ed in seguito ad approvazione le inviino successivamente al CSI-Piemonte che
provvedera a ftrasferire e registrare i dati mediante l'utilizzo della suddetta
procedura.

Piu in generale il servizio che il CSI-Piemonte fornisce alle Aziende Sanitarie
consiste nelle seguenti fasi/attivita:

o trasferimento dei dati presenti sulle distinte contabili in pdf in un file elettronico;

e importazione del file allinterno dell’applicativo “SAFM-dati farmaceutici” per la
registrazione dei dati;

e elaborazione dei dati registrati;

e invio dei dispositivi di pagamento agli Istituti di Credito per il pagamento dei
rimborsi alle Farmacie;

e creazione dei report di controllo che vengono messi a disposizione delle
Aziende Sanitarie all'interno della procedura “SAFM — dati farmaceutici”.

Mensilmente, con regolare frequenza e periodicita, il CSI-Piemonte deve elaborare
e registrare circa 43.000 record di dati (con una media di 1.620.000 battute) sulla
base di un calendario inderogabile, definito dalle Aziende Sanitarie e con tempi di
lavorazione vincolati a pochi giorni per ogni sessione mensile (indicativamente 3
gg al mese).

Per I'erogazione di questo servizio, non risultano esserci risorse interne disponibili.

Fino al 31 maggio 2023, il servizio in oggetto verra garantito dalla Cooperativa
Sociale Arcobaleno, originariamente individuata tramite “Procedura Negoziata ad
inviti” (rif. PN19_021_MEPA? — RI22_004_MEPA?3).

In considerazione dell’esigenza sopra descritta, per la presente acquisizione si &
ritenuto opportuno procedere consultando il mercato secondo la normativa vigente
di riferimento ed & stata individuata la Cooperativa Arcobaleno.

2 Rif. Provvedimento di indizione del Diretto Acquisti del 19 dicembre 2019 - Provvedimento
di aggiudicazione efficace del Responsabile ad interim “Acquisti e Affari Corporate” del 9 aprile
2020

3 Provvedimento di autorizzazione all’avvio del Responsabile della Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali” del 9 maggio 2022
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3. Spesa prevista

L’'importo a base d’asta previsto per il presente approvvigionamento & pari a Euro
76.800,00 (oltre oneri di legge, spese per contributo ANAC e oneri di sicurezza da
interferenza pari a Euro zero).

L’'importo & stato definito sulla base dellimporto a base d’asta della precedente
Procedura Negoziata avente ad oggetto il medesimo servizio (rif.
PN19_021_MEPA) — allora definito considerando un importo netto mensile pari a
Euro 2.850,00 - rivalutato considerando gli attuali prezzi di mercato per la figura
professionale “operatore data entry” declinata per una seniority specializzata,
nonché il vincolo di un calendario stretto e inderogabile per lo svolgimento delle
attivita richieste.

L’importo relativo all’eventuale rinnovo & pari a Euro 38.400,00 (oltre oneri di legge
e oneri di sicurezza da interferenza pari a zero).

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso e dell'importo
relativo all’eventuale rinnovo, & pari a Euro 115.200,00 (oltre oneri di legge, spese
per contributo ANAC e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero.

Le previsioni, ad oggi definite, riflettono i consumi degli anni precedenti, tenendo
conto della costanza delle attivita richieste, come di seguito dettagliato con gl
importi a base d’asta, gli importi aggiudicati e gli importi consuntivati

Servizio Costi anno 2020 Costi anno 2021 Costi anno 2022

Registrazione Dati
Farmaceutici - Importo € 28.530,40 € 25.766,40 € 25.766,40
consuntivato

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

L’importo di spesa previsto rientra nelle previsioni di budget della Funzione
Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” e trova copertura economica
nell’adesione al Servizio CNU persone giuridiche da parte delle Aziende Sanitarie
del Piemonte gestite dalla Funzione Organizzativa “Servizi al Personale”.

L’approvvigionamento in oggetto & contemplato nel “Programma Biennale degli
acquisti di beni e Servizi 2023-2024" del CSI-Piemonte™ come segue:

e CUI S01995120019202100130

¢ RUP: Franco Gola

o Oggetto: Servizio di acquisizione e verifica dati per la procedura "SAFM-Dati
Farmaceutici"

e Importo: Euro 115.200,00

e Periodo: 36 mesi.

4 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI Piemonte nella seduta del 16 dicembre
2022
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5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come 'Legge di
Stabilita 2016'), in particolare, allart. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. 'elenco ISTAT') 'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché I'appalto in oggetto si configura come “acquisto IT”, si & proceduto alla
verifica della sussistenza di eventuali Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o
strumenti analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza
Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta Metropolitana
di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui I'appalto intende rispondere.

Il riscontro, alla data odierna, € il seguente:

- sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione o Accordo
Quadro o strumento analogo;

- per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del catalogo pubblicato nel
relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare nel Bando “Servizi’ e
nella macro-categoria “Servizi ICT” & risultata presente la categoria “Supporto
e consulenza in ambito ICT”.

Configurandosi il presente affidamento come riconducibile al prodotto sopra citato,
risulta possibile la gestione tramite MEPA (Rif. “Procedura di acquisto tramite
Trattativa diretta”) e, pertanto, I'approvvigionamento in oggetto rientra nella
fattispecie di cui all’art. 1, comma 512, della Legge 208/2015 e s.m.i.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.

7. Conformita alle disposizioni ISO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001:2018.
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8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita.

9. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 22301:2019.

10. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nel’lambito di applicazione delle
disposizioni ISO 20000-1:2018.

11. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali. Si precisa:

- trattamento di riferimento: Servizi al Personale - Servizio Contabilita
Economica;

- ambito di riferimento: ALO SERVIZI PER LE RISORSE UMANE - servizio
CNU persone giuridiche - attivazione credenziali e consultazione
documenti on line;

v' titolare del trattamento: Aziende Sanitarie del Piemonte:

A.S.L. BIELLA

A.S.L. NOVARA

A.S.L. TORINO 5

A.S.L. VERBANO-CUSIO-OSSOLA

A.S.L. VERCELLI

A.S.L. CUNEO 2

A.S.L. CITTA' DI TORINO

A.S.L. TORINO 3

A.S.L. TORINO 4

A.S.L. ALESSANDRIA

o A.S.L.ASTI

v finalita del trattamento: | dati sono trattati nell'ambito della gestione
economica e amministrativa delle aziende sanitarie e degli obblighi
assistenziali previsti dalla legge

O O O OO OO O O O

v’ tipo di dati personali: dati anagrafici di natura giuridica, dati sanitari

v’ categorie di interessati: Clienti, dipendenti di clienti

12. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti
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pubblici, e in particolare quanto previsto all’art. 1, comma 2, lett. a) della Legge
120/2020 (“Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16 luglio
2020, n. 76, recante misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione digitale”)
e s.m.i., si richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto mediante
affidamento diretto alla Cooperativa Arcobaleno individuata a seguito di
preliminare esplorativa di mercato, tenendo conto dell’economicita dell’'offerta nel
suo complesso.

Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi
endoprocedimentali di propria competenza.

I RUP

Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.”

(Franco Gola)
Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa
“Acquisti”
(Barbara Gallizia)

Firmato digitalmente ai sensi
dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i

Pubblicato il 11 luglio 2023
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