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PROVVEDIMENTO

CONTRATTO D’APPALTO PERIL
SERVIZIO DI ASSISTENZA SISTEMISTICA DEI SISTEMI DI SICUREZZA
ANTINTRUSIONE, ANTINCENDIO, CONTROLLO ACCESSI ED
EVACUAZIONE INSTALLATI PRESSO LE SEDI DEL CSI PIEMONTE E SITI
WI-PIE

(DB22_083)

ATTIVAZIONE OPZIONE DI RINNOVO
(RI23_005)

Il Responsabile della Funzione Organizzativa “Acquisti e Servizi aziendali”:

- visto il proprio Provvedimento di indizione del 26 luglio 2022, con il quale,
vista l'autorizzazione ai sensi dell’art. 1, comma 516, Legge 208/2015 e s.m.i.
del Direttore Generale (rif. DB22_083_Aut deroga - Provvedimento del 26
luglio 2022), veniva:

e autorizzata, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto - da esperirsi tramite il sistema di intermediazione
telematica della Regione Lombardia denominato “Sintel” - del “Servizio di
assistenza sistemistica dei sistemi di sicurezza antintrusione, antincendio,
controllo accessi ed evacuazione installati presso le sedi del CSI-
Piemonte e siti Wie-Pie” (rif. DB22_083) a favore della societa SAET IS
S.r.l., per il periodo dal 1° agosto 2022 al 31 agosto 2023, per un importo
complessivo stimato di spesa pari a Euro 23.130,50 (oltre oneri di legge e
spese per contributo ANAC), di cui:

e FEuro 13.130,50 per importo a base d’asta per servizi di assistenza
sistemistica;

e Euro 10.000,00 per importo stimato di spesa per interventi evolutivi e
implementazioni su richiesta.

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari
a Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi
da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

e autorizzata la previsione, nel Contratto d’appalto derivante dal presente
affidamento, di un’opzione di rinnovo — alle medesime condizioni
contrattuali ed economiche — per un periodo di ulteriori 12 mesi, entro
I'importo massimo stimato di spesa di Euro 22.120,00 (oltre oneri di legge
e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), di cui:

e Euro 12.120,00 per importo a base d’asta per servizi di assistenza
sistemistica;

e FEuro 10.000,00 per importo stimato di spesa per interventi evolutivi e
implementazioni su richiesta;

e approvato il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
appalto in oggetto;
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- visto il Contratto d’appalto stipulato con la societa SAET IS S.rl. (rif.
DB22_083) per l'acquisizione del “Servizio di assistenza sistemistica dei
sistemi di sicurezza antintrusione, antincendio, controllo accessi ed
evacuazione installati presso le sedi del CSI-Piemonte e siti Wi-Pie”, per il
periodo dal 1° agosto 2022 al 31 agosto 2023, per un importo complessivo
pari a Euro 23.129,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti
da rischi da interferenza pari a Euro zero), di cui:

e FEuro 13.129,00 per servizi di assistenza sistemistica a canone;

e FEuro 10.000,00 per servizi a consumo (interventi evolutivi e
implementazioni su richiesta),

oltre all'importo stimato di spesa per I'eventuale rinnovo per un periodo di
ulteriori 12 mesi pari a Euro 22.118,62 (oltre oneri di legge e oneri per la
sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a Euro zero), di cui:

e FEuro 12.118,62 per servizi di assistenza sistemistica a canone;

e Euro 10.000,00 per servizi a consumo (interventi evolutivi e
implementazioni su richiesta)

- visto l'art. 3 “Durata” del Contratto d’appalto in essere;

- viste le “Motivazioni dell’approvvigionamento” del 18 luglio 2023 (Allegato A);

autorizza I'avvio del rinnovo contrattuale avente ad oggetto I'acquisizione del
“Servizio di assistenza sistemistica dei sistemi di sicurezza antintrusione,
antincendio, controllo accessi ed evacuazione installati presso le sedi del CSI-
Piemonte e siti Wi-Pie”, a favore della societa SAET IS S.r.l., alle medesime
condizioni contrattuali ed economiche, per il periodo dal 1° settembre 2023 al 31
agosto 2024, per un importo complessivo pari a Euro 22.118,62 (oltre oneri di
legge, inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza non soggetti a
ribasso pari a Euro zero), di cui:

- Euro 12.118,62 per servizi di assistenza sistemistica a canone;

- Euro 10.000,00 per servizi a consumo (interventi evolutivi e implementazioni
su richiesta).

Si allega:
e Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato A)

Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali”

(Antonello Ghisaura)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.
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Allegato A
RdA WBS Codice Materiale cul Approvvi.gion:irmento
CSI continuativo
G15-2101-PRG1 72267000-4-000
2023000353 $23-3053-BPO1 79260000-5-000 S01995120019202000101 Sl
MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
CONTRATTO D’APPALTO PER IL
SERVIZIO DI ASSISTENZA SISTEMISTICA DEI SISTEMI DI SICUREZZA
ANTINTRUSIONE, ANTINCENDIO, CONTROLLO ACCESSI ED
EVACUAZIONE INSTALLATI PRESSO LE SEDI DEL CSI PIEMONTE E SITI
WI-PIE
(DB22_083)
ATTIVAZIONE OPZIONE DI RINNOVO
1. Oggetto

La presente richiesta ha ad oggetto il rinnovo del servizio di assistenza sistemistica
dei sistemi di sicurezza antintrusione, antincendio, controllo accessi ed
evacuazione installati presso le sedi del CSI-Piemonte e siti Wi-Pie, per un periodo
di 12 mesi a decorrere dal 1° settembre 2023.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

Per il monitoraggio e governo degli impianti di sicurezza antintrusione, antincendio
e controllo accessi delle Sedi, nonché per il sistema di rilievo presenze del
personale e delle mense, il CSI Piemonte si avvale di una piattaforma integrata
software denominata GEMSS in versione 4.5.0.0 sviluppata e personalizzata dalla
societa SAET IS S.r.l., secondo le proprie esigenze (sedi CSI Piemonte) e quelle
della Regione Piemonte (sedi Wi-Pie). Tale piattaforma permette di integrare e
unificare in un unico applicativo, governabile mediante l'uso della rete dati
aziendale, tutta la ricezione e controllo delle allarmistiche di antintrusione e
antincendio, il monitoraggio e acquisizione del rilievo timbrature e degli accessi di
tutti i siti mediante I'utilizzo di un badge unificato a gestione centralizzata, nonché
la gestione dell’evacuazione e il controllo dei siti tramite la videosorveglianza.

Il servizio di assistenza sistemistica del sistema di sicurezza GEMSS in versione
4.5.0.0 comprende le seguenti attivita — da remoto e/o on-site — per tutte le Sedi
del CSI Piemonte e dei siti Wi-Pie:

- Gestione software delle centrali Allarmi antintrusione e antincendio delle
Sedi in Torino (Corso Unione Sovietica, 216, Corso Unione Sovietica, 214
e Corso Tazzoli, 215/15), Vercelli (Ced Secondario - Via Restano, 3) e siti
Wi Pie di Alessandria, Asti, Biella, Cuneo, Novara, Verbania e Vercelli;
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- Gestione software delle Centrali Controllo accessi, comprensivo della
gestione delle Timbrature per I'Ufficio Personale e rilievo Pasti Mensa
Aziendale per le Sedi in Torino Corso Unione Sovietica, 216, Corso Unione
Sovietica, 214, Via Arnaldo da Brescia 5D e Corso Tazzoli, 215/15), Cuneo,
Vercelli e siti Wi Pie, nonché della Sede di Novara e dei presidi di Corso
Inghilterra, 8 e Corso Regina 153, in Torino;

- Assistenza Software Client di Supervisione Gemss per la Sorveglianza;
- Assistenza Software Client di Gestione Gemss per la Reception;

- Assistenza Software Server per la Gestione del server VM-
SRVGEMSS2016;

- Assistenza Software Database SQL;
- Implementazione di nuove esigenze su richiesta.

Alla piattaforma sono collegate 30 centrali che governano i sistemi di antintrusione,
antincendio e controllo accessi dislocati presso le Sedi del CSI Piemonte di Torino
e decentrate di Cuneo, Novara e Vercelli (Sito di Disaster Recovery), nonché
presso i siti Wi Pie di Alessandria, Asti, Biella, Cuneo, Novara, Verbania e Vercelli,
3 Server Nuuo al quale sono collegate oltre 70 telecamere Ip Networking per
'implementazione delle immagini e delle videoregistrazioni dei siti Wi Pie, dell’area
tecnologica della sede centrale, dell'ingresso e parte degli esterni di Corso Unione
Sovietica 216, del nuovo complesso di CTE NEXT e del magazzino sito in Corso
Tazzoli 215/15. Sono inoltre presenti 2 unita di videoregistrazione Promelit per la
gestione e la videoregistrazione delle immagini di alcune aree del Datacenter di
Torino. La piattaforma viene gestita mediante 15 postazioni di lavoro attrezzate con
client personalizzato secondo le esigenze della Sorveglianza, della Reception,
dell’Assistenza Operativa del Datacenter e dei supervisori dei Servizi Aziendali.

La piattaforma & implementata per la parte applicativa sul server virtuale VM-
SRVGEMSS2016 e collegata al database SQL  Server VM-
GEMSSDB.ADRISCSI.CSL.IT, ove risiedono i dati collegati e condivisi con le altre
procedure del Sll del CSI Piemonte (Rubrica, Siphub, Hr, ecc.).

Il servizio di assistenza sistemistica dei sistemi di sicurezza antintrusione,
antincendio, controllo accessi ed evacuazione installati presso le sedi del CSI-
Piemonte e siti Wi-Pie attualmente & garantito dalla societa SAET IS S.r.l
nell’ambito del Contratto d’appalto (rif. DB22_083)" stipulato per il periodo dal 1°
agosto 2022 al 31 agosto 2023, con facolta di rinnovo per il CSI Piemonte per
ulteriori 12 mesi alle medesime condizioni economiche e contrattuali.

Nel dettaglio, il Contratto d’appalto prevede servizi di assistenza sistemistica a
canone per un importo complessivo pari a Euro 13.129,00 (oltre oneri di legge e
oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero) ed un importo stimato di spesa
“a consumo” per interventi evolutivi e implementazioni sistemistiche pari a Euro
10.000,00 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro
zero).

Per il rinnovo di ulteriori 12 mesi € contrattualmente previsto un importo
complessivo pari a Euro 22.118,62 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da

' Provvedimento di indizione del Responsabile della Funzione Organizzativa “Acquisti e Servizi
aziendali” del 26 luglio 2022



& csi

your digital partner

Allegato A

interferenza pari a Euro zero), di cui Euro 10.000,00 per importo stimato di spesa
“a consumo” per interventi evolutivi e implementazioni sistemistiche.

Allo stato attuale, considerato che:

e [|'Appaltatore sta erogando il servizio in modo efficiente ed affidabile, con
buon grado di soddisfazione per il CSI Piemonte;

e sussiste la necessita di garantire la continuita del servizio della piattaforma
Gemss 4.5.0.0 facente parte del piano di continuita operativa in
considerazione dei servizi in produzione per la Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi Aziendali” e per la Funzione Organizzativa
“Infrastrutture”, attivi in modalita H24 365 gg I'anno;

e ['Appaltatore ha confermato la disponibilita a proseguire con I'erogazione
del servizio in oggetto per ulteriori 12 mesi alle medesime condizioni
contrattuali ed economiche

si intende procedere con I'attivazione dell'opzione di rinnovo in oggetto per il
periodo dal 1° settembre 2023 al 31 agosto 2024.

3. Spesa prevista

L'importo stimato di spesa per I'opzione di rinnovo di ulteriori 12 mesi & pari a Euro
22.118,62 (oltre oneri di legge), oltre oneri di sicurezza da interferenza non soggetti
a ribasso pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), cosi ripartito:

- Euro 12.118,62 per servizi a canone;
- Euro 10.000,00 per servizi a consumo.

| servizi “a consumo” saranno riconosciuti sulla base delle attivita effettivamente
svolte fino al raggiungimento dell'importo stimato di spesa, non vincolante per il
Consorzio, sulla base dell’importo unitario offerto.

Gli importi sono stati determinati sulla base di quanto previsto contrattualmente e
nell’'offerta dell’ Appaltatore.

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

La spesa prevista per I'approvvigionamento in oggetto trova copertura nelle
previsioni della Funzione Organizzativa “Ufficio Tecnico e Servizi Aziendali” del
CSI-Piemonte.

Il innovo in oggetto & stato contemplato nel “Programma Biennale degli acquisti di
beni e servizi 2022-2023” del CSI Piemonte” (CUI S01995120019202000101 —
oggetto: “Assistenza sistemistica relativa ai sistemi di sicurezza, antincendio,
controllo accessi aziendale e della piattaforma software GEMSS”), per un importo
complessivo di Euro 70.000,00 per un periodo di 36 mesi, unitamente
all’'approvvigionamento originario (rif. DB22_083).

2 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 17 dicembre 2021 e successivamente
aggiornato (rif. Provvedimenti del Responsabile della Funzione Organizzativa “Acquisti e Servizi
aziendali” del 3 maggio 2022 e del 25 luglio 2022 riepilogativi delle variazioni apportate - approvate
dal Consiglio di Amministrazione e dal Direttore Generale — rispettivamente al 31/03/2022 ed al
30/06/2022, adottati ai fini della pubblicazione del Programma biennale degli acquisti di beni e servizi
di importo unitario pari o superiore a 40.000,00 Euro e Provvedimento del Consiglio di
Amministrazione del 7 novembre 2022 relativo alle variazioni al 30/09/2022)
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5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare all’art. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. “elenco ISTAT”) I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gl
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché I'appalto in oggetto si configura come “acquisto IT”, per quanto concerne il
canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA)”,
sarebbe stato riconducibile alla seguente iniziativa “Beni - informatica, elettronica,
telecomunicazioni e macchine per ufficio” - “Manutenzione di software”.

Tuttavia, quando si & proceduto all’approvvigionamento originario (rif. DB22_083),
la societa SAET IS S.r.l. non risultava abilitata al Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA) e pertanto, per I'approvvigionamento originario non &
risultato possibile fare ricorso al MEPA.

Stante la situazione sopra delineata, considerata l'unicita del fornitore, non
risultando possibile 'approvvigionamento originario mediante I'utilizzo di strumenti
di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, si & proceduto
all’approvvigionamento originario ai sensi dell’art. 1, comma 516, della Legge
208/2015 e s.m.i.® e laffidamento & stato gestito tramite il sistema di
intermediazione telematica della Regione Lombardia denominato “Sintel”.

Poiché la piattaforma MEPA non prevede una procedura atta alla formalizzazione
degli atti di gestione contrattuale e di rinnovo, nel caso specifico, non risulta
possibile usufruire dello strumento messo a disposizione da Consip S.p.A..

Sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di
Torino non & presente alcuna Convenzione, Accordo Quadro o strumenti analogo
per 'approvvigionamento in oggetto.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 27001:2013.

7. Conformita alla norma ISO 50001: 2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001: 2018.

3 Provvedimento di autorizzazione in deroga ai sensi dell’art. 1, comma 516, Legge 208/2015 e s.m.i.
del Direttore Generale del 26 luglio 2022 (rif. DB22_083_Aut deroga)
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8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita.

9. Conformita alle disposizioni ISO 14001: 2015

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 14001: 2015.

10. Conformita alle disposizioni ISO 22301: 2019

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione della norma ISO
22301:2019 ed é stata effettuata la verifica preventiva di conformita. Verranno
previste misure specifiche atte a garantire la continuita operativa dei servizi
erogati.

11. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento rientra nel perimetro di applicazione della norma
ISO 20000-1:2018 e dunque verra garantita la conformita a tale norma

12. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

Il trattamento di riferimento, come censiti nel Registro dei Trattamenti del CSI
Piemonte:

o 001 Trattamento di dati personali dei lavoratori
o 006 Videosorveglianza

Il titolare del trattamento & il CSI-Piemonte. | dati vengono trattati nell’ambito del
servizio di manutenzione dei Server e Database delle centrali di controllo accessi.

Le categorie degli interessati sono i dipendenti, i fornitori, gli ospiti e gli organi
istituzionali del Consorzio.

Il tipo di dati personali trattati sono i dati anagrafici del personale e i dati relativi a
documenti di identificazione secondo i seguenti criteri:

v' Tempo di conservazione dei dati personali trattati: 12 mesi

v" Durata del trattamento: fino a termine del contratto.

13. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici,
si richiede di procedere alla formalizzazione del rinnovo del Contratto di Appalto
attualmente in essere per il “Servizio di assistenza sistemistica dei sistemi di
sicurezza antintrusione, antincendio, controllo accessi ed evacuazione installati
presso le sedi del CSI-Piemonte e siti Wie-Pie” (rif. DB22_083) per un periodo di
12 mesi a decorrere dal 1° settembre 2023.
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Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi
endoprocedimentali di propria competenza.

Funzione Organizzativa “Ufficio Tecnico e Servizi aziendali”

(Sante Lorenzo Carbone)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

I RUP
Funzione Organizzativa “Acquisti e Servizi aziendali”

(Antonello Ghisaura)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa “Acquisti”

(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Pubblicato il 25 luglio 2023
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