
 

PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE 
 

AFFIDAMENTO DIRETTO 
PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PER LA GESTIONE DELLA 

PIATTAFORMA "IOLAVORO" - COMPONENTI JOB FAIR E IO LAVORO 
VIRTUAL 

 
(DB23_053_MEPA) 

 
 

Premesso che: 

 viste le motivazioni di cui all’Allegato 1 “Motivazioni dell'approvvigionamento” 
del 22 giugno 2023; 

 visto il Provvedimento del Direttore Generale del 28 giugno 2023 (rif. 
DB23_053_MEPA_Aut prog), con il quale veniva approvata la modifica del 
“Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2023-2024” del CSI-
Piemonte1 relativamente all’acquisizione di “Servizi per la gestione della 
piattaforma "Iolavoro" - componenti Job Fair e Io Lavoro Virtual” (rif. CUI 
S01995120019202300088 – Importo: Euro 125.000,00), ai sensi dell’art. 7, c. 
8, lett. b) del D.M. n. 14/2018, in quanto trattasi di una richiesta pervenuta 
dall’Ente/Cliente del CSI-Piemonte successivamente all’approvazione iniziale 
del Programma medesimo. 
Tale variazione viene giustificata dalla sopravvenuta disponibilità di risorse, 
derivante da economie ottenute in riferimento ad altri approvvigionamenti 
inseriti nel medesimo Programma 

ai sensi della normativa vigente in materia di appalti pubblici, si rende necessario 
procedere all’acquisizione di “Servizi per la gestione della piattaforma "Iolavoro" - 
componenti Job Fair e Io Lavoro Virtual”, per il periodo dalla data di stipula del 
Contratto o dall’esecuzione anticipata dello stesso2 e fino al 30 giugno 2024, oltre 
all’eventuale proroga di ulteriori 6 mesi, dalla società Tembo S.r.l., nei termini di 
seguito specificati. 

Il presente Provvedimento costituisce – ai fini del rispetto del termine di cui all’art. 
1, comma 1, secondo periodo, della Legge 120/2020 e s.m.i. (“Conversione in 
legge, con modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, recante misure 
urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitale”) – atto conclusivo del 
procedimento il cui atto di avvio è rappresentato dall’Allegato 1 “Motivazioni 
dell'approvvigionamento”. 
 
 
 
 

 
1 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 16 dicembre 2022 e successive 
modificazioni 
2 Ai sensi dell’art. 32, comma 13, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e dell’art. 8, comma 1, lett. a) della 
Legge 120/2020 e s.m.i. 
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PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO 
Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’acquisizione in 
oggetto individua le seguenti voci: 

A) Importo servizio oggetto d’appalto 

A1 
Importo a base d’asta per la Gestione del servizio 
“IoLavoro” comprensivo di 5 eventi territoriali 
(secondo semestre 2023)

Euro 60.000,00

A2 
Importo a base d’asta per la Gestione del servizio 
“IoLavoro” comprensivo di 3 eventi territoriali 
(gennaio-giugno 2024)

Euro 32.500,00

 Totale A Euro 92.500,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso 

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
 Totale B Euro 0,00 

 
 Totale A + B Euro 92.500,00

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione       

C1 Spese per contributo ANAC (Autorità Nazionale 
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) Euro 35,00

C2 Importo stimato di spesa per eventuale proroga 
di 6 mesi Euro 32.500,00

 IVA ed eventuali altre imposte:
C3 IVA (al 22%) di A) Euro 20.350,00
C4 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
C5 IVA (al 22%) di C2) Euro 7.150,00 

 Totale C Euro 60.035,00
 

 Totale A + B + C Euro 152.535,00

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo 
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso e dell’importo 
stimato di spesa per l’opzione di proroga, è pari a Euro 125.000,00 (oltre oneri di 
legge e spese per contributo ANAC), salva un’eventuale diversa determinazione 
degli oneri derivanti da rischi di interferenza, come definiti per mezzo di apposito 
DUVRI3. 

DURATA 

I servizi per la gestione della piattaforma "Iolavoro" - componenti Job Fair e Io 
Lavoro Virtual oggetto del presente affidamento dovranno essere garantiti nel 
periodo dalla data di stipula del Contratto o dall’esecuzione anticipata dello stesso 
fino al 30 giugno 2024, salvo l’eventuale esaurimento anticipato della capienza 
economica. 

 
3 Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.) 
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Il CSI Piemonte si riserva inoltre la facoltà di attivare un’opzione di proroga di 
ulteriori 6 (sei) mesi. 

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
Visti il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la 
normativa vigente in materia di appalti pubblici e, in particolare, l’art. 1, comma 2, 
lett. a) della Legge 120/2020 e s.m.i.4, si procede mediante affidamento diretto alla 
società Tembo S.r.l. in quanto soggetto in possesso delle competenze tecniche e 
di materia sui prodotti software sviluppati ed in uso agli Enti interessati e che, nel 
contesto di riferimento, risulta in grado di garantire i servizi di mantenimento in 
efficienza delle soluzioni software nel modo più efficiente e adeguato rispetto alle 
attuali esigenze del CSI Piemonte. 
Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 
4, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.  
L’acquisizione sarà gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica 
Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa diretta”). 

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 
Visti i poteri delegati dal Consiglio di Amministrazione al Direttore Generale, il 
Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente procedura (rif. CUI 
S01995120019202300088), nominato dal Direttore Generale con Provvedimento 
del 28 giugno 2023, è Franco Gola, in qualità di Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” del Consorzio.  
 
 
Considerato quanto sopra descritto, il Responsabile della Funzione Organizzativa 
“Acquisti e Servizi aziendali”: 

 autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di 
affidamento diretto dei “Servizi per la gestione della piattaforma "Iolavoro" - 
componenti Job Fair e Io Lavoro Virtual” a favore della società Tembo S.r.l., 
per il periodo dalla data di stipula del Contratto o dall’esecuzione anticipata 
dello stesso al 30 giugno 2024, per un importo complessivo a base d’asta pari 
a Euro 92.500,00 (novantaduemilacinquecento/00) (oltre oneri di legge e 
spese per contributo ANAC), da esperirsi tramite il canale del Mercato 
Elettronico per la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di 
acquisto tramite Trattativa diretta”).  
Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a 
Euro zero (oltre oneri di legge), salva un’eventuale diversa determinazione 
degli stessi, come definiti per mezzo di apposito DUVRI; 

 autorizza la previsione, nel Contratto d’appalto derivante dal presente 
affidamento, di un’opzione di proroga, per un periodo di ulteriori 6 mesi entro 
l’importo massimo stimato di spesa pari a Euro 32.500,00 

 
4 Ovvero l’art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, in caso di pubblicazione della procedura 
successiva all’acquisizione di efficacia del Decreto medesimo 
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(trentaduemilacinquecento/00) (oltre oneri di legge e oltre oneri per la 
sicurezza da interferenza pari a Euro zero); 

 approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’appalto 
in oggetto; 

 approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto – 
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto.  

 
 
Si allega: 
 
 Motivazioni dell’Approvvigionamento della Funzione Organizzativa “Servizi 

Digitali per la P.A.” (Allegato 1) 
 Capitolato Speciale d’Appalto – Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di 

Contratto (Allegato 2) 
 
 
 

 Funzione Organizzativa  
 “Acquisti e Servizi aziendali” 
 (Antonello Ghisaura) 
 Firmato digitalmente ai sensi  
 dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 

1874
Casella di testo
OMISSIS
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RdA  WBS  Codice Materiale 
CSI 

CUI Approvvigionam
ento 

continuativo 

2023000307 V23-CNAP-19A1 72210000-0-001 S01995120019202300088 NO 

 

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO  
 

AFFIDAMENTO DIRETTO PER  
L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PER LA GESTIONE DELLA PIATTAFORMA 

“IOLAVORO” – COMPONENTI JOB FAIR E IO LAVORO VIRTUAL 
 
 
Premessa  

Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del “progetto”, ai 
sensi della normativa pro tempore vigente, unitamente alla documentazione 
complessiva della procedura di approvvigionamento. 
 

1. Oggetto  

L’approvvigionamento ha ad oggetto l’acquisizione di servizi di gestione della 
Piattaforma “Iolavoro” nelle sue due componenti Job Fair e Io Lavoro Virtual. 

Il servizio avrà decorrenza dalla data di stipula del Contratto o eventuale 

esecuzione anticipata dello stesso1 e dovrà terminare entro il 30/06/2024, salvo 
l’eventuale esaurimento anticipato della capienza economica.  

Il CSI Piemonte (di seguito anche “CSI” o “Consorzio” o “Committente”) si riserva 
inoltre la facoltà di attivare un’opzione di proroga di ulteriori 6 mesi. 

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 
l’approvvigionamento  

Alla luce delle esigenze espresse nel Piano Regionale di potenziamento dei Centri 
per l’Impiego 2019-2021, attuazione dei Decreti del Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali n. 74 del 28/06/2019 e n. 59 del 22/05/2020, sono state individuate 
priorità strategiche analizzate dalla Cabina Tecnica di Regia Interna (CRTI). 
Nell’ambito delle sue funzioni (allegato A della D.G.R. 13/15/2022 n. 30 – 5024), 
durante l’incontro del giorno 27 Aprile 2023, la CRTI2 ha così autorizzato i 

 
1 Ai sensi dell’art. 32, comma 13 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e dell’art. 8, comma 1, lett. a) della 
Legge 120/2020 e s.m.i. 
2 Cabina Tecnica di Regia Interna - istituita con D.G.R. 30-5420 del 13/05/2022 nell’ambito della 
Direzione regionale “Istruzione, Formazione e Lavoro” - con funzioni di raccordo, coordinamento e 
integrazione tra le politiche e i servizi per l’orientamento permanente, l’istruzione, la formazione 
professionale e il lavoro. La Cabina Tecnica di Regia Interna – cui spettano anche le attività afferenti 
al Piano Attuativo Regionale del Programma nazionale per la Garanzia di Occupabilità dei lavoratori 
GOL - è composta da: 
- il Direttore della Direzione Istruzione, Formazione e Lavoro, in qualità di coordinatore; 
- i Dirigenti dei Settori in cui risulta articolata la Direzione Istruzione, Formazione e Lavoro; 
- il Dirigente della struttura competente in materia di Sistema Informativo regionale; 
- il Direttore dell’Agenzia Piemonte Lavoro (APL). 
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partecipanti, nelle more dell’emissione dei Piano ICT 2023 di APL, a dare avvio 
alla riprogettazione dei processi di Incontro Domanda Offerta, nell’ambito delle 
Politiche attive del Lavoro, per garantire la piena integrazione dei processi gestiti 
dall’Agenzia Piemonte Lavoro (nel seguito anche “APL”) con quelli “governati” dal 
Sistema Informativo regionale (SILP). 

Nell’ambito della gestione dell’Incontro Domanda Offerta, l’Agenzia Piemonte 
Lavoro si avvale della Piattaforma denominata “IoLavoro”, realizzata nel 2013 dalla 
società Tembo S.r.l., e non integrata nel Sistema Informativo Regionale. 

La piattaforma “IoLavoro”, sviluppata a supporto delle job fair organizzate da 
Agenzia Piemonte Lavoro, nasce per favorire l’incontro tra domanda e offerta di 
lavoro e si articola in due macro-componenti: 

• IOLAVORO job fair: dedicata alla gestione di eventi sul territorio regionale 
organizzati con l’obiettivo di offrire ad aziende e candidati un appuntamento 
fisso, ma temporaneo, per l’incontro tra domanda e offerta di lavoro e di 
prevedere una occasione di orientamento formativo e professionale; 

• IOLAVORO Virtual: piattaforma online di Agenzia Piemonte Lavoro - Centri per 
l’impiego, creata per incrociare domanda (Curricula) e offerte di lavoro in modo 
continuativo. 

La piattaforma “IoLavoro”, ed in particolare la sua componente Virtual, rappresenta 
uno strumento parallelo al matching SILP utilizzato dai Centri per l’impiego e 
rientrante nei processi di Incontro Domanda Offerta definiti dalla Regione 
Piemonte Direzione A15 Istruzione, Formazione e Lavoro. 

In questo contesto, si evidenzia, inoltre, come il tema della Domanda Offerta sia 
divenuto un tema centrale nell’erogazione delle Politiche Attive del Lavoro, ed in 
particolare la ri-attualizzazione del D. Lgs. 150/15 ad opera della misura PNNR 
GOL ne palesa l’importanza (il programma GOL è un’azione di riforma prevista dal 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza dell’Italia Missione 5, Componente 1 per 
riqualificare i servizi di politica attiva del lavoro). Parimenti l’introduzione 
dell’Assesment Qualitativo e la conseguente clusterizzazione del disoccupato 
sono espressione di una rafforzata concezione delle Politiche Attive del Lavoro 
orientate alla ricollocazione del lavoratore.  

In tale scenario APL ha chiesto al CSI Piemonte di (vedi PEC dell’8 maggio 2023 
di APL, allegato A): 

• definire una nuova progettualità volta ad individuare nuove metodologie, anche 
con l’apporto delle esperienze maturate da ANPAL Servizi, per l’erogazione dei 
servizi di Incontro Domanda Offerta mediante la progettazione; 

• realizzare nuove soluzioni applicative che integrino i processi relativi alla 
gestione degli “Eventi IoLavoro”, l’“Incontro Domanda Offerta Virtuale” e la 
gestione dei processi di matching in uso presso i CPI; 

• nelle more dalla realizzazione delle nuove componenti sopra descritte, gestire 
l’attuale Piattaforma “IoLavoro” (sia per la componente Job fair che per la 
componente Virtual, anch’esse realizzate e manutenute a oggi dalla società 
Tembo S.r.l.), per il periodo necessario a garantire i servizi in continuità ed in 
particolare la gestione degli eventi che si svolgeranno nell’ultimo quadrimestre 
2023 e nel primo semestre 2024. 
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Il portale “IoLavoro” si basa su una infrastruttura che ha come “nucleo” un Content 
Management System (CMS Joomla v. 3.9.21) ed un RDBMS MariaDB 10.3 
(entrambe OSS, licenza GPLv2), installati su di un server avente S.O. CentOS 8 
(con LVM e SELinux), ed una serie di altre componenti software e servizi: 

• Servizio Cloudflare (https://www.cloudflare.com/) come DNS, filtro indirizzi 

IP per paese di provenienza, WAF, certificati TLS/SSL/HTTPS; 

• Letsencrypt (https://letsencrypt.org/it/) per la gestione dei certificati TLS 

(rinnovo tramite client Letsencrypt); 

• Componenti “di frontiera”: Apache TrafficServer 
(https://trafficserver.apache.org/) ed Apache web-server 2.4; 

• Interprete PHP 7.2 con PHP-FPM (PHP FastCGI Process Management); 

• REDIS Cache Server (https://redis.io/) anche a supporto della gestione 

sessioni applicative. 

Il tutto è ospitato su un singolo server di Produzione avente 4 CPU e 16GB di RAM; 
lo spazio disco attualmente utilizzato è compreso fra 150 e 200 GB. 

L’ambiente di preproduzione è analogo a quello di produzione come 
“dimensionamento” e, naturalmente, configurazione. 
Alle componenti sopra riportate si aggiungono i moduli software sviluppati ad hoc 
dall’attuale fornitore e le configurazione per l’interazione con servizi esterni come 
Telegram, Twitter, INDA (https://inda.ai/) ed InRecruiting (https://www.in-
recruiting.com/) – per il funzionamento di alcuni di questi moduli occorre un 
interprete Python (prod e preprod) ed un ambiente con node.js. 

In considerazione dei servizi e delle componenti software sopra descritte, si ritiene 
non fattibile un hosting su Nivola per i seguenti motivi: 

1. Componenti e servizi non gestiti “a catalogo”; 

2. Componenti e servizi per i quali il “know how” in CSI non è consolidato: di 
conseguenza sarebbe richiesto un intervento diretto (e non facilmente 

valutabile in termini di effort) dell’attuale fornitore per l’installazione e la 
configurazione; 

3. La configurazione degli ambienti appare essere molto “coesa” e finalizzata 
alla gestione di un portale “verticale” costruito (e stratificato) nel tempo, il 
porting su nuovi ambienti dovrebbe essere occasione di aggiornamento 

almeno delle componenti principali, ma questo avrebbe impatti 

considerevoli sul prodotto finale (test di integrazione e funzionali da rifare). 

Parimenti si evidenza come la presa in carico da parte di risorse CSI (sia interne 
che esterne) richiederebbe l’avvio di un’attività di reverse engineering 
incompatibile con l’esigenza dell’Ente/Cliente di gestire 8 eventi “IoLavoro” nel 
periodo settembre 2023 – giugno 2024. 

Risulta, comunque, necessario per il Consorzio acquisire conoscenze relative ai 
processi gestiti dall’attuale soluzione ICT e quelle relative alla struttura del 
Database al fine di prevederne l’integrazione e migrazione nella nuova Soluzione 
Applicativa. 

file:///C:/Users/1986/Downloads/(https:/www.cloudflare.com/
https://letsencrypt.org/it/
https://trafficserver.apache.org/
https://redis.io/
https://inda.ai/
https://www.in-recruiting.com/
https://www.in-recruiting.com/
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In ragione delle verifiche sopra evidenziate e al fine di garantire da una parte la 
continuità nella gestione dell’attuale “IoLavoro” e la predisposizione della 
componente job fair allo svolgimento degli eventi territoriali previsti nell’ultimo 
quadrimestre dell’anno corrente, e nelle more della realizzazione della nuova 
soluzione ICT che sostituirà l’attuale “Io Lavoro”, si ritiene necessario affidare alla 
società Tembo S.r.l., attuale fornitore che eroga i servizi in oggetto nell’ambito di 
uno specifico Contratto stipulato con APL e in scadenza al 30/06/2023, le attività 
di gestione del servizio “Io Lavoro”. 
La tipologia di applicazione realizzata da Tembo S.r.l., sia con riferimento alle 
componenti tecnologiche, sia all’assenza di strutturata documentazione tecnica e 
di analisi (risultano assenti i casi d’uso), si configura come lock-in tecnologico che 
impedisce l’individuazione di soluzioni alternative nel breve periodo che 
garantiscano la continuità operativa dei servizi di “Io Lavoro Virtual” e l’erogazione 
degli eventi sul territorio definiti a livello istituzionale per l’autunno 2023 (“Io Lavoro 
Job Fair”). 
Al fine di superare il lock-in tecnologico, APL e Regione Piemonte hanno richiesto 
al CSI di avviare un’attività di riprogettazione tecnologica e metodologica 
dell’attuale Suite “IoLavoro” che sarà disponibile nel secondo semestre del 2024, 
così come verbalizzato nell’incontro della Cabina Tecnica di Regia della Direzione 
A15 che si è riunita in data 27 aprile 2023. 

 

3. Spesa prevista  

L’importo a base d’asta previsto per le attività di gestione del servizio dell’attuale 
soluzione applicativa, nonché della configurazione e gestione degli otto eventi 
territoriali è pari a Euro 92.500,00 (oltre oneri di legge, spese per contributo ANAC 
e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero), suddivisi come di seguito 
riportato: 

- Euro 60.000,00 per la Gestione del servizio “IoLavoro” comprensivo di 5 eventi 
territoriali tra i quali quello per la Città Metropolitana di Torino nel secondo 
semestre 2023;  

- Euro 32.500,00 per la Gestione del servizio “IoLavoro” comprensivo di 3 eventi 
territoriali dal 1° gennaio 2024 al 30 giugno 2024.  

L’importo stimato di spesa per l’eventuale proroga di ulteriori 6 mesi per il servizio 
di Gestione del servizio “IoLavoro” è pari a Euro 32.500,00 (oltre oneri di legge e 
oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero). 

Il valore complessivo del presente appalto, incluso l’importo per l’opzione di 
proroga, è pari a Euro 125.000,00 (oltre oneri di legge, spese per contributo ANAC 
e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero). 

L’importo a base d’asta è stato determinato sulla base di una quotazione informale 
del fornitore ritenuta congrua tenendo conto di un team di figure professionali e 
relative tariffe di mercato considerando un numero di giornate stimate e le attività 
richieste nel periodo. 
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4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale 

L’approvvigionamento in oggetto trova copertura nei finanziamenti 
dell’Ente/Cliente “Agenzia Piemonte Lavoro” e non è contemplato nel “Programma 
Biennale degli Acquisti di Beni e Servizi 2023-2024” del CSI Piemonte3, trattandosi 
di una richiesta pervenuta dell’Ente/Cliente successivamente all’approvazione 
iniziale del Programma medesimo. 

Si rende pertanto necessario variare il Programma Biennale inserendo la seguente 
iniziativa: 

• CUI: S01995120019202300088 

• RUP: Franco Gola 

• Oggetto: Acquisizione di Servizi per la Gestione "IoLavoro" Job Fair e 

Virtual 

• Importo: Euro 125.000,00 

• Periodo: 18 mesi 

Si dà atto che la suddetta modifica rientra nella fattispecie di cui all’art. 7, c. 8, lett. 
b) del D. MIT. n. 14 del 16 gennaio 2018 cioè “l’aggiunta di uno o più acquisti in 
conseguenza di atti amministrativi adottati a livello statale o regionale”. 

Tale variazione viene giustificata dalla sopravvenuta disponibilità di risorse 
derivanti da economie ottenute in riferimento ad altri approvvigionamenti inseriti 
nel medesimo Programma. 

 

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.  

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di 
Stabilità 2016”), in particolare all’art. 1, commi 512-516, pone in capo alle 
Pubbliche Amministrazioni ed alle società inserite nel conto economico consolidato 
della PA (c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti 
di beni e servizi informatici e di connettività esclusivamente tramite gli strumenti di 
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi 
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e servizi disponibili 
presso gli stessi soggetti. 

Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha 
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli 
“acquisti IT” a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.  
Poiché l’appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si è proceduto alla 
verifica della sussistenza di Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o strumenti 
analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza Regionale 
(SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Città Metropolitana di Torino, 
che potessero soddisfare le esigenze cui l’appalto intende rispondere. 
Il riscontro, alla data odierna, è il seguente: 

 
3 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta 16 dicembre 2022 e successive 
modificazioni 
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- sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Città 
Metropolitana di Torino non è presente alcuna Convenzione o Accordo 
Quadro e/o strumenti analoghi; 

- per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “Servizi- 
Mercato Elettronico della P.A. per l’acquisto di diverse tipologie di Servizi 
nella categoria “Servizi ICT” risulta disponibile il prodotto “Servizi di 
manutenzione, assistenza tecnica e gestione”.   

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al prodotto 
sopra citato, risulta possibile la gestione dell’affidamento tramite MEPA (rif. 
“Richiesta di Acquisto tramite Trattativa Diretta”) e, pertanto, l’approvvigionamento 
in oggetto rientra nella fattispecie di cui all’art. 1, comma 512, della Legge 
208/2015 e s.m.i. 

6. Conformità alle disposizioni ISO 27001:2013 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni della ISO 27001:2013. 

7. Conformità alle disposizioni ISO 50001:2018 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 50001:2018. 

8. Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018 

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 
e non richiede verifica preventiva di conformità. 

9. Conformità alle disposizioni ISO 22301:2019 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301:2019 

10. Conformità alle disposizioni ISO 20000-1:2018 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 20000-1. 

11. Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali  

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni in materia di protezione dei dati personali. Si precisa: 

• ambito di riferimento: ALO Lavoro Formazione Professionale 
• titolare del trattamento per il quale il CSI svolge il servizio: Agenzia Piemonte 

Lavoro 
• finalità del trattamento: i dati vengono trattati per erogare il servizio di 

assistenza e gestione del portale Io Lavoro 
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• tipo di dati personali4: Dati anagrafici, Dati di contatto  
• categorie di interessati: Cittadini - Aziende 
• Tempo di conservazione dei dati personali trattati: 2 anni  

 

12. Modalità di approvvigionamento 

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamento” del CSI Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti 
pubblici, e in particolare l’art. 1, comma 2, lett. a) del Legge 120/2020 e s.m.i.5 
(“Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, 
recante misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitale”), si richiede 
di procedere all’approvvigionamento in oggetto mediante affidamento diretto alla 
società Tembo S.r.l. in quanto soggetto in possesso delle competenze tecniche e 
di materia sui prodotti software sviluppati ed in uso agli Enti interessati e che, nel 
contesto di riferimento, risulta in grado di garantire i servizi di mantenimento in 
efficienza delle soluzioni software nel modo più efficiente e adeguato rispetto alle 
attuali esigenze del CSI Piemonte. 

Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) – ai sensi degli artt. 46 e 47 del 
D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle sanzioni penali 
previste dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i. per le ipotesi di falsità in atti e 
dichiarazioni mendaci, nonché delle conseguenze di cui all’art. 75, comma 1, del 
medesimo D.P.R., sotto la propria personale responsabilità ai fini di quanto 
previsto dall’art. 42 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. e dall’art. 4.7 del Codice Etico del 
CSI-Piemonte – dichiara: 

- di osservare il “Sistema integrato 231 – Anticorruzione e Trasparenza” del CSI-
Piemonte, tra cui il Modello di Gestione, Organizzazione e Controllo ex D. Lgs. 
231/01, il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 
e il Codice Etico; 

- che l’incarico ricevuto non coinvolge alcun proprio personale interesse, anche 
potenziale, ovvero di parenti, o affini entro il secondo grado, o del coniuge o di 
conviventi, oppure di persone con le quali ha rapporti di frequentazione 
abituale; 

- di non avere comunque nessuna situazione di conflitto di interessi di cui all’art. 
4.7 del Codice Etico; 

- di segnalare, con le modalità previste dal Codice Etico, qualunque circostanza, 
anche sopravvenuta, che possa determinare l’insorgenza di un potenziale 
conflitto, in qualsiasi fase del procedimento, per tutta la durata dell’incarico 

Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi 
endoprocedimentali di propria competenza. 
 

Si allega: 

• Lettera dell’Ente (Allegato A) 

 
 
5 Ovvero l’art. 50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, in caso di pubblicazione della procedura 
successiva all’acquisizione di efficacia del Decreto medesimo 
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Il RUP 
Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” 
(Franco Gola) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
 
Funzione Organizzativa “Acquisti” 
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell’art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i 
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