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MOSCATIELLO CONCETTA
|OMISSIS

Da gennaio 2013

CSI Piemonte — Consorzio per il Sistema Informativo

Pubblica Amministrazione — Information and Communication Technology

Responsabile Unita Organizzativa Gestione e Manutenzione Applicativa

Responsabile della realizzazione e del mantenimento in esercizio delle applicazioni informatiche
sviluppate dal Consorzio.

Garantisce il funzionamento dei servizi applicativi e delle attivita affidate nel rispetto degli obiettivi
legati a tempi, costi e qualitd e dei livelli di servizio concordati, anche attraverso attivita di
trattamento dati e assistenza specialistica.

Partecipa alla gestione dei processi di incident management/malfunzionamenti applicativi.

Budget gestito 11 MI € ; Risorse: 90.

Aree tematiche di riferimento: Lavoro, Formazione Professionale e Istruzione, Cultura e Turismo,
Fiscalita, Approvvigionamenti, Demografia, Edilizia, Attivita Produttive e Sanita (relativamente a
Banche Dati di Riferimento, Servizi al Cittadino, Reti Specialistiche, Servizi di supporto alle ASR,
Servizi alla medicina di base).

Da luglio 2010 a dicembre 2013
CSI Piemonte — Consorzio per il Sistema Informativo

Pubblica Amministrazione — Information and Communication Technology
Resource Manager

Responsabilita di sviluppo e gestione delle risorse assegnate promuovendo opportune azioni di
formazione e crescita delle competenze.

Responsabile degli approvvigionamenti di risorse esterne.

Gestione allocazione risorse sui Progetti/Servizi gestiti dalla Direzione di appartenenza.
Supporto al Direttore di linea per il monitoraggio del portafoglio commesse della Direzione.
Risorse circa 95






