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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
PER MANUTENZIONE LICENZE SOFTWARE
ALICE GESTIONE INTEGRATA LAVORI PER IL COMUNE DI TORINO E
ALICE CONCESSIONI STRADALI PER CITTA METROPOLITANA DI TORINO

(AD16_160_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento", ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 (cd. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'acquisizione del servizio di “Manutenzione licenze software Alice
Gestione Integrata Lavori per il Comune di Torino e Alice Concessioni Stradali
per Cittd Metropolitana di Torino” per il biennio 2016-2017 dalla societa Maggioli
S.p.A

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo a base d'asta per manutenzione licenze
A1 software Alice Gestigne Integrata Lavori peril Euro 122.900,00
Comune di Torino

Importo a base d'asta per manutenzione licenze
A2 software Alice Concessioni Stradali per Citta Euro 25.100,00
Metropolitana di Torino

Totale A Euro 148.000,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

| | Totale A+ B| Euro 148.000,00]
C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
el Anticorruzione Vigilanza Corgrratﬁ Pubblici) B 20,10
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 32.560,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 32.590,00

| I Totale A+ B +C| _ Euro 180.590,00]
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Il valore dell'appalto, ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 50/2016, comprensivo degli
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, & pari a Euro
148.000,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo eventuali
maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente
alla stipula del Contratto.

DURATA

Il servizio di manutenzione software oggetto del presente affidamento deve
essere erogato nel periodo dal 1° gennaio 2016 al 31 dicembre 2017,

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Con riferimento alle considerazioni sopra esposte e a quanto previsto dalla
normativa vigente in materia ed in particolare dall'art. 63, comma 2, lettera b),
punto 2), del D. Lgs. n. 50/2016, che regolamenta l'espletamento di una
procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara, vista la
natura tecnica dei servizi richiesti, si giustifica I'attivazione di un rapporto
contrattuale diretto con la societd Maggioli S.p.A., in qualitd di produttore e
distributore esclusivo del prodotto Alice e, pertanto, unico soggetto in grado di
erogare i servizi di manutenzione software e di supporto tecnico specialistico
oggetto d'appalto.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016.

L'acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”). =

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunta dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui veniva individuato Maria Medda quale Responsabile
Unico del Procedimento (RUP) per la Direzione Sviluppo e Manutenzione
Applicazioni per le procedure di gara afferenti alla propria Direzione, si conferma
tale nomina per la presente procedura.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

» autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto, da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per
la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite
Trattativa diretta”), del servizio di “Manutenzione licenze software Alice
Gestione Integrata Lavori per il Comune di Torino e Alice Concessioni
Stradali per Citta Metropolitana di Torino” per il biennio 2016-2017 alla
societa Maggioli S.p.A., per un importo a base d’asta pari a Euro 148.000,00
(centoquarantottomila/00) (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC).
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Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

« approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto -
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

» Motivazioni dell’Approvvigionamento delle Direzioni Sviluppo e Manutenzione
Applicazioni, Governo Servizi e Soluzioni Applicative per la P.A. e
Amministrazione e Approvvigionamenti (Allegato 1)

+ Capitolato Speciale d'Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, A%.10.0%0\¢

Il Direttdpé den.era!e
FIRMATO IN ORIGINALE

(FerrdEcio Ferranti)
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MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

AFFIDAMENTO DIRETTO PER

MANUTENZIONE LICENZE SOFTWARE
ALICE GESTIONE INTEGRATA LAVORI PER COMUNE DI TORINO E
ALICE CONCESSIONI STRADALI PER CITTA METROPOLITANA DI TORINO

(Riferimento RdA numero 2016000089)

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce la fornitura

L'approvvigionamento in oggetto si riferisce alla manutenzione delle licenze della
piattaforma software Alice Gestione Integrata Lavori, in uso presso il Comune di
Torino, e Alice Concessioni Stradali, in uso presso la Cittd Metropolitana di
Torino.

Alice Gestione Integrata Lavori — Comune di Torino

Il software in discorso supporta attualmente lo svolgimento di alcuni compiti del
Comune in materia di lavori pubblici, rispondendo ancora attualmente alle relative
esigenze, come di seguito descritto. In particolare, il software consente di
produrre tutti gli elaborati tecnico amministrativi necessari alla progettazione e
realizzazione di opere e lavori pubblici. Per ogni lavoro si possono gestire pil
affidamenti, contratti e contabilita, ma anche pil progetti, perizie suppletive o di
variante. La contabilita prevede lavori a misura e/o a corpo e in economia. Gli
stati d'avanzamento sono desunti in automatico dalla contabilita. Nei certificati di
pagamento si possono gestire pil aliquote IVA, con imponibili differenziati,
calcolati automaticamente. La contabilita pud essere svolta a corpo o a misura.
Si possono contabilizzare gli articoli a corpo in percentuale rispetto al corpo
d'opera, con lausilio dei sottolibretti, La precisione della percentuale di
avanzamento e configurabile a livello di elaborato. Si possono classificare le
righe di contabilitd per categoria e sottocategoria o centro di costo, per ottenere
stampe ordinate e riepiloghi significativi. E prevista la stampa del libretto e del
registro in bianco con le fincature per la vidimazione. Si possono effettuare pit
stampe come bozze, ma dopo la stampa ufficiale si attivano dei meccanismi di
protezione a garanzia di errori accidentali o di manomissioni. Tutte le stampe
sono configurabili, quali libretto delle misure, libretto dei ferri, liste manodopera e
mezzi d'opera, liste delle provviste, registro di contabilita, stati di avanzamento
lavori, stato finale, certificato di pagamento, verbali, ecc.

Inoltre, nel 2015, sono state rese disponibili nuove funzionalita riferite ai Piani
della Sicurezza e Coordinamento e la relativa banca dati di supporto, integrate
nella piattaforma. '
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Alice Concessioni Stradali - Citta Metropolitana di Torino.

Per Citta Metropolitana di Torino € emersa, negli anni scorsi, la necessita di
acquisire prodotti software specialistici (quale quello oggetto delle licenze e dei
relativi canoni di manutenzione della RdA in riferimento), di supporto
all'espletamento delle pratiche in tema di concessioni stradali, riferite ai compiti
istituzionali degli enti provinciali.

Il software attualmente in uso soddisfa funzionalmente le esigenze della Citta
Metropolitana, ovvero:

e permette di seguire l'iter di ciascuna pratica riferita a concessioni stradali,
dall'istruttoria al rilascio, mettendo in evidenza ad ogni consultazione la
situazione relativa;

¢ calcola in automatico TOSAP e/o COSAP, sulla base delle tariffe stabilite
(personalizzabili in qualunque momento) e delle caratteristiche delle
opere elementari di concessione;

e produce la stampa dei bollettini relativi ai pagamenti degli oneri,
includendo il dettaglio degli importi per ogni opera e il documento analitico
del calcolo da consegnare al concessionario a giustificazione della
tassa/canone;

e mette a disposizione dell'utente diversi modelli, per rendere semplice e
veloce la stampa dei bollettini di pagamento degli oneri;

e garantisce trasparenza nel rapporto con il cittadino: in fase di stampa &
possibile creare, per tutte le pratiche, un unico file contenente
consecutivamente lettera di accompagnamento, calcolo oneri e bollettino,
da consegnare al concessionario a giustificazione della tassa/canone;

e consente lo scarico dei dati in formato Postel.

Dal punto di vista tecnologico, il software si caratterizza come segue:
e componente che gestisce l'interfaccia grafica verso il client: Power Builder
10;
e componente che effettua accessi alla base dati: Power Builder 10;
» livello intermedio che gestisce le componenti pit complesse della logica
elaborativa: Power Builder 10;
e Data Base Management System: Oracle 8.1.7 o successivi.

Il software in oggetto, peraltro, offre:

o flessibilita delle soluzioni:

e interfaccia amichevole;

e esperienza del fornitore nel campo della gestione lavori e delle concessioni
stradali; _

» esperienza del fornitore in progetti simili realizzati presso altri enti.

Valutazioni tecnico-economiche effettuate

Si rileva in primo luogo che entrambi i prodotti sopra descritti mantengono
caratteristiche tecniche tali da soddisfare ancora pienamente le esigenze del
Comune di Torino e della Citta Metropolitana di Torino rispetto al contesto
operativo odierno.
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Peraltro le caratteristiche delle soluzioni consentono, tra l'altro, l'installazione
sullinfrastruttura del Consorzio usata per il Comune di Torino e per la Citta
Metropolitana di Torino, all'interno di un metaframe Citrix.

Rispetto a quanto sopra, si & provveduto ad aggiornare una analisi esplorativa di
mercato atta a verificare comunque la possibilita e relativa convenienza sotto il
profilo tecnico-economico di un possibile change, i cui risultati sono sintetizzati
nell'allegato alla presente nota (allegato 2).

Da tale analisi, in conclusione, € emerso come l'eventuale sostituzione delle
piattaforme in oggetto non sia ad oggi praticabile, sia da un punto di vista
economico che organizzativo.

Cio, anche in considerazione del fatto che i software oggetto della presente
richiesta di acquisto sono integrati in una filiera e personalizzati su esigenze
specifiche degli Enti, diverse tra loro.

L'adozione di qualsiasi altro prodotto di mercato implicherebbe quindi, oltre alla
valutazione di fattibilita, anche nuove attivita di personalizzazione sulle procedure
in essere, che sono state sviluppate ad hoc per entrambi i clienti sulla piattaforma
da loro stessi scelta, lo sviluppo di integrazioni con le altre applicazioni gia
realizzate dal CSI-Piemonte, oltre, ovviamente, agli oneri di deployment e agli
impatti organizzativi e di formazione degli utenti interessati.

Inoltre, in questo momento, vista la situazione descritta qualunque ipotesi di
adozione alternativa avrebbe costi di analisi (anche infrastrutturale e
architetturale) e di sviluppo non sostenibili.

In relazione alle considerazioni di cui sopra non appare conveniente,sotto il
profilo tecnico-economico, adottare al momento soluzioni alternative che
prevedano I'impiego di una piattaforma diversa da quella attualmente in uso.

Riguardo le soluzioni attualmente in uso, infine, si aggiunge per completezza che
la societa Maggioli S.p.A., a partire dal 1° gennaio 2015 ha incorporato il fornitore
Eldasoft S.p.A., unico produttore del software installato “Alice Gestione Integrata
Lavori” e “Alice Concessioni Stradali” e come tale in grado di garantire
esperienza, tecnologia e conoscenze consolidate. La societd Maggioli S.p.A.
risulta assicurare, per le scelte pregresse, installabilitd e completa operativita
della soluzione sulle infrastrutture del Consorzio. Inoltre da oltre 10 anni ha
maturato esperienze, sia nella materia specifica, sia come fornitore del
Consorzio.

Oggetto dell’affidamento

Rinnovo delle Licenze e Canone di Manutenzione del software per il periodo
01/01/2016 — 31/12/2017:

— Alice Gestione Integrata Lavori per il Comune di Torino, per |'erogazione
dei servizi in continuita.

A partire dal 2016, il canone annuo copre anche le nuove funzionalita riferite
ai Piani della Sicurezza e Coordinamento, modulo sviluppato ad hoc per il
Cliente e la relativa banca dati di supporto (manutenzione del software ed
aggiornamento/revisione annuale della banca dati compreso adeguamento in
caso di novita normative).
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— Alice Concessioni Stradali per la Citta Metropolitana di Torino, per
I'erogazione dei servizi in continuita.

Disponibilita di spesa prevista

L'importo complessivo per l'affidamento & pari a Euro 148.000,00 (oltre oneri di
legge, inclusi oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), di cui:

» Euro 122.900,00 per manutenzione delle licenze software Alice Gestione
Integrata Lavori

» Euro 25.100,00 per manutenzione delle licenze software Alice
Concessioni Stradali

Per I'annualita 2016, Euro 61.450,00 sono coperti da CTE 2016 del Comune di
Torino (prot. n. 7723 del 22/04/2016, importo Euro 19.000.000,00) ed Euro
12.550,00 sono coperti da CTE 2016 di Citta Metropolitana di Torino (prot. n.
8959 del 13/05/2016, importo Euro 7.031.090,28).

Per l'annualita 2017, allo stato attuale, non & disponibile la documentazione a
sostegno dell’effettiva copertura economica dei servizii ma le direzioni
committenti del Comune e della Cittd Metropolitana non hanno evidenziato
elementi che inducano a prefigurare una riduzione del perimetro economico. Si
prevede quindi una continuita di copertura degli affidamenti.

L'importo a base d'asta deriva dal corrispettivo definito nel precedente contratto
opportunamente riproporzionato sulla base delle nuove funzionalita oggetto del
servizio.

In merito alla congruita del valore economico, sono confermate le valutazioni gia
espresse in fase formalizzazione dell’affidamento precedente.

Istruttoria ex Legge 208/2015

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di Stabilita
2016"), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni
ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco
ISTAT") l'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi
informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali. Poiché il servizio
oggetto dell'appalto rientra nella suddetta categoria, si & proceduto alla verifica
della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei cataloghi di
Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale
(SCR-Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data del 17/10/2016 & risultato negativo.

In particolare sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione avente ad oggetto il
servizio di manutenzione e assistenza delle licenze Alice Gestione Integrata
Lavori e Alice Concessioni Stradali.

Per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “ICT 2009",
nell'ambito del lotto “Prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”
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risultano disponibili i metaprodotti “Manutenzione di software” e “Servizi
Applicativi - Supporto specialistico”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile ai
metaprodotti sopra citati, risulta possibile I'attivazione di una RdO tramite MEPA.

Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

Alla luce di quanto sopra esposto, in considerazione dell'importo economico
stimato, vista la normativa in materia di appalti pubblici e, in particolare, i principi
di cui all'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016, si richiede di
procedere mediante affidamento diretto alla Societa Maggioli S.p.A. in qualita di
produttore e distributore esclusivo del prodotto Alice e, pertanto, unico soggetto
in grado di erogare i servizi di manutenzione software e di supporto tecnico
specialistico oggetto d’appalto.

Torino, 17 ottobre 2016 FIRMATO IN ORIGINALE
FIRMATO IN ORIGINALE

Waria Medda Franco Gola
(DWezione Sviluppo e (Direzione Governo Servizi e
Manutenzione Applicazioni) Soluzioni Applicative per la P.A.)

FIRMATO IN ORIGINALE

Franco Ferrara
(Direzione Amministrazione ed
Approvvigionamenti)






