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PROVVEDIMENTO

ADESIONE ALLA CONVENZIONE CONSIP
“LICENZE D’USO MICROSOFT GOVERNMENT OPEN LICENSE 3"
PER ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI SOFTWARE ASSURANCE DI
LICENZE MICROSOFT SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER
(SCCM)

(AC17_06)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento”, ai
sensi della normativa vigente in materia, si rende necessario procedere
allacquisizione del servizio di “Software Assurance di licenze Microsoft System
Center Configuration Manager (SCCM)” per un periodo di 24 mesi tramite
adesione alla Convenzione CONSIP “Licenze d'uso Microsoft Government Open
License 3", aggiudicata alla societa Fujitsu Tecnhnology Solutions S.p.A.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo per adesione alla Convenzione CONSIP
A1 “Licenze d'uso Microsoft Government Open Euro 134.228,14
License 3"

Totale A| Euro 134.228,14 |

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B ~ _Euro 0,00
' - Totale A+ B[  Euro 134.228,14]
C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione
C1 Spe_se per_contnpu_to ANAC (Autqnfa Ngzgonafe Eiifo 0.05'
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici)
IVA ed eventuali altre imposte: ]
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 29.530,19
C3 IVA (al 22%) di B) ~ Euro 0,00
] Totale C Euro 29.530,19
[ ] Totale A+ B+ C| Euro 163.758,33|

Il valore dell'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 134.228,14 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oner
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.



&csl

DURATA

Il servizio di “Software Assurance di licenze Microsoft System Center
Configuration Manager (SCCM)” deve essere garantito nel periodo dal 1° aprile
2017 al 31 marzo 2019, secondo quanto previsto dalla Convenzione CONSIP
“Licenze d’'uso Microsoft Government Open License 3.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA

Con riferimento a quanto previsto dalla normativa vigente in materia si giustifica
I'adesione alla Convenzione CONSIP “Licenze d'uso Microsoft Government
Open License 3" il cui fornitore aggiudicatario € la societa Fujitsu Tecnhnology
Solutions S.p.A.

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui veniva individuato Roberto Aluffi quale Responsabile
Unico del Procedimento (RUP) per |la Direzione Contact Center, Service Desk e
Personale per le procedure di gara afferenti alla propria Direzione, si conferma
tale nomina per la presente procedura.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

« autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, l'adesione alla
Convenzione CONSIP “Licenze d'uso Microsoft Government Open License
3", aggiudicata alla societa Fujitsu Tecnhnology Solutions S.p.A., per
l'acquisizione del servizio di “Software Assurance di licenze Microsoft System
Center Configuration Manager (SCCM)”, per il periodo dal 1° aprile 2017 al
31 marzo 2019, per un importo complessivo pari a Euro 134.228,14
(centotrentaquattromiladuecentoventotto/14) (oltre oneri di legge).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sone pari a
Euro zero {oltre oneri di legge).

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
l'adesione alla Convenzione CONSIP in oggetto.

Si allega:

« Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione Contact Center, Service
Desk e Personale ; (Allegato 1)

Torino, & HAGGIO So1¥

|| Direttof¢ ¢Generale
FIRMATO IN ORIGINALE

{Ferruccio Ferranti)



Allegato 1
RdA. WRBS. Codice Materiale CS/
2017000194 G16-1106-EPMA 72267000-4-061

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

ADESIONE ALLA CONVENZIONE CONSIP
“LICENZE D'USO MICROSOFT GOVERNMENT OPEN LICENSE 3”
PER ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI SOFTWARE ASSURANCE DI
LICENZE MICROSOFT SYSTEM CENTER CONFIGURATION MANAGER
(SCCM)

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

Nel corso del 2008, allo scopo di far fronte alla necessita di migliorare e rendere
piu efficienti ed efficaci i servizi di gestione delle postazioni di lavoro degli Enti
Consorziati Citta di Torino e Provincia di Torino (oggi Citta Metropolitana di Torino),
il CS1 Piemonte, mediante apposita gara europea, ha proceduto allacquisizione di
7.400 licenze Microsoft SMS (System Management Software) e della relativa
Software Assurance dalla societa Fujitsu Siemens Computer S.p.A..

Successivamente il Consorzio ha provveduto ad estendere il servizio di Software
Assurance a 1.238 licenze utilizzate per la gestione di ulteriori postazioni di lavoro
della Citta di Torino e della Provincia di Torino (oggi Cittéd Metropolitana di Torino).
Il totale complessivo & stato pari a 8.638 licenze.

Sempre nel corso del 2008 la Regione Piemonte ha acquisito autonomamente
3.400 licenze Microsoft SMS da installare sul parco hardware di proprieta
lasciando al CS| Piemonte la disponibilita di utilizzo per I'erogazione del servizio di
gestione delle postazioni di lavoro. Successivamente, nel 2011, la Regione
Piemonte ha espresso la volonta di non rinnovare direttamente il servizio di
Software Assurance chiedendo al Consorzio di formalizzarne I'affidamento.

Microsoft Ireland Operation Ltd. ha nel frattempo aggiornato radicalmente la suite
del prodotti dedicati al desktop management, rilasciando la piattaforma SCCM
2007 (System Center Configuration Manager) che il CSI Piemonte ha adottato per
le esigenze dei propri Enti/Clienti fruitori.

Tale prodotto garantisce una migliore organizzazione delie attivita di change delle
configurazioni, per tutti gli aspetti legati alla distribuzione del software e per la
raccolta di dati di asset inventory nonché a supporto delle operazioni di ripristino
delle funzionalita software erogato ai Clienti del CSI| Piemonte.

Nel 2012 si & reso opportuno estendere I'utilizzo di SCCM anche al Consiglio
Regionale del Piemonte per un numero di 600 postazioni di lavoro portando il totale
complessivo di licenze in capo al CSI Piemonte a n. 9.238 licenze, in aggiunta alle
3.400 licenze in uso a Regione Piemonte.

Nel corso del 2015, in un contesto che ancora non vedeva 'avvento di soluzioni
consolidate di virtualizzazioni del desktop presso gli Enti/Clienti fruitori del servizio
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e al fine di garantire la continuitd di gestione delle postazioni di lavoro si &
provveduto, mediante adesione alla Convenzione Consip S.p.A. “Licenze d'Uso
Microsoft Government Open License — Lotto 17 aggiudicata alla societa Telecom
Italia S.p.A., all'acquisizione della Software Assurance per il periodo di 24 mesi
fino al 31 marzo 2016.

Nel corso del mese di dicembre 2016, 'adozione del catalogo e listino dei servizi
2017 (approvazione del Consiglio di Amministrazione, seduta del 29.11.2016), ha
confermato, quali servizi accessori, I'offerta di strumenti a supporto della gestione
delle configurazioni delle postazioni di lavoro (end point management) i quali sono
utilizzati anche per le attivita legate alla distribuzione del software, nonché per la
rilevazione e l'inventario delle postazioni medesime.

Di seguito un elenco dettagliato delle funzionalita che il prodotto mette a
disposizione:

* Completa integrazione con il dominio Microsoft Active Directory
+ Console centralizzata per la gestione e il controllo della piattaforma

e Un Database strutturato e semplificato per backup e restore (ripristino
immagine)

e Distribuzione di pacchetti personalizzati in modo da poter installare o
aggiornare applicazioni

e Distribuzione di aggiornamenti Microsoft tramite la funzionalitd Software
Updates Point

e Distribuzione di sistemi operativi in uso presso i clienti CSI

= (Oftimizzazione delle movimentazioni del traffico di rete tramite il remote
differential compression e background intelligent transfer

* Tool a supporto della gestione del risparmio energetico
« Possibilita di connessioni remote ai client tramite un componente dedicato

» Discovery e Inventory software e hardware con integrazione asset
intelligence sui prodotti Microsoft

o Gestione di policy di Sicurezza personalizzabili e la possibilita di una
gestione differenziata dei client tramite il Network Access Protection

In riferimento alle funzionalita dello strumento SCCM, considerate le necessita di
garantire 'erogazione del servizio di gestione delle postazioni di lavoro agli
Enti/Clienti, si & provveduto ad una ricognizione delle soluzioni disponibili sul
mercato che ha confermato I'adeguatezza della soluzione in contesti ed ambienti
non virtualizzati.

Poiché nel corso del 2016 & stato avviato il progetto di virtualizzazione delle
postazioni di lavoro di Regione Piemonte il cui completamento & previsto nel corso
del 2017 e considerato il vincolo posto da Microsoft Ireland Operation Ltd. che non
consente affidamenti inferiori 2 24 mesi per questa tipologia di contratti, allo stato
attuale, non si procede ad acquisire la Software Assurance per le 3.400 postazioni
di lavoro di Regione Piemonte.
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Per quanto sopra esposto si richiede la prosecuzione del servizio di Software
Assurance esclusivamente per le licenze client di Microsoft System Center
Configuration Manager (SCCM) in uso per le postazioni di lavoro della Citta di
Torino, della Citta Metropolitana di Torino e del Consiglio Regionale del Piemonte,
mediante adesione alla Convenzione CONSIP “Licenze d'uso Microsoft
Government Open License 3", aggiudicata alla societa Fujitsu Technology
Solutions S.p.A.

2. Qggetto

Oggetto del presente affidamento ¢ il servizio di Software Assurance correlata al
contratto Select n. 6287401 per 9.238 licenze per la gestione delle postazioni di
lavoro della Citta di Torino, della Citta Metropolitana di Torino e del Consiglio
Regionale del Piemonte, per un periodo di 24 mesi (a decorrere dal 01/04/2017),
in considerazione della possibilita prevista dalla Convenzione sora citata di
emettere ordinativi entro 90 giorni solari successivi alla scadenza di un precedente
accordo Microsoft Government Open License (GOL) con Software Assurance
(SA).

3. Disponibilita di spesa prevista

Per quanto riguarda la determinazione dell'importo del presente affidamento sono
stati presi in considerazione i volumi delle apparecchiature e dei sistemi da
proteggere e il perimetro di copertura della soluzione.

L'importo unitario della singola licenza & determinato in Euro 14,53 (oltre oneri di
legge, inclusi oneri per la sicurezza da interferenza pari a zero) per un totale di
Euro 134.228,14 (oltre oneri di legge, inclusi oneri per la sicurezza da interferenza
pari a zero) per 24 mesi; tale importo & definito sulla base del listino Convenzione
CONSIP “Licenze d’'uso Microsoft Government Open License 3.

Il servizio trova copertura economica nelle previsioni di spesa comprese nel budget
assegnato alla Direzione Contact Center, Service Desk e Personale ed e coperto
dalle CTE/PTE verso i Clienti che utilizzano il servizio di End Point Management.

4, |Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare ai commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT") I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni
e servizi informatici e di connettivitd esclusivamente tramite Consip S.p.A. o
Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dellappalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro
nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
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Committenza Regionale {SCR-Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di

Torino.

In particolare sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di

Torino non & presente alcuna Convenzione.

Sul catalogo di Consip S.p.A. & presente la Convenzione “Licenze d'uso Microsoft
Government Open License 3”7, aggiudicata alla societa Fujitsu Technology
Solutions S.p.A., avente ad oggette il servizio di Software Assurance per prodotti
Microsoft Government Open License, tra i quali sono comprese le licenze System

Center Configuration Manager (SCCM).

Per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della

Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del bando “ICT 2009”,

nell’'ambito del lotto “Prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”

risulta disponibile il metaprodotto “Manutenzione di software”.

5. Giustificazione della richiesta
Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici,

si richiede di procedere allapprovvigionamento in oggetto tramite adesione alla

Canvenzione CONSIP “Licenze d’'uso Microsoft Government Open License 3",
aggiudicata alla societa Fujitsu Technology Solutions S.p.A.

Torino, 28 aprile 2017
Direzione Contact Center

Service Desk {Pérs%alj
(RobertolAlliffi) | {

FIRMATO IN ORIGINALE

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata al sensi dell'art. 1, comma 516 Responsabile
della Legge 208/2015 e s.m.i, in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni 0 | Acquisti e Gestione

Accordi Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza reglonall o Fornitari
@\aﬂd Soggetti Aggregatori, nonché in ordine ail'esistenza o meno del
metaprodotto oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli adempimenti di cui all'art.
1, comma 502 e 503 della Legge 208/2015 e s.m.i. (Rif. Paragrafo 4)

FIRMATO IN
ORIGINALE

Responsabile

Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la | Acquisti e Gestione
“Pianificazione aziendale” (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00 4 Fornitori

Responsabile
Acquisti e Gestione
Visto attestante ladeguatezza della base d'asta/dellimporto massimo A Fomitori
‘ spendibile L&Enﬁcaﬂalle}
FIRMATO IN
ORIGINALE

Euro) nrica Vall
FIRMATO IN ||
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