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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE APPARATI RADWARE E RELATIVO
SUPPORTO SPECIALISTICO

(AD17_08_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento", ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'acquisizione del servizio di “Manutenzione di apparati Radware e
relativo supporto specialistico” per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 marzo
2017 dalla societa Piemme Sistemi S.r.l..

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

A1 1mporto &l base dqsta per ”I| servizio di Euro 22.720.00
Manutenzione apparati Radware
46 Importo massimo spendibile per Supporto Euro 1.000,00

specialistico

Totale A Euro 23.720,00|

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 280,00
Totale B Euro 280,00
[ | Totale A + B Euro 24.000,00 |

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
E1 Anticormuzions Vigilanza Con(trattf Pubblici) Euro 0,00
IVA ed eventuali altre imposte:
Cc2 IVA (al 22%) di A) Euro 5.218,40
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 61,60
Totale C Euro 5.280,00
| | Totale A+ B + C| Euro 29.280,00 |

Il valore dell'appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 24.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.
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DURATA

Il servizio di manutenzione di apparati Radware e il relativo supporto specialistico
devono essere erogati nel periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 marzo 2017.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

In ragione dellimporto, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36, comma 2, lett. a), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., in relazione a
cui si evidenzia quanto segue.

La societa Piemme Sistemi S.r.l. ha gestito il servizio di manutenzione degli
apparati “Radware” fino al 31 dicembre 2016, dispone delle necessarie
competenze per l|'adeguato svolgimento del servizio oggetto del presente
affidamento e, allo stato attuale, considerata la breve durata del presente appalfo
(3 mesi), risulta essere 'unico soggetto in grado di garantire continuita di servizio
secondo le esigenze del Consorzio.

Per questo motivo, nel caso specifico, non & stata espletata un’indagine di
mercato al fine di individuare un Fornitore alternativo per I’erogazione del servizio
in oggetto in quanto la sostituzione del Fornitore uscente avrebbe comportato
elevati costi, sproporzionati rispetto all’entita del presente affidamento.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualitda della prestazione erogata nel corso del
precedente rapporto contrattuale e del grado di soddisfazione relativo ai servizi
erogati, nonché della diseconomicita di un eventuale cambio di Fornitore in
termini di costi/benefici, si richiede di procedere con 'affidamento diretto alla
societa Piemme Sistemi S.r.l., operatore economico uscente, prescindendo dalla
richiesta di pluralita di preventivi.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i..

L’acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui veniva individuato Stefano Lista quale Responsabile
Unico del Procedimento (RUP) per la Direzione Datacenter per le procedure di
gara afferenti alla propria Direzione, si conferma tale nomina per la presente
procedura.
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Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti:

autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto del servizio di “Manutenzione di apparati Radware e
relativo supporto specialistico” alla societa Piemme Sistemi S.r.l., per il
periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 marzo 2017, per un importo complessivo
pari a Euro 23.720,00 (ventritremilasettecentoventi/00) (oltre oneri di legge),
da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro 280,00 (duecentoottanta/00) (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula
del Contratto;

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione Datacenter  (Allegato 1)

Capitolato Speciale d'Appalto — Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, A3.0/.0201%

I Direttore
Amministrazione e Approvvigionamenti
FIRMATO IN ORIGINALE

¥ \Franco Ferrara)






Allegato 1
RdA wBS Codice Materiale CSI
2016000831 G16-1101-ALBL 50312300-8-003

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

SERVIZIO DI MANUTENZIONE DI APPARATI RADWARE E RELATIVO
SUPPORTO SPECIALISTICO

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
'approvvigionamento

Con delibera del Consiglio di Amministrazione del 7 novembre 2012 & stato
aggiudicato alla Societa Fastweb S.p.A. il Lotto 1 della Gara Europea per la
"Fornitura di Apparati e Sistemi per I'Evoluzione dell'Infrastruttura del Data
Center e dei relativi servizi correlat” (n. 06/12), con cui il CSI Piemonte ha
avviato un processo di evoluzione della propria architettura del Data Center che
comprendeva la fornitura e la manutenzione per 36 mesi di una nuova
infrastruttura di bilanciamento applicativo (di seguito anche indicati come
“bilanciatori”) con lo scopo di consolidare i servizi su apparati di nuova
generazione e con maggiori perfomance.

Tali apparati, suddivisi per produzione, test e Disaster Recovery, rappresentano il
“core” del servizio di bilanciamento per tutti gli applicativi ospitati presso il Data
Center del Consorzio. Il bilanciamento delle applicazioni € infatti un requisito
essenziale per soddisfare esigenze di affidabilita e prestazioni dei servizi erogati.

In vista della scadenza del contratto sottoscritto con la societa Fastweb S.p.A., in
data 17 dicembre 2015 & stata indetta la Procedura Negoziata per I'acquisizione
del “Servizio di manutenzione hardware, software e servizi correlati dei sistemi di
bilanciamento traffico Radware” (n. 36/15). Tale Procedura Negoziata & stata
aggiudicata alla societa Piemme Sistemi S.r.|. ed ha dato seguito ad un contratto
in scadenza al 31 dicembre 2016.

Come meglio dettagliato nel paragrafo “Istruttoria ex Legge 208/2015”, in data 30
novembre 2016 Consip S.p.A. ha attivato una nuova Convenzione denominata
“Servizi di Gestione e Manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro” (di
seguito “SGM”), aggiudicata all'RTI Fastweb S.p.A. — Maticmind S.p.A., che tra
gli ambiti tecnologici di competenza comprende anche gli apparati “Radware”.

A seguito della pubblicazione della documentazione relativa alla nuova
Convenzione, & stato avviato con I'RTI aggiudicatario della Convenzione
medesima, un percorso di analisi degli aspetti tecnici ed economici dei prodotti
offerti al fine di verificarne 'adeguatezza rispetto alle esigenze del Consorzio e
quindi definire se procedere con I'adesione alla Convenzione “SGM” oppure se
espletare una nuova Procedura Negoziata per individuare il Fornitore a cui
affidare il servizio di manutenzione degli apparati “Radware”.

Per la conclusione delle verifiche in corso, nonché per [attivazione
dell’approvvigionamento secondo la modalita che verra ritenuta idonea e per la
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presa in carico del servizio da parte dell’eventuale futuro Fornitore si stima un
periodo complessivo pari a 3 mesi a decorrere dal 1° gennaio 2017.

Pertanto, considerato tutto quanto sopra, si intende procedere con I'affidamento
del servizio di manutenzione di apparati Radware e del relativo supporto
specialistico alla societda Piemme Sistemi S.r.l., operatore economico uscente, in
quanto, valutata la breve durata del presente appalto (3 mesi), risulta essere
l'unico soggetto in grado di garantire continuita al servizio secondo le esigenze
del Consorzio.

2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto lo svolgimento delle seguenti attivita di
manutenzione e supporto specialistico, per n. 6 apparati “Radware” installati
presso il CED Primario e Secondario del Consorzio:

e manutenzione preventiva, che include interventi per evitare l'insorgere di
malfunzionamenti;

* manutenzione evolutiva comprendente tutte le attivitad inerenti il costante
aggiornamento delle componenti software/firmware dei sistemi all’ultima
release disponibile sul mercato;

* manutenzione correttiva che include le azioni volte a garantire una pronta
correzione dei malfunzionamenti e il ripristino delle funzionalita anche
attraverso attivita di supporto on-site;

e supporto specialistico on site.

I servizi di manutenzione e di supporto specialistico dovranno essere erogati per
il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 marzo 2017.

3. Disponibilita di spesa prevista

L'importo previsto per il servizio oggetto dell’affidamento & pari a Euro 24.000,00
(oltre oneri di legge, inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a
Euro 280,00) per il periodo dal 1 gennaio 2017 al 31 marzo 2017, cosi suddivisi:

v Euro 23.000,00 per i servizi di manutenzione
v" Euro 1.000,00 per il servizio di supporto specialistico on site

L'importo sopra indicato & stato determinato sulla base del corrispettivo del
Contratto precedente, formalizzato in esito allespletamento della Procedura
Negoziata n. 36/15 sopra citata.

La spesa & compresa nel budget della spesa corrente della Direzione Datacenter
ed & coperta dalle CTE/PTE degli Enti Consorziati (Regione Piemonte, Citta di
Torino, Citta Metropolitana di Torino, Consiglio Regionale per il Piemonte,
ASL/ASO, Enti Locali) per i servizi in continuita erogati dalla Server Farm del CSl|
Piemonte.
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4. |[struttoria ex Legge 208/2015

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di Stabilita
20167), in particolare ai commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT”) l'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni
e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o
Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dell'appalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi
Quadro nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di
Torino.

Il riscontro, alla data del 13 dicembre 2016, € risultato positivo in quanto nel
catalogo Consip S.p.A. risulta presente la Convenzione “Servizi di gestione e
manutenzione di sistemi IP e postazioni di lavoro” attivata in data 30 novembre
2016, che tra gli ambiti tecnologici di competenza comprende anche gli apparati
“Radware”.

A seguito della  pubblicazione della documentazione relativa alla nuova
Convenzione, & iniziato il percorso di verifica degli aspetti tecnici ed economici
con I'Aggiudicatario rappresentato dal’RTI Fastweb S.p.A. - Maticmind S.p.A.

In data 20 dicembre 2016 & stata inviata la richiesta di assessment tramite il
portale Consip alla RT| Aggiudicataria che consiste nella richiesta formale degli
elementi tecnici ed economici necessari per valutare I'opportunita di aderire alla
Convenzione medesima o di dare seguito ad una nuova procedura negoziata.

Per quanto concerne i cataloghi SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana
di Torino non & presente alcuna Convenzione.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo pubblicato
nel relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare per i servizi della
categoria “ICT 2009 che qualifica i fornitori ICT sulla piattaforma, risulta presente
il CPV 50312000 — Servizi di gestione e manutenzione per prodotti hardware” a
cui fa riferimento I'oggetto del servizio.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al
metaprodotto sopra citato, risulta possibile 'attivazione di una “Trattativa Diretta”
tramite MEPA.

5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In ragione dell'importo, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36, comma 2, lett. a), del D. Lgs. 50/2016, in relazione a cui si
evidenzia quanto segue.

La societa Piemme Sistemi S.r.l. ha gestito il servizio di manutenzione degli
apparati “Radware” fino al 31 dicembre 2016, dispone delle necessarie
competenze per l'adeguato svolgimento del servizio oggetto del presente
affidamento e, allo stato attuale, considerata |la breve durata del presente appalto
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(3 mesi), risulta essere 'unico soggetto in grado di garantire continuita di servizio
secondo le esigenze del Consorzio.

Per questo motivo, nel caso specifico, non e stata espletata un’indagine di
mercato al fine di individuare un Fornitore alternativo per I'erogazione del servizio
in oggetto in quanto la sostituzione del Fornitore uscente avrebbe comportato
elevati costi, sproporzionati rispetto all’entita del presente affidamento.

Pertanto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, considerato tutto quanto
sopra, tenuto conto della qualita della prestazione erogata nel corso del
precedente rapporto contrattuale e del grado di soddisfazione relativo ai servizi
erogati, nonché della diseconomicita di un eventuale cambio di Fornitore in
termini di costi/benefici, si richiede di procedere con ['affidamento diretto alla
societa Piemme Sistemi S.r.l., operatore economico uscente, prescindendo dalla
richiesta di pluralita di preventivi.

Torino, 13 gennaio 2017

Direzione Datacenter

FIRMATO IN ORIGINALE =

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata al sensi dell'art. 1, comma 516

£

della Legge 208/2015, in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o Accordi
Quadro stipulati da Conslp S.p.A., Centrali di Committenza regionali o altri
Soggetti Aggregatori, nonché in ordine all'esistenza o meno del metaprodotto
oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli adempimenti di cui all'art. 1, comma
502 e 503 della Legge 208/2015 (Rif. Paragrafo 4)

Responsabile Acquisti

e Ge%’one Fornitori

a)
FIRMATO IN
fORIGINALE

Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con Ia
“Pianificazione aziendale" (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00
Euro)

Respansabile Acquisti
e Gestione Fornitori
(Enrica Valle)

-

Visto attestante I'adeguatezza della base d'asta/dell'importo massimo spendibile

Responsabile Acquisti
e Gesfione Fornitori
(Efifica VAlle) .

FIRMATO IN
ORIGINALE




