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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTI DIRETTI
PER SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA
PER | PRODOTTI DI GESTIONE SOFTWARE E HARDWARE
PER IL. COMUNE DI BIELLA

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento", ai
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti Pubblici), si rende
necessario procedere all’acquisizione dei servizi di manutenzione e assistenza
per i prodotti di gestione software e hardware per il Comune di Biella per I'anno
2017 come di seguito descritto:

1. Manutenzione ed assistenza delle procedure di gestione della contabilita e
supporto specialistico — Fornitore: ADS Automated Data Systems S.p.A. (rif.
AD17_116_MEPA)

2. Manutenzione ed assistenza del software TuttoOK Evolution — Fornitore:
Elepta S.a.s. (rif. AD17_117_MEPA)

3. Assistenza, manutenzione e supporto specialistico per applicativi Sicra,
Suap, Aree Pubbliche, Infortunio Stradale — Fornitore: Maggioli S.p.A. (rif.
AD17_118_MEPA)

4. Manutenzione della procedura TAXSUITE (gia XUTE Cloud) — Fornitore: Idea
Sistemi S.a.c. (f. AD17_119_MEPA)

5. Acquisizione ‘marche temporali — Fornitore: Infocert S.p.A. (rif.
AD17_120_MEPA)

6. Manutenzione ed assistenza del Sistema Informativo Territoriale — Fornitore:
Magellano Progetti di Brigid Byrne (rif. AD17_121_MEPA)

7. Manutenzione ed assistenza del software Archivia — Fornitore: Omicron
Consulting S.r.l. (rif. AD17_122_MEPA)

8. Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Compuware — Fornitore: Seicon
S.r.l. (rif. AD17_123_MEPA)

9. Servizio di manutenzione di impianti UPS CED — Fornitore: C.F.E. Elettronica
S.r.l. (rif. AD17_127_MEPA)

PROSPETTI ECONOMICI COMPLESSIVI DEGLI APPALTI

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione di
ciascun servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

1. Manutenzione ed assistenza delle procedure di gestione della contabilita e
supporto specialistico

A) Importo servizi oggetto d’appalto
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Al Importo a base d'asta per manutenzione e assistenza Euro 39.500,00
A2 Importo massimo di spesa per supporto specialistico Euro 3.600,00
Totale A Euro 43.100,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
i | Totale A+ B | Euro 43.100,00 |
C) Somme a disposizione dell'Amministrazione
Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 | Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) Ry oe
IVA ed eventuali altre imposte:
Cc2 IVA (al 22%) di A) Euro 9.482,00
1 C3 Euro 0,00

IVA (al 22%) di B)
; Totale C

Euro 9.512,00

| Totale A+B +C|

Euro 52.612,00 |

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, €
pari a Euro 43.100,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo
eventuali maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definii
preliminarmente alla stipula del Contratto.

2. Manutenzione ed assistenza del software TuttoOK Evolution

A) Importo servizi oggetto d’appalto
Al Importo a base d'asta Euro 500,00
Totale A Euro 500,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| | ~ Totale A+ B] Euro 500,00 |
C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione
C1 Spe_se per_contrit?t{to ANAC (Autc_)nta Nalzlrona;‘e Euro 0,00
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici)
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 110,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 110,00
[ | Totale A+ B + C| “Euro 610,00 |

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 500,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti
da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.
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3. Assistenza, manutenzione e supporto specialistico per applicativi Sicra,
Suap, Aree Pubbliche, Infortunio Stradale

A) Importo servizi oggetto d’appalto

A1 Importo a base d'asta Euro 24.000,00
Totale A Euro 24.000,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| | Totale A + B | Euro 24.000,00 |
C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione
cA Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale Euro 0.00 '
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) i |
IVA ed eventuali altre imposte: |
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 5.280,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 5.280,00
[ | ~ TotaleA+B +C]| Euro 29.280,00 |

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, €
pari a Euro 24.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.

4, Manutenzione della procedura TAXSUITE (gia XUTE Cloud)

A) Importo servizi oggetto d’appalto

| A1 [ lm porto a base d’asta Euro 1.000,00
| 3 Totale A Euro 1.000,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
[ | Totale A+ B[ Euro 1.000,00 ]

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) S0
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) ) Euro 220,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 220,00
| | Totale A+B + C| Euro 1.220,00 |




Il valore dell'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 1.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti
da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.

5. Acquisizione marche temporali

A) Importo servizi oggetto d’appalto

A1l importo a base d'asta Euro 50,00
Totale A Euro 50,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| | Totale A + B | Euro 50,00 |

C) Somme a disposizione dell' Amministrazione

C1 Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale Euro 0.00 '
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) |

' IVA ed eventuali altre imposte: .
[C2 IVA (al 22%) di A) Euro 11,00 |
{C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00 |
| Totale C Euro 11,00 |
| | Totale A+B +C] Euro 61,00 |

Il valore dellappalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 50,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da
rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.

6. Manutenzione ed assistenza del Sistema Informativo Territoriale

A) Importo servizi oggetto d’appalto

A1l Importo a base d'asta Euro 34.000,00
Totale A Euro 34.000,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| | ‘ Totale A + B Euro 34.000,00 |

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale

e Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) Eam &80
IVA ed eventuali alfre imposte:

c2 IVA (al 22%) di A) Euro 7.480,00

C3 VA (al 22%) di B) Euro 0,00

- Totale C Euro 7.480,00
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] | Totale A+B +C| Euro 41.480,00 |

Il valore dell’'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, é
pari a Euro 34.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del
Contratto.

7. Manutenzione ed assistenza del software Archivia

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Al Importo a base d'asta Euro 5.000,00
Totale A Euro 5.000,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00 |
Totale B Euro 0,00
[ | Totale A + B | Euro 5.000,00 |

C) Somme a disposizione dell’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 il poltoas Vigilanza Contratti Pubblici) Euro 0,00
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) ~ Euro 1.100,00
C3 IVA (al 22%)} di B) Euro 0,00 |
Totale C Euro 1.100,00
[ [ Totale A+B +C| Euro 6.100,00 |

Il valore del’appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 5.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti
da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.

8. Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Compuware

A) Importo servizi oggetto d'appalto

A1l Importo a base d'asta Euro 2.000,00
Tofale A Euro 2.000,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00 |
| i Totale A + B| Euro 2.000,00
C) Somme a disposizione dell'lAmministrazione
(C_ 1 Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale Euro 0.00
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) - '
. IVA ed eventuali altre imposte:
|C2 IVA (al 22%) di A) - Euro 440,00
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C3 IVA (al 22%) di B) ' Euro 0,00
Totale C Euro 440,00
| i Totale A+B +C]| Euro 2.440,00 |

Il valore dell'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
. pari a Euro 2.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti
da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.

9. Servizio di manutenzione di impianti UPS CED

A) Importo servizi oggetto d’appalto

A1l Importo a base d'asta Euro 2.832,00
Totale A Euro 2.932,00
B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 68,00
Totale B Euro 68,00
| l Totale A + B Euro 3.000,00 |

C) Somme a disposizione delll Amministrazione

ci Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale Euro 0.00
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) '
IVA ed eventuali altre imposte:
c2 IVA (al 22%) di A) Euro 645,04
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 14,96
Totale C Euro 660,00
I | Totale A+B +C]| Euro 3.660,00]

Il valore dell'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 3.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti
da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.

DURATA

| servizi di manutenzione e assistenza per i prodotti di gestione software e
hardware per il Comune di Biella devono essere erogati nel periodo dal 1°
gennaio 2017 al 31 dicembre 2017.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Con riferimento alle considerazioni sopra esposte, vista la normativa in materia di
appalti pubblici, si procede con affidamento diretto:

e dei servizi di cui ai precedenti punti 1), 3), 4), 6), 8), ai sensi dell'art. 63,
comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., rispettivamente a
favore delle societa:

— ADS Automated Data Systems S.p.A.



—  Maggioli S.p.A.

— Idea Sistemi S.a.s.

— Magellano Progetti di Brigid Byrne
— Seicon S.r.l.

in quanto produttori dei software attualmente utilizzati dal Comune di Biella
ed unici Operatori Economici che, per ragioni di natura tecnica, sono in grado
di erogare i servizi oggetto di appalto;

o dei servizi di cui ai precedenti punti 2), 5), 7), 9), ai sensi dell'art. 36, comma
2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., a favore degli Operatori Economici
uscenti:

— Elepta S.a.s.

— Infocert S.p.A.

— Omicron Consulting S.r.l.
— C.F.E. Elettrotecnica S.r.l.

al fine di garantire continuitad di servizio, tenuto conto della qualita delle
prestazioni erogate nel corso dei precedenti rapporti contrattuali, nonché
della diseconomicita di un eventuale cambio di soluzione tecnologica e/o di
Fornitore in termini di costi/benefici, prescindendo dalla richiesta di pluralita di
preventivi.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95,
comma 4, lett. b) e ¢), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

L'acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - con cui venivano individuati Franco Gola e Paola Tavella quali
“Responsabile Unico del Procedimento (RUP)” rispettivamente per la Direzione
Governo Servizi e Soluzioni Applicative per la PA e per la Direzione Governo
Servizi e Soluzioni Infrastrutturali, si conferma tale nomina per le procedure di
seguito indicate:

~ Oggetto RUP

1 Manutenzione ed assistenza delle procedure di gestione della Gola
contabilitd e supporto specialistico (rif. AD17_116_MEPA)

9 Manutenzione ed assistenza del software TuttoOK Evolution (rif. Gola

AD17 117 _MEPA)

Assistenza, manutenzione e supporto specialistico per applicativi
3 | Sicra, Suap, Aree Pubbliche, Infortunio Stradale (rif. | Gola
AD17_118 MEPA)

Manutenzione della procedura TAXSUITE (gia XUTE Cloud) (rif. Gola
) AD17_119_MEPA)

5 | Acquisizione marche temporali (rif. AD17_120_MEPA) Gola |
Manutenzione ed assistenza del Sistema Informativo Territoriale Gola
(rif. AD17_121_MEPA) B ]




Manutenzione ed assistenza del software Archivia (rif. Gola
AD17_122 MEPA)
Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Compuware (rif. Gola
AD17_123 MEPA)

9 Servizio di manutenzione di impianti UPS CED (rif. Tavella
AD17_127_MEPA)

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Generale:

autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, le procedure di
affidamento diretto, da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per
la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite
RDO aggiudicata al prezzo pid basso”), dei servizi di manutenzione e
assistenza per i prodotti di gestione software e hardware per il Comune di
Biella per I'anno 2017 di seguito riportati:

1.

“Manutenzione ed assistenza delle procedure di gestione della contabilita
e supporto specialistico” — Fornitore: ADS Automated Data Systems
S.p.A

Importo complessivo pari a Euro 43.100,00 {quarantatremilacento/00)
(oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC, inclusi oneri di
sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro zero);

“Manutenzione ed assistenza del software TuttoOK Evolution” — Fornitore:
Elepta S.a.s.

Importo a base d’asta pari a Euro 500,00 (cinquecento/00) (oltre oneri di
legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari
a Euro zero);

“Assistenza, manutenzione e supporto specialistico per applicativi Sicra,
Suap, Aree Pubbliche, Infortunio Stradale” — Fornitore: Maggioli S.p.A.

Importo a base d’asta pari a Euro 24.000,00 (ventiquattromila/00) (oltre
oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a
ribasso pari a Euro zero);

“Manutenzione della procedura TAXSUITE (gia XUTE Cloud)" — Fornitore:
|dea Sistemi S.a.s.

Importo a base d’asta pari a Eurc 1.000,00 (mille/00) (oltre oneri di legge,
inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a
Euro zero);

“Acquisizione marche temporali” — Fornitore: Infocert S.p.A.

Importo a base d’asta pari a Euro 50,00 (cinquanta/00) (oltre oneri di
legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari
a Euro zero);

. “Manutenzione ed assistenza del Sistema Informativo Territoriale” —

Fornitore: Magellano Progetti di Brigid Byrne
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Importo a base d’asta pari a Euro 34.000,00 (trentaquattromila/00) (oltre
oneri di legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a
ribasso pari a Euro zero);

7. “Manutenzione ed assistenza del software Archivia” — Fornitore: Omicron
Consulting S.r.l.

Importo a base d’'asta pari a Euro 5.000,00 (cinquemila/00) (oltre oneri di
legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari
a Euro zero);

8. “Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Compuware” — Fornitore:
Seicon S.r.l.

Importo a base d’'asta pari a Euro 2.000,00 (duemila/00) (oltre oneri di
legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari
a Euro zero),

9. “Servizio di manutenzione di impianti UPS CED” — Fornitore: C.F.E.
Elettronica S.r.l.

Importo a base d'asta pari a Euro 2.932,00
(duemilanovecentotrentadue/00) (oltre oneri di legge). Gli oneri per la
sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a Euro 68,00
(sessantotto/00) (oltre oneri di legge)

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
ciascuno degli appalti in oggetto

approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Norme Tecniche, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

Motivazioni dell’Approvvigionamento delle Direzioni Governo Servizi e
Soluzioni Applicative per la P.A. e Governo Servizi e Soluzioni Infrastrutturali

(Allegato 1)
Capitolato Speciale d’Appalto — Norme Tecniche, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 2)

Torino, Al CIIOqMO 24t

Il Direttofe Generale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferru‘imo Ferrantl)
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Allegato 1
RdA WBS Codice Materiale CSI
VEDI TABELLA ALLEGATA VEDI TABELLA ALLEGATA | VEDI TABELLA ALLEGATA

MOTIVAZIONI DELL'APPROVVIGIONAMENTO

SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA PER | PRODOTTI DI GESTIONE
SOFTWARE E HARDWARE PER IL COMUNE DI BIELLA

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I'approvvigionamento

A partire dal 2015 il Comune di Biella (di seguito anche “Comune”) ha deciso di affidare
la gestione del proprio Sistema Informativo al CSI-Piemonte (di seguito anche
“Consorzio”), avviando un outsourcing che coinvolge le componenti applicative, di rete
e infrastrutturali. Da quella data si & avviata una progressiva convergenza verso le
soluzioni standard del Consorzio che, per citare i casi piu rilevanti, ha previsto la
dismissione della server farm locale e I'adozione del sistema di protocollo e di gestione
degli atti erogato dal CSI-Piemonte.

Permangono ancora alcune soluzioni applicative e infrastrutturali che devono essere
acquisite da Fornitori terzi: cio in ragione del fatto che il Comune non & ancora pronto
per la migrazione alle soluzioni del CSI-Piemonte o perché il CSI-Piemonte non eroga
quel tipo di soluzioni.

Infatti, nel corso dell’anno 2016 sono terminate le attivita di migrazione infrastrutturali e
applicative come da previsione, ma alcuni sistemi restano ancora collocati presso il
CED del Comune di Biella (POLIS, CISCO, etc.).

It Comune si & impegnato a garantire il completo spegnimento e dismissione del locale
CED entro la fine del 2017. Nel mese di settembre verra effettuato un riesame
congiunto con il CSI-Piemonte al fine di verificare lo stato di fatto.

In ogni caso, nell'eventualita in cui il Comune di Biella non riuscisse a giungere alla
dismissione prevista, si fara carico di stipulare e gestire direttamente i contratti di
assistenza e supporto ancora necessari.

Preso atto che, ad oggi, non sussistono le condizioni indispensabili per il completo
spegnimento e la dismissione del locale CED, al fine di garantire la continuita dei
servizi in essere, confermando le scelte tecnologiche degli anni precedenti, si rende
necessario formalizzare i relativi contratti di manutenzione nei confronti dei Fornitori
che hanno erogato i servizi fino al 31/12/2016.

Tali servizi rientrano nella Convenzione per il servizio di Outsourcing Sistema
Informativo del Comune di Biella per 'anno 2017, rispetto al quale il CSI-Piemonte si &
impegnato a garantire la continuitd operativa dei medesimi, mentre procedono le
attivita, come di seguito illustrato, per una integrazione dei medesimi servizi nel parco
applicativo del CSI-Piemonte.
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2. Oggetto

Per una maggiore facilita di lettura nella tabella riportata si evidenzia per ciascun
servizio:

° il Fornitore;
- l'oggetto del contratto.

Di seguito viene riportata sinteticamente la motivazione della necessita di ciascun
affidamento.

Manutenzione ed assistenza delle procedure di gestione della contabilita e
supporto specialistico - Fornitore: ADS Automated Data Systems S.p.A.

La societda ADS Automated Data Systems S.p.A. € responsabile della fornitura dei
sistemi di bilancio e contabilita. Il sistema adottato — licenziato e con software
proprietario — & peculiare e specifico per il Comune di Biella, che fa parte de! ristretto
gruppo delle Pubbliche Amministrazioni che hanno sperimentato “in anticipo” la nuova
modalita di gestione del bilancio per gli Enti pubblici introdotta con il D. Lgs. 118/2011,
modalita diventata obbligatoria per gli altri Enti solo a partire dal 2016.

Nel corso del 2016 era stata ipotizzata la migrazione del servizio verso la soluzione del
Consorzio, escludendo un nuovo affidamento per I'anno 2017.

La migrazione prevista non & invece avvenuta in quanto la procedura del Comune di
Biella, messa a punto nel corso degli anni, possiede numerose funzionalita puntuali per
il Comune stesso, non tutte disponibili nella soluzione del Consorzio. I Comune di
Biella, nella persona del Ragioniere Capo, ha cosl deciso di rimandare la migrazione
del Servizio.

Pertanto, allo stato attuale, la societa ADS Automated Data Systems S.p.A. risulta
essere l'unico soggetto in grado di fornire i servizi di assistenza, manutenzione e
supporto specialistico della procedura di contabilita in quanto produttore e proprietario
delle licenze d'uso.

Manutenzione ed assistenza del software TuttoOK Evolution - Fornitore: Elepta
S.as.

La societa Elepta S.a.s. ha sviluppato e commercializza il prodotto “tuttoOKevolution®
per la gestione delle spedizioni allAgenzia delle Entrate tramite servizio telematico
Entratel, in particolare per la gestione degli invii e delle ricevute di ritorno.

Data l'esiguita dell'importo di spesa previsto e la garanzia nell'ottemperanza delle
richieste di continuita del servizio erogato, € necessario procedere con affidamento
diretto nei confronti della societa Elepta S.a.s. per I'anno 2017.

Assistenza, manutenzione e supporto specialistico per applicativi Sicra, Suap,
Aree Pubbliche, Infortunio Stradale - Fornitore: Maggioli S.p.A.

La societd Maggioli S.p.A., tramite le divisioni Sipal e Saga, fornisce la seguente
tipologia di software: Personale e Affari Generali, Paghe e Stipendi, Servizi
Demografici (Sicra@web), Aree Pubbliche e Infortunio Stradale (composto da car
crash e trade win).

Nel dettaglio Sicr@web gestisce i seguenti servizi: albo scrutatori e presidenti di seggio
web, elettorale e tessera elettorale web, anagrafe comunale web — AIRE ~ storico —
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C.I. - L.Lavoro, collegamento anagrafe stato civile web , gestione contratti cimiteriali,
gestione lampade votive, gestione leva, giudici popolari, sportello, statistiche istat, stato
civile, trasmissione dati SAIA.

La societa Maggioli S.p.A. risulta essere 'unico soggetto in grado di fornire i servizi di
assistenza, manutenzione e supporto specialistico in qualita di produttore delle licenze
d'uso e in ragione del suo diritto di esclusiva proprieta intellettuale sul prodotto.

Si rende pertanto necessario garantire la continuita di servizio anche per I'anno 2017
nelle more delle proposte di migrazione alla piattaforma regionale attualmente in corso
di valutazione.

Manutenzione della procedura TAXSUITE (gia XUTE Cloud) - Fornitore: Idea
Sistemi S.a.s.

L'applicativo XUTE CLOUD, oggi denominato TAXSUITE, da anni viene utilizzato per
la gestione dei tributi del Comune di Biella e la relativa base dati storica e risulta
strettamente correlato al progetto in corso con il cruscotto fiscale che vedra il suo
completamento nel corso dell'anno 2017.

A differenza di quanto dichiarato nel 2016, il Comune di Biella non ha ritenuto
opportuno prendersi in carico il contratto, che quindi & da formalizzare a cura del CSI-
Piemonte per il 2017.

La societa Idea Sistemi S.a.s. risulta essere I'unico Fornitore in grado di garantire i
servizi di assistenza, manutenzione e supporto specialistico in quanto produttore delle
licenze d’'uso e in ragione del suo diritto di esclusiva proprieta intellettuale sul prodotto.

Acquisizione marche temporali - Fornitore: infocert S.p.A.

L’affidamento ha ad oggetto I'acquisizione delle marche temporali necessarie al
Comune di Biella.

Si procede in continuita con gli anni precedenti con affidamento diretto alla societa
Infocert S.p.A. per evitare costi di change data I'esiguita dell'importo previsto.

Manutenzione ed assistenza del Sistema Informativo Territoriale - Fornitore:
Magellano Progetti di Brigid Byrne

La societa Magellano Progetti di Brigid Byrne €& da tempo responsabile della
realizzazione e gestione dei sistemi informativi territoriali del Comune di Biella e delle
relative applicazioni di front-office e di back-office a supporto dell’ufficio tecnico.

E’ necessario garantire la continuitd del servizio per I'anno 2017 con il medesimo
Fornitore poiché gli applicativi attraverso i quali sono erogati i servizi sono stati
sviluppati dalla medesima societa. f'unica in grado di offrire le dovute garanzie per
ottemperare alle richieste di continuita del servizio erogato.

Manutenzione ed assistenza del software Archivia - Fornitore: Omicron Consulting
S.r.l

La societa Omicron Consulting S.r.l. fornisce la versione dell'applicazione di gestione
del protocollo, Archivia, che ora & stata sostituita dalla piattaforma regionale, ma
ancora necessaria per linterrogazione dello storico del protocollo nelle more dello
sviluppo previsto di un software specifico.

L'affidamento per 'anno 2017 & utile per effettuare I'esportazione del Data Base verso
'ambiente CSI-Piemonte, funzicnale allo sviluppo in atto dell’applicativo di
interrogazione dello storico.
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Il servizio non sara rinnovato nel 2018.

Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Compuware - Fornitore: Seicon S.r.l.

La Societa Seicon S.r.l. fornisce il software per la gestione dei loculi cimiteriali e dei
relativi contratti. L’affidamento comprende il servizio di manutenzione per la licenza
compuware utilizzata e tre giornate di assistenza on-site utili nel 2017 per le attivita di
consolidamento del server in ambiente POSC.

Il Fornitore ¢ titolare di un servizio di cui I'Area Outsourcing non intende farsi carico in
quanto il Consorzio non ha prodotti da proporre in sostituzione.

E' necessario quindi garantire la continuita del servizio per I'anno 2017 con il
medesimo Fornitore proprietario del software; I'applicazione inoltre € integrata con il
Sistema Informativo Territoriale del’Ente e gli eventuali costi di change sarebbero
maggiori rispetto all'esiguita dellimporto previsto.

La societa Seicon S.r.| risulta essere 'unico soggetto in grado di fornire i servizi di
assistenza, manutenzione e supporto specialistico in quanto produttore delle licenze
d’'uso e in ragione del suo diritto di esclusiva proprieta intellettuale sul prodotto.

Manutenzione ed assistenza dell'applicativo Maildocpro (44 U.O. maildocpro e
hosting) - Fornitore: Multiservice Consulting S.r.l.

La societa Multiservice Consulting S.r.l. fornisce l'applicazione “Maildocpro” che
consente la gestione multiutente della casella di Posta Elettronica Certificata, secondo
l'organizzazione in unita operative definite dal Comune. In atiesa della prossima
migrazione dell'applicativo di protocollo su piattaforma regionale e quindi di un utilizzo
integrato della PEC, si rende necessario garantire la continuita del servizio per I'anno
2017 a favore del fornitore che ha sviluppato I'applicazione e che detiene la titolarita
esclusiva del software e del codice sorgente.

Servizio di accesso WiFi internet - Fornitore: Citta Studi S.p.A.

L'affidamento ha ad oggetto il servizio di accesso wi-fi internet per n. 2 tabelloni
multimediali utilizzati per le informazioni sul traffico e per il collegamento della scuola
elementare del Vandorno. E’ necessario garantire la continuita del servizio per I'anno
2017 con il medesimo Fornitore in quanto tali collegamenti consentiranno da un lato la
gestione dei dati rilevati dai sensori del traffico da parte dei vigili urbani, dall’altro la
necessaria copertura di banda per la scuola la Scuola elementare del Vandorno che si
trova in una zona attualmente non facilmente raggiungibile da altri operatori.

Servizio di manutenzione degli impianti di sicurezza del CED - Fornitore: All
System — 1 S.r.l.

La Societa All System-1 S.r.l. & responsabile del servizio di manutenzione degli
impianti di sensoristica antincendio, antifurto, antiallagamento e condizionamento del
CED del Comune di Biella.

E’" necessario garantire la continuita del servizio per 'anno 2017 con il medesimo
Fornitore in quanto il Comune sta valutando la possibilita e necessita di ridurre, entro
I'anno in corso, lo spazio ad oggi dedicato a tutto il CED destinandolo in parte alle sole
infrastrutture di rete e il resto dei locali ad altro uso. Questo intervento comportera la
sostituzione degli attuali impianti.
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Servizio di manutenzione di impianti UPS CED - Fornitore: C.F.E. Elettrotecnica
Sl

La Societa C.F.E. Elettrotecnica S.r.I. & responsabile del servizio di manutenzione degli
impianti UPS del CED del Comune di Biella.

Entro I'anno in corso il Comune di Biella, in accordo con il CSI-Piemonte, convergera
verso il Consorzio la migrazione di tale servizio e la dismissione del CED locale o in
alternativa la gestione di tali servizi sara ricondotta totalmente a loro carico.

E' necessario garantire la continuita del servizio per I'anno 2017 con il medesimo
Fornitore.

3. Disponibilita di spesa prevista
Per il dettaglio degli importi relativi ai singoli affidamenti si imanda alla tabella allegata.

L'importo a base d'asta di ciascun affidamento deriva dal corrispettivo definito nei
contratti precedenti, considerando il perimetro tecnico per il periodo di riferimento.

4. Istruttoria ex Legge 208/2015 s.m.i. e Verifica parametri prezzo-qualita di
Convenzioni CONSIP/SCR-Piemonte/Citta Metropolitana di Torino e catalogo
MEPA _

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di Stabilita
2016"), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni ed alle
societd inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco ISTAT")
I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di
connettivitd esclusivamente tramite Consip S.p.A. 0 Soggetti Aggregatori, ivi comprese
le Centrali di Committenza regionali.

Poiché i servizi oggetto degli appalti di cui alle RdA nn. 2017000030 e 2017000049 —
2017000016 —2016000756 — 2017000017 — 2017000018 — 2017000029 ~ 2017000019
— 2017000020 — 2017000021 — 2017000146 — 2017000147 rientrano nella suddefta
categoria, si @ proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di
Accordi Quadro nei cataloghi della Centrale di Committenza Regionale (SCR-Piemonte
S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro alla data del 30 maggio 2017 & risultato negativo.

In particolare sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)’, dalla consultazione del catalogo pubblicato nel relativo
portale (www.acquistinretepa.it), in particolare per i servizi della categoria “ICT 2009" &
risultato presente quanto segue:

- | servizi di cui alle RdA n. 2017000030 e 2017000049, 2017000016, 2017000017,
2017000029, 2017000019, 2017000020, 2016000756 sono riconducibili ai
metaprodotti CPV 72267100-0 “Manutenzione di software” e CPV 72000000-5
“Servizi Applicativi - Supporto specialistico”.

Configurandosi come servizi riconducibile al metaprodotto sopra citato, risulta
possibile l'attivazione di “Trattative dirette” tramite MEPA.

- |l servizio di cui alla RdA n. 2017000021 & riconducibile ai metaprodotti CPV
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72267100-0 “Manutenzione di software” e CPV 72000000-5 “Servizi Applicativi -
Supporto specialistico”.

La societa Multiservice Consulting S.r.l. non risulta abilitata al Mercato Elettronico
della Pubblica Amministrazione (MEPA).

In considerazione dell'esigenza di provvedere alla formalizzazione dell'affidamento
con wurgenza, nonché delle tempistiche necessarie per gli adempimenti
amministrativi previsti dall'iter di abilitazione al MEPA (es. presentazione richiesta di
abilitazione e relativa documentazione da parte del Fornitore, controlli di Consip
S.p.A., conferma abilitazione, etc...), per I'approvvigionamento in oggetto non risulta
possibile fare ricorso al MEPA.

- Il servizio relativo alla RdA n. 2017000146 é riconducibile al metaprodotto CPV
72400000-4 “Servizio di fornitura di connettivita Internet”.

La societa Citta studi S.p.A. non risulta abilitata al Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA).

In considerazione dell'esigenza di provvedere alla formalizzazione dell'affidamento
con wurgenza, nonché delle tempistiche necessarie per gli adempimenti
amministrativi previsti dall'iter di abilitazione al MEPA (es. presentazione richiesta di
abilitazione e relativa documentazione da parte del Fornitore, controlli di Consip
S.p.A., conferma abilitazione, etc...), per I'approvvigionamento in oggetto non risulta
possibile fare ricorso al MEPA.

- |l servizio relativo alla RdA n. 2017000018 & riconducibile al metaprodotto CPV
79132100-9 “Servizio di Certificazione della Firma Digitale (CFD)".

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al metaprodotto
sopra citato, risulta possibile 'attivazione di una “Trattativa Diretta” tramite MEPA.

Per quanto concerne invece il servizio relativo alla RdA n. 2017000147, non & stato
riscontrato alcun metaprodotto all'interno della piattaforma del MEPA. Pertanto, per la
formalizzazione di tale affidamento non risulta possibile fare ricorso al MEPA.

Relativamente alla tipologia di servizio oggetto d'appalto di cui alla RdA n.
2017000148, al fine di adempiere all'obbligo di utilizzo dei parametri prezzo-qualita
delle Convenzioni Consip S.p.A. come limite massimo per 'acquisto di beni e servizi
comparabili, si € proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di
Accordi Quadro nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it) e della Centrale
di Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.), nonché di awvisi relativi alle
iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data del 30 maggio 2017, & risultato negativo.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo pubblicato nel relativo
portale (www.acquistinretepa.it), nel’ambito del bando “Elettricit05 - Servizi di
manutenzione degli impianti elettrici”, risulta disponibile il metaprodotto “CPV
50711000-2 - Manutenzione gruppi elettrogeni”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al metaprodotto
sopra citato, risulta possibile 'attivazione di una “Trattativa Diretta” tramite MEPA.
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5. Giustificazione della richiesta

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, si
richiede di procedere con affidamento diretto:

» ai sensi dellart. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., a
favore delle societa:
— ADS Automated Data Systems S.p.A.
— Maggioli S.p.A.
— ldea Sistemi S.a.s.
— Magellano Progetti di Brigid Byrne
— Seicon S.r.l.
— Multiservice Consulting S.r.l.

in quanto produttori dei software attualmente utilizzati dal Comune di Biella ed unici
Operatori Economici che, per ragioni di natura tecnica, sono in grado di erogare i
servizi oggetto di appalto;

» ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., a favore degli
Operatori Economici uscenti:
— Elepta S.a.s.
— Infocert S.p.A.
— Omicron Consulting S.r.l.
— Citta Studi S.p.A.
— All System-1 S.r.l.
— C.F.E. Elettrotecnica S.r.l.

al fine di garantire continuita di servizio, tenuto conto della qualita delle prestazioni
erogate nel corso dei precedenti rapporti contrattuali, nonché della diseconomicita
di un eventuale cambio di soluzione tecnologica e/o di Fornitore in termini di
costi/benefici, prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Torino, 30 maggio 2017

Direzione Governo Servizj oluzioni
Applim&w’ a PA.
(Frango-Gaeld) / .

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Governo Servizi e
Soluzioni Infrastrutturali
(Paola Tavella) .

FIRMATO IN ORIGINALE
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Riservato Direzione Amministrazione e Approwvigionamenti

Allegato 1

Visto attestante 'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dell'art. 1, comma 516 della Legge
208/2015 e s.m.i., in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o Accordi Quadro stipulati
da Consip S.p.A., Centrali di Committenza reglonall o aliri Soggetti Aggregatori, nonché in
ordine all'esistenza o meno del metaprodotto oggetto di appalto sul MEPA, al fini degli
adempimenti di cui all'art. 1, comma 502 e 503 della Legge 208/2015 e s.m.i. (Rif. Paragrafo
4)

Responsabile Acquisti e
Gestione Fornitori

aziendale” (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00 Euro)

N e el
Visto attestante I'avvenuta verifica in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o Accordi FIRMATO IN |
Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza regionali o aliri Soggetti ORIGINALE
Aggregatori ai fini degli adempimenti di cui allart. 1, comma 496 e 498, della Legge
208/2018 e s.m.l., nenché in ordine all'esistenza o meno del metaprodotto oggetto di appalto
sul MEPA (Rif. Paragrafo 4)

Responsabile Acquisti e
Gastione Fornitori
] Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la “Pianificazione

(Enrica Valle)

Visto attestante I'adeguatezza della base d'asta/dell'importo massimo spendibile

Responsabile Acquisti e
Gestiofe Fornitori

(Entica Valle)

FIRMATO IN
ORIGINALE ¥







