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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO

RSP, 246|201

PER NOLEGGIO DI LICENZE SOFTWARE PER PIATTAFORMA CLOUD

"RUNMYPROCESS"

(AD17_206)

Premesso che:

- viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento",
con Provvedimento del 26 luglio 2017 (rif. AD17_206_Aut deroga), il Direttore
Generale autorizzava il CSI-Piemonte, ex art. 1, comma 516, della Legge
208/2015 e s.m.i., a procedere all'acquisizione del servizio di “Noleggio di
licenze software per piattaforma Cloud RunMyProcess” per I'anno 2017 in
deroga agli obblighi di cui allart. 1, commi 512 e 514, della Legge 208/2015 e
s.m.i., in virth delle risultanze dellistruttoria condotta dalle competenti
strutture del Consorzio, i cui esiti sono riportati nel citato Allegato 1

ai sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti), si rende
necessario procedere all'acquisizione del servizio di “Noleggio di licenze software
per piattaforma Cloud RunMyProcess” per I'anno 2017, dalla societa Fujitsu
RunMyProcess Lid, nei termini di seguito specificati.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizio oggetto d'appalto

A1

Importo a base d’asta per noleggio di licenze
software per piattaforma Cloud "RunMyProcess”

Euro 15.500,00

Totale A

Euro 15.500,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
| J Totale A+ B]  Euro 15.500,00

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

o1 Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale | Euro 0 OO‘:
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) T

IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 3.410,00
C3 IVA (al 22%) di B) _ Euro 0,00
Totale C Euro 3.410,00

Totale A+ B+ C|

Euro 18.910,00 ]|




Il valore dell'appalto, ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso
pari a Euro zero, & pari a Euro 15.500,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali
maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente
alla stipula del Contratto.

DURATA

Il noleggio di licenze software per piattaforma Cloud "RunMyProcess" deve
essere garantito per il periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 dicembre 2017.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

In ragione dellimporto, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto
previsto all'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Con riferimento a quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti
pubblici, e in particolare i principi di cui all'art. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del
D. Lgs 50/2016 e s.m.i,, si procede mediante affidamento diretto alla societa
Fujitsu RunMyProcess Ltd in quanto produttore del software e, pertanto, unico
soggetto in grado di garantire le licenze d’uso oggetto dellaffidamento.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95,
comma 4, lett. ¢), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente
procedura & Pietro Bizzotto - Direzione Organizzazione e Strumenti di Governo.

Considerato quanto sopra descritto, vista l'autorizzazione ai sensi dell’art 1,
comma 516, Legge 208/2015 e s.m.i. del Direttore Generale (rif. AD17_206_Aut
deroga - Provvedimento del 26 luglio 2017), il Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti:

e autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto per I'acquisizione del servizio di “Noleggio di licenze
software per piattaforma Cloud RunMyProcess” per I'anno 2017 dalla societa
Fujitsu RunMyProcess Ltd, per un importo a base d'asta pari a Euro
15.500,00 (Euro quindicimilacinquecento/00) (oltre oneri di legge).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero, salvo maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come
definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

» approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto.



Si allega:

» Motivazioni dellApprovvigionamento della Direzione Organizzazione e
Strumenti di Governo (Allegato 1)

Torino, 23 .2%. .01

Il Direttore
Amministrazione-e Approvvigionamenti
FIRMATO IN ORIGINALE

(Franco Ferrara)






Allegato 1
RdA. WBS. Codice Materiale CSI
2016000910 G12-7001-PROD 48517000-5-033

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO

SERVIZIO DI NOLEGGIO LICENZE SOFTWARE
PER PIATTAFORMA CLOUD ‘RUNMYPROCESS’

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
'approvvigionamento

L'area Architettura e Soluzioni It Aziendali ha la responsabilitéd di organizzare e
gestire il parco software a disposizione dei Dipendenti del CSI Piemonte (di seguito
anche “CSI") per le operazioni interne.

In CSI Piemonte vengono utilizzati dal 2011, tra gli altri, i processi aziendali relativi
a “Prenotazione auto aziendali” e "Provisioning risorse esterne”, erogati
attraverso la piattaforma Cloud “RunMyProcess”, dalla prodotta dalla societa
Fujitsu RunMyProcess Ltd.

La piattaforma RunMyProcess € stata individuata nel’anno 2011 a seguito di
indagine di mercato, informale, sulle possibili piattaforme Open Source disponibili
per la gestione dei work-flow. L'acquisizione della piattaforma avvenne tramite
societa Revevol Italia S.r.l. unica concessionaria attiva nel 2011.

L'applicazione “Prenotazione Auto” & disponibile ai 1.084 Dipendenti e consente
di prenotare autovetture per esigenze di servizio presso i Clienti.

L'applicazione permette di non accavallare le prenotazioni, di assegnare
automaticamente le auto in base ai km percorsi ottimizzandone I'uso, attiva l'iter di
work-flow autorizzativo verso i Responsabili, avvisa Reception e Sorveglianza che
consegnano le chiavi allinteressato nel momento del ritiro, verificandone la
prenotazione e la modulistica firmata di responsabilitad, sempre oggetto
dell'applicativo. Il tutto in modalita elettronica e non cartacea.

Nel corso del 2016 il 14% dei dipendenti (n. 136) hanno fruito di auto di servizio, e
si sono recati in 240 localita differenti. Il parco auto 2016 & stato complessivamente
di 18 vetture, di cui perd solo 5 sono state disponibili per I'intero anno, tutte le altre
solo per alcuni mesi. Le informazioni hanno consentito di produrre elementi grafici
di posizionamento delle localita raggiunte dalle auto sul territorio piemontese e
nazionale per valutare il fenomeno degli spostamenti e consentire valutazioni sul
reale utilizzo aziendale, riducendone i costi.
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L'applicativo produce anche statistiche utili allArea del Facility Management, per
valutare il fabbisogno reale, in modo tale da dismettere le auto, rinnovarle o
acquisirne di nuove, in base al contratto, allo stato e all'uso che ne viene fatto.
Anche tale aspetto & finalizzato alla riduzione dei costi. Lo strumento consente
altresi di abbinare I'utilizzatore alle infrazioni pervenute al CSI.

Ad oggi non sono stati reperiti sul mercato prodotti software alternativi
all'applicazione e non & stato valutato il possibile riuso di software esistente. La
non disponibilitd del prodotto RunMyProcess determinerebbe ulteriori costi dovuti
a: organizzazione di uno specifico gruppo di risorse su cui concentrare le
operazioni nell'ambito di riferimento, tempi pid lunghi per prenctare e confermare
le auto per i Dipendenti CSI, utilizzo di documenti cartacei in luogo di moduli
elettronici, e conseguente archiviazione cartacea.

L'applicazione “Provisioning Risorse Esterne” consente di formalizzare in
automatico, alle strutture del CSI (Direzioni, Responsabili, Segreterie, Facility
Management, Datacenter), I'ingresso di un Appaltatore, principalmente per le
operazioni di sicurezza e controllo (emissione badge e controllo in Reception),
secondariamente per predisporre il fabbisogno tecnologico (VPN, dominio, etc..),
consentendo allo stesso di operare in base alle specifiche del relativo contratto
d’appalto.

L'applicazione si avvale di specifici work-flow e consente di assolvere in modo
uniforme alliter autorizzativo, attivando le necessarie modalita operative di
Provisioning. L'applicazione fornisce in automatico riepiloghi e statistiche sui nuovi
ingressi, senza i quali non sarebbe possibile monitorarne lo stato.

Anche in questo caso non sono stati reperiti sul mercato prodotti software
alternativi all'applicazione e non & stato valutato possibile il riuso di software
esistente. L'indisponibilita dell'applicazione in questione riporterebbe la situazione
allo stato originale dell'anno 2010, consistente nella gestione manuale di tutti i
processi per tutte le risorse del CSI coinvolte. Sarebbe inoltre da rivedere
I'organizzazione della Reception e Sorveglianza e si determinerebbe inefficienza
organizzativa e maggiori costi indotti dall'operativita manuale generale.

Le n. 500 licenze della piattaforma RunMyProcess gia in uso al CSI Piemonte
consentono di gestire gli User di entrambi i processi in atto, coprendo la totalita dei
1.084 Dipendenti del CSI Piemonte.

Tale piattaforma, oltre ad essere gia integrata nel Sistema Informativo Aziendale,
presenta un rapporto costi/benefici tale da non giustificare operazioni di change
del software.

2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto il noleggio di n. 500 licenze software
(calcolate sul numero di utenze attive) della piattaforma Cloud “RunMyProcess”
distribuita dalla societa Fujitsu RunMyProcess Ltd, per il periodo 01/01/2017 -
31/12/2017.
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3. Disponibilita di spesa prevista

Per I'affidamento in oggetto “Noleggio delle licenze RunMyProcess” & previsto un
importo complessivo pari a Euro 15.500,00 (oltre oneri di legge, compresi oneri per
la sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

L'importo a base d'asta & stato definito sulla base dell'importo del precedente
contratto.

4. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare ai commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT") l'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni
e servizi informatici e di connettivitd esclusivamente tramite Consip S.p.A. o
Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dell'appalto rientra nella suddetta categoria, si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro
nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di
Torino.

Il riscontro, alla data del 24/07/2017, ¢ il seguente:

e sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione e/o Accordo
Quadro avente ad oggetto il noleggio delle licenze RunMyProcess

¢ per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo
pubblicato nel relativo portale (www.acquistinretepa.it), risulta disponibile il
bando “ICT 2009", allinterno del quale si trova il metaprodotto “Prodotti
Software — Software di gestione”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al metaprodotto
sopra citato, risulterebbe possibile l'attivazione di una Trattativa Diretta tramite
MEPA.

Allo stato attuale, la societd Fujitsu RunMyProcess Ltd non risulta abilitata al
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

In considerazione dell'esigenza di provvedere alla formalizzazione dell'affidamento
con urgenza, nonché delle tempistiche necessarie per gli adempimenti
amministrativi previsti dall'iter di abilitazione al MEPA per le societa straniere (es.
presentazione richiesta di abilitazione e relativa documentazione da parte del
Fornitore, controlli di Consip S.p.A., conferma abilitazione, etc..), per
I'approvvigionamento in oggetto non risulta possibile fare ricorso al MEPA.

5. Giustificazione di richiesta affidamento diretto ad unico fornitore

In ragione dell'importo, come sopra evidenziato, trova applicazione quanto previsto
all'art. 36, comma 2, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.
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Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici,
e in particolare i principi di cui all’art. 63, comma 2, lett. b), punto 2) del D. Lgs
50/2016 e s.m.i., sirichiede di procedere mediante affidamento diretto alla societa
Fujitsu RunMyProcess Ltd in quanto produttore del software e, pertanto, unico
soggetto in grado di garantire le licenze d'uso oggetto dellaffidamento.

Torino, 24 luglio 2017

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Organizzazione e Strumenti di Governo
(Pietro Bizzotto)

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

! Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dell'art. 1, comma 516 Responsabile

della Legge 208/2015 e s.m.i,, in ordine all'esistenza 0 meno di Convenzioni 0 | Acquisti e Gestione
>&L Accordi Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza regionali o rnitori
|_altri Soggetti Aggregatori, nonché in ordine allesistenza o meno del (Efica Xallg)
metaprodotto oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli adempimenti di cui all'art. FIRMATO IN
1, comma 502 e 503 della Legge 208/2015 e s.m.i. (Rif. Paragrafo 4)
ORIGINALE

Responsabile

Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la | Acquisti e Gestione

"Pianificazione aziendale” (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00 Fornitori
a Euro) caz (per app porig 2 (Enrica Valle)

Responsabile
Acquisti e Gestione

Visto aftestante l'adeguatezza della base d'asta/dellimporto massimo rnitori

_spendibile (Eprica Valle)
FIRMATO IN
ORIGINALE F




