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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

SERVIZIO DI MANUTENZIONE LICENZE SIMPANA PER BACKUP
(IM17_07_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento”, ai
sensi D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (c.d. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere con I'espletamento di un’Indagine di Mercato, da esperirsi mediante il
canale del “Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione” (MEPA), avente
ad oggetto il servizio di “Manutenzione licenze Simpana per backup” per il periodo
dal 1° gennaio 2017 al 31 dicembre 2017.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo a base d'asta per il servizio di “Manutenzione Euro 37.000,00

Al licenze Simpana per backup”

Totale A Euro 37.000,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00
[ | Totale A + B| Euro 37.000,00 |

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C Anﬁcorﬁuzﬁone Vigilanza Corgtratﬁ Pubblici) Eura 0‘00—‘
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 8.140,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 8.140,00
l [ Totale A+ B +C] Euro 45.140,00 |

Il valore dell’appalto, ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, € pari a Euro
37.000,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali maggiori oneri derivanti da rischi
da interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto.
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DURATA

Il servizio di “Manutenzione licenze Simpana per backup” deve essere erogato nel
periodo dal 1° gennaio 2017 al 31 dicembre 2017.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L'acquisizione sara gestita, ai sensi del D. Lgs. 50/2016, tramite indagine di
mercato da esperirsi mediante il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione (MEPA), applicando il criterio di aggiudicazione del prezzo pil
basso.

ELENCO FORNITORI DA INVITARE

Alla luce delle valutazioni di cui al documento “Elenco Fornitori da invitare”
(Allegato 2), verranno invitati a presentare offerta i seguenti Operatori Economici:

e Softway S.r.l.
e Asystel Italia S.p.A.
¢ Dimension Data ltalia S.p.A.

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visto il Provvedimento di nomina assunto dal Direttore Generale il 31 marzo 2016
- in esecuzione della decisione assunta dal Consiglio di Amministrazione del 26
gennaio 2016 - il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente
procedura & Stefano Lista - Direzione Datacenter.

Considerato quanto  sopra  descritto, il Direttore =~ Amministrazione
Approvvigionamenti:

» autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, ['espletamento
dell'indagine di Mercato, da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico
per la Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite
RDO aggiudicata al prezzo pil basso”), per I'acquisizione del servizio di
“Manutenzione licenze Simpana per backup”, per il periodo dal 1° gennaio 2017
al 31 dicembre 2017, per un importo a base d'asta pari a Euro 37.000,00
(trentasettemila/00) (oltre oneri di legge).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro 0,00 (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

« approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'appalto
in oggetto;
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» approva I'Elenco dei Fornitori da invitare;

« approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Norme Tecniche, Condizioni Particolari di Contratto e relativi allegati.

Si allega:

+ Motivazioni dell’Approvvigionamento della Direzione Datacenter  (Allegato 1)

« Elenco Fornitori da invitare (Allegato 2)
o Capitolato Speciale d’Appalto — Norme Tecniche, Condizioni Particolari di
Contratto e relativi allegati (Allegato 3)

Torino, 30.0. o204

|l Direttore Amministrazione e
Approvvigionamenti
FIRMATO IN ORIGINALE

(Franco Ferrara)






Allegato 1
RdA. WwBSs. Codice Materiale CSI
2017000011 G16-1101-BCKP 72267000-4-033

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

MANUTENZIONE LICENZE SIMPANA PER BACKUP

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce I'approvvigionamento

| backup Simpana (CommVault) attualmente processano oltre un centinaio di server
salvaguardando i dati per 44 TB di licenze CLA-VO-Full Features, Data Protection
Enterprise 1TB (DPE).

In CSIl-Piemonte (di seguito indicato anche come “CSI") & stata effettuata una
installazione server operativa con 13 Media Agent: tre presso il CSI e dieci sul territorio
nord Italia (ASL di Biella, Comune di Nichelino, Provincia di Vercelli, Comune di Fossano,
Ospedale Mauriziano, Agenzia Interregionale per il fiume Po).

Il software € attualmente utilizzato sia per il backup di ambienti virtuali del CSI sia per
quelli degli Enti sopra indicati che utilizzano Simpana e sfruttano I'installazione CSI per
avere una replica in sicurezza del prodotto.

Il servizio di manutenzione consente di eseguire upgrade, aprire una chiamata in caso di
anomalia sui backup e avere supporto per migrazioni di piattaforma.

L’aggiornamento del software di backup & indispensabile perché deve poter processare e
salvare i dati dei nuovi sistemi installati. L'utilizzo del software di backup obsoleto non
consentirebbe tale attivita.

Il servizio di manutenzione delle licenze Simpana, € stato garantito dalla societa Hitachi
Data Systems Italia S.r.l., aggiudicataria di una precedente indagine di mercato,
nell'ambito del Contratto d'appalto scaduto il 31/12/2016.

Allo stato attuale, si conferma la scelta della tecnologia Simpana per I'anno 2017 e,
pertanto, occorre garantire il servizio in oggetto per il medesimo periodo.

Nel corso del 2017 & prevista una migrazione significativa dei flussi di backup
attualmente gestiti tramite Simpana verso piattaforme basate su altre tecnologie, con
conseguente riduzione dei volumi. In generale questo prodotto, per I'utilizzo collegato alle
necessita della Server Farm & destinato ad essere sostituito con analoghe tecnologie pit
integrate con l'architettura di Server Farm. La parte residuale di utilizzo di Simpana sara
pertanto, gia a partire da fine 2017, limitata alle sole esigenze per i CED di singoli Clienti
(ASO Mauriziano, AIPO, etc..) con i quali sara comunque avviata una valutazione per
una completa dismissione del prodotto.

Per tale motivo, il servizio di manutenzione delle licenze Simpana per backup non & stato
inserito nel perimetro della gara europea a lotti per l'acquisizione di servizi di
manutenzione e supporto tecnico e per la fornitura di licenze software della server farm
nel periodo 2017-2019 autorizzata dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
con Provvedimento del 29 novembre 2016.
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2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto il servizio di manutenzione dei 44 TB di licenze
DPE Simpana per la gestione del backup per il periodo 01/01/2017 — 31/12/2017.

3. Disponibilita di spesa prevista

Per il servizio oggetto del presente affidlamento si prevede un importo di Euro 37.000,00
(oltre oneri di legge e inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari ad Euro
zero).

Per la definizione dell'importo a base d'asta é stato preso in considerazione I'importo
definito nel contratto precedente.

L'importo rientra nelle previsioni di spesa comprese correntemente nel budget della
Direzione Datacenter e trava copertura nelle CTE/PTE degli Enti Consorziati (Regione
Piemonte, Comune di Torino, Cittd Metropolitana di Torino, Consiglio Regionale del
Piemonte, ASL/ASO ed Enti Locali) che utilizzano i servizi del Datacenter per
I'erogazione in continuita delle risorse elaborative attestate presso la Server Farm del
CSl-Piemonte.

4. Istruttoria ex Legge 208/2015

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 (nota anche come “Legge di Stabilita 2016"), in
particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni ed alle societa
inserite nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco ISTAT") l'obbligo di
provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettivita
esclusivamente tramite Consip S.p.A. o Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di
Committenza regionali.

Poiché il servizio oggetto dell’appalto rientra nella suddetta categoria, si & proceduto alla
verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei cataloghi di
Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale (SCR-
Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di Torino.

Il riscontro, alla data del 12 gennaio 2017, é risultato negativo.

In particolare sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione.

Infine, per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo pubblicato nel relativo portale
(www.acquistinretepa.it), in particolare per i servizi della categoria “ICT 2009", nell'ambito
del lotto “Prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni” risulta disponibile il
metaprodotto “Manutenzione di software”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al metaprodotto sopra
citato, risulta possibile I'attivazione di una RdO tramite MEPA.

4, Giustificazione della richiesta

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, si
richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto, da aggiudicare applicando il
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criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95, comma 4, lett. b), del D.
Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Torino, 20 gennaio 2017

Direzione Datacenter

y /

__—~AStefano Lista
FIRMATO IN ORIGINALE

Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

Visto attestante I'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dell'art. 1, comma 516
della Legge 208/2015, in ordine all'esistenza o meno di Convenzioni o Accordi

P

Euro)

S5

Visto attestante I'adeguatezza della base d'asta/dellimporto massimo spendibile

Responsabile Acquisti
& Gestione Fornitori
neica Vdlle)

Responsabile Acquisti
Y | Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di Committenza regionali o altri | © Gestione Fornitori
Soggetti Aggregatori, nonché in ordine all'esistenza o meno del metaprodotto 1
oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli adempimenti di cui all'art. 1, comma FIRMATO IN
502 e 503 della Legge 208/2015 (Rif. Paragrafo 4) ORIGINALE
Responsabile Acquisti
Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la e Gestione Fomitori
[Q | ‘Pianificazione aziendale" (per appalto di importo uguale/superiore a 40.000,00 (Enrica Valle)

FIRMATO IN

ORIGINALE
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Allegato 2

MANUTENZIONE DELLE LICENZE SIMPANA PER BACKUP
(RdA 2017000011)

ELENCO FORNITORI DA INVITARE

La Direzione Datacenter ha necessitad di garantire, per I'anno 2017, il servizio di
manutenzione delle licenze Simpana per il back up di ambienti virtuali sia del CSI
sia degli Enti che utilizzano tale software.

Per la formalizzazione dell’affidamento relativo al servizio di manutenzione delle
licenze attualmente in uso & stata richiesta, da parte della Direzione Datacenter,
I'attivazione di una indagine di mercato.

A tale scopo, sono stati selezionati sul sito del Produttore Commvault/Simpana i
reseller italiani.

In considerazione dell'istruttoria positiva su MEPA, sono stati individuati tra tali
fornitori quelli abilitati al bando MEPA “ICT 2009 e iscritti all'interno dell’Elenco degli
Operatori Economici del CSI-Piemonte.

Si propone di invitare le seguenti societd, in qualita di reseller italiani
Commvault/Simpana, abilitati sul MEPA e iscritti all'interno di EOPE:

¢ Softway S.r.l. (P.IVA/C.F. 04755861004)
« Asystel ltalia S.p.A. (P.IVA/C.F. 08131200969)
« Dimension Data Italia S.p.A. (P.IVA/C.F. 12481740152)

Torino, .20 qfﬂdl\}.ﬁ,to 2o\%
FIRMATO IN ORIGINALE

Fornitori
(Enrica Valle)






