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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
DEL SERVIZIO DI TELEFONIA MOBILE IN ABBONAMENTO
PER TRAFFICO DATI E DEVICES

(AD18_108)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all'Allegate 1 "Motivazioni dell'approvvigionamento”, a
sensi del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (cd. Codice dei Contratti), si rende necessario
procedere all'acquisizione del “Servizio di telefonia mobile in abbonamento per
traffico dati e devices”, per il periodo dal 2 aprile 2018 al 31 dicembre 2018, dalla
societa Telecom Italia S.p.A.

Cid premesso, e considerato inoltre che:

e la Legge 208/2015 e s.m.i. (c.d. “Legge di Stabilitd 2016"), allart. 1, comma
512, pone in capo alle Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel
conto economico consolidato della PA (c.d. elenco ISTAT) [obbligo di
provvedere ai propri: approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di
connettivitd esclusivamente tramite Consip S.p.A. 0 soggetti aggregatori, ivi
comprese le Centrali di committenza regionali;

e in assenza di atti normativi di natura interpretativa circa le modalita di
applicazione delle disposizioni di cui allart. 1, commi da 512 a 517, della
norma sopra richiamata, si ritiene di dover prevedere, quantomeno in via
prudenziale, l'applicazione delle suddette disposizioni anche al CSI-
Piemonte, il quale, sulla base dell'atto di indirizzo assunto dallAssemblea
consortile nella seduta del 21 marzo 2016, ha quindi conformato il proprio iter
autorizzativo per gli “acquisti IT” a quanto disposto dall’art. 1, commi da 512 a
516, della Legge 208/2015 e s.m.i.;

o dagli esiti dell'istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte
(riportati  nellAllegato 1 “Motivazioni  dell'approvvigionamento” e
costantemente monitorati) si evince che per I'approvvigionamento in oggetto
ricorrono le condizioni per procedere in deroga agli obblighi di cui allart. 1,
commi 512 e 514, della Legge 208/2015 e s.m.i. in quanto, con riferimento al
servizio oggetto dell'appalto, alla data odierna, non sussistono, né sui
cataloghi di CONSIP S.p.A., né su quelli di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale
di Committenza Regionale del Piemonte), né fra gli avvisi relativi alle
iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino, Convenzioni
elo Accordi Quadro attivi relativi alla tipologia del servizio richiesto. Inolre,
per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del bando “Prestatori di
Servizi al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione”, pubblicato nel
relativo portale (www.acquistinretepa.it), & disponibile il “Servizio telefonia e
connettivitd”, che non corrisponde pienamente dal punto di vista tecnico-
organizzativo alle esigenze attuali del Consorzio, in quanto prevede solo
servizi di telefonia mobile ricaricabile;
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» ai sensi dellart. 1, comma 516, della Legge 208/2015, la suddetta deroga
deve essere motivatamente autorizzata dall'Organo di vertice amministrativo
del Consorzio;

» sulla base dell'atto di indirizzo assunto dall’Assemblea consortile nella seduta
del 21 marzo 2106, visto [limporto dell'acquisizione in oggetto,
l'autorizzazione all'acquisto in deroga €& di competenza del Direttore
Generale;

il Direttore Generale autorizza 'acquisto in deroga in oggetto e approva la
procedura di affidamento diretto del “Servizic di telefonia mobile in abbonamento
per traffico dati e devices” alla societa Telecom ltalia S.p.A., nei termini di seguito
specificati.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

[l prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione del
servizio in oggetto, individua le seguenti voci:

A) Importo servizi oggetto d’appalto

Importo massimo di spesa per servizio di
A1l telefonia mobile in abbonamento per traffico dati Euro 83.270,00
e devices

~_ Totale A Euro 83.270,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
: Totale B Euro 0,00

l l | Totale A+ B[  Euro 83.270,00]

C) Somme a disposizione dell’Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
G Anticorruzione Vigilanza Corgtrarti Pubblici) Euro 30,00
IVA ed eventuali alire imposte:
c2 IVA (al 22%) di A) Euro 18.319,40
C3 IVA (al 22%) di B) B Euro 0,00
Totale C Euro 18.349,40

I | Totale A+ B+ C| _ Euro 101.619,40]

Il valore dell'appalto, ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 50/2016, comprensivo degli
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, & pari a Euro
83.270,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salvo eventual
maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente
alla stipula del Contratto.

DURATA

Il servizio di telefonia mobile in abbonamento per traffico dati e devices oggetto di
approvvigionamento deve essere erogato nel periodo dal 2 aprile 2018 al 31
dicembre 2018.
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TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Alla luce di quanto sopra esposto, considerata I'esigenza di garantire continuita
di servizio nella misura strettamente necessaria fino all’adesione alla nuova
Convenzione Consip “Telefonia Mobile 7" al momento non ancora attiva, tenuto
conto della qualita delle prestazioni erogate nel corso dei precedenti rapporti
contrattuali e del grado di soddisfazione relativo ai servizi erogati, vista la
normativa in materia di appalti pubblici, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. ¢), del
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., si procede con affidamento diretto alla societa Telecom
ltalia S.p.A. in qualitd di Operatore Economico uscente - individuato da Consip
S.p.A. quale aggiudicatario della Convenzione Consip “Telefonia Mobile 6” -
prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell'art. 95,
comma 4, lett. b), del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

" RESPONSABILE UNICO DEL. PROCEDIMENTO

Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente procedura e
individuato, ai sensi dell'art. 31, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. nella
persona di Roberto Aluffi, in qualitd di Direttore della Direzione Gestione Contact
Center, Servizi al Personale e di Supporto.

Tutto cid premesso, visti:

« gli esiti dell'istrutioria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte
(riportati  nel’Allegato 1  "Motivazioni  dellapprowvigionamento" e
costantemente monitorati), da cui si evince che per I'approvvigionamento in
oggetto ricorrono le condizioni per l'acquisto in deroga ex art. 1, comma 516,
della Legge 208/2015 e s.m.i;

« [limporto dell'affidamento in oggetto, in base al quale, rispetto all'atto di
indirizzo assunto dalllAssemblea consortile nella seduta del 21 marzo 2016,
I'Organo competente ad autorizzare la suddetta deroga & il Direttore
Generale;

il Direttore Generale, accertata la fondatezza degli esiti dell'istruttoria di cui sopra
e fatte proprie le risultanze della stessa:

e autorizza il CSI-Piemonte, ex art. 1, comma 516, della Legge 208/2015, a
procedere al’approwigionamento del “Servizio di telefonia mobile in
abbonamento per traffico dati e devices”, per il periodo dal 2 aprile 2018 al 31
dicembre 2018, al di fuori delle modalita previste all'art. 1, commi 512 e 514,
della Legge 208/2015, in quanto, come dettagliato nell'istruttoria condotta
dalle competenti strutture del Consorzio (i cui esiti sono riportati nel’Allegato
1 "Motivazioni dellapprovvigionamento" e costantemente monitorati), alla
data odierna, non sussistono, né nei cataloghi di CONSIP S.p.A., né in quelli
di S.C.R.-Piemonte S.p.A. (Centrale di Committenza Regionale del
Piemonte), né fra gli avvisi relativi alle iniziative del soggetto aggregatore
Citta Metropolitana di Torino, Convenzioni e/o Accordi Quadro attivi relativi
alla tipologia del servizio oggetto dell'appalto. Inoltre, per quanto concerne il
canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione



(MEPA)", dalla consultazione del bando “Prestatori di Servizi al Mercato
Elettronico della Pubblica Amministrazione”, pubblicato nel relativo portale
(www.acquistinretepa.it), & disponibile il “Servizio telefonia e connettivita”, che
non corrisponde pienamente dal punto di vista tecnico-organizzativo alle
esigenze attuali del Consorzio, in quanto prevede solo servizi di telefonia
mobile ricaricabile;

autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto del “Servizio di telefonia mobile in abbonamento per
traffico dati e devices” alla societa Telecom Italia S.p.A., per il periodo dal 2
aprile 2018 al 31 dicembre 2018, per un importo massimo di spesa pari a
Euro 83.270,00 (ottantatremiladucecentosettanta/00) (oltre oneri di legge e
spese per contributo ANAC).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salvo maggiori oneri derivanti da rischi da
interferenza come definiti preliminarmente alla stipula de! Contratto;

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalio in oggetto;

nomina Roberto Aluffi (Direttore della Direzione Gestione Contact Center,
Servizi al Personale e di Supporto del CSI-Piemonte) Responsabile Unico del
Procedimento per I'approvvigionamento in oggetto;

nelle more della definizione, da parte dell’Agenzia per I'ltalia Digitale (AGID) e
dell’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC), delle modalita con cui
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui al'art. 1, comma 516, della
Legge 208/2015 circa gli acquisti in deroga disciplinati dal comma stesso,
demanda alle competenti strutture del Consorzio tutte le azioni funzionali ad
oftemperare al suddetto vincole informativo, in via cautelativa, anche per il
presente approvvigionamento.

Si allega:

Motivazioni dell’Approvvigionamento delle Direzioni Gestione Contact Center,
Servizi al Personale e di Supporto — Sviluppo e Gestione Soluzioni e Prodotti
— Sviluppo e Gestione Piattaforme e Strumenti — Governo Infrastrutture
Strumenti e Ricerca — Organizzazione e Strumenti di Governo  (Allegato 1)

Torino, 4 H,LICMIO Zol &

Il Direttork IGénenale
FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferruccio Ferranti)



Allegato 1

RdA WBS Codice Materiale CS/ | cul
2018000184; G12-7001-PDL1 64212000-5-000 201800048
2018000185; (provvisoria);

2017000187 $18-E123-A163;
G12-6004-PRG1

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO

SERVIZIO DI TELEFONIA MOBILE IN ABBONAMENTO PER TRAFFICO DATI
E DEVICES

1. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I'approvvigionamento

In data 2 aprile 2015 e stata attivata la Convenzione Consip “Telefonia Mobile 6”
(durata originaria: 24 mesi, prorogabile fino ad ulteriori 12 mesi), aggiudicata alla
societa Telecom ltalia S.p.A., per i servizi di telefonia mobile in abbonamento,
trasmissione dati, messaggistica e posta elettronica in mobilitd, device
management e workforce automation, noleggio e manutenzione di apparati
radiomobili portatili, fornitura e manutenzione di schede SIM, nonché servizi di
customer care, supporto, manutenzione e sicurezza.

A seguito del Provvedimento del Direttore Generale del 4 settembre 2015, il CSI-
Piemonte ha aderito alla suddetta Convenzione Consip per il noleggio dei Device
(smartphone, Tablet, internet Key/router wifi) e per la fornitura delle SIM Dati
destinate al solo utilizzo di traffico dati, per il periodo dal 9 ottobre 2015 al 1° aprile
2017, per un impoerto massime di spesa pari a Euro 147.000,00 (oltre oneri di
legge, inclusi oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

In data 30 marzo 2017, Consip S.p.A. ha comunicato che la Convenzione
“Telefonia Mobile 6” con scadenza originaria al 1° aprile 2017 veniva prorogata di
8 mesi a decorrere dal 2 aprile 2017 fino al 1° dicembre 2017 e che i singoli
Contratti attuativi, stipulati dalle Amministrazioni mediante I'adesione alla
Convenzione, avevano durata sino al termine di durata della Convenzione stessa.

Al fine di garantire continuita di servizio, nelle more dell'attivazione della nuova
Convenzione per i servizi di Telefonia Mobile, si & proceduto con la formalizzazione
della proroga, prevista da CONSIP nell’'ambito della durata della Convenzione,
dell'adesione alla Convenzione “Telefonia Mobile 6” fino al 1° dicembre 2017.

Secondo quanto comunicato da Consip S.p.A. in data 20 novembre 2017 la
Convenzione “Telefonia Mobile 6” & stata ulteriormente prorogata per un periodo
di 4 mesi a decorrere dal 2 dicembre 2017 fino al 1° aprile 2018.

Conseguentemente, confermata I'esigenza di garantire continuita di servizio,
nonché di gestire il passaggio alla Convenzione Consip “Telefonia Mobile 77, si &
proceduto con la formalizzazione di una seconda proroga, prevista da CONSIP
nellambito della durata della Convenzione, dell'adesione alla Convenzione Consip
“Telefonia Mabile 6” fino al 1° aprile 2018.
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In data 15 marzo 2018, Consip S.p.A. informava le Amministrazioni Contraenti che:

* la Convenzione “Telefonia Mobile 6” sarebbe scaduta il 1° aprile 2018, con
conseguente impossibilita di stipulare nuovi contratti attuativi a decorrere
dal 2 aprile 2018;

« ['attivazione della Convenzione “Telefonia Mobile 7” & prevista entro la fine
di giugno 2018, fatto salvo eventuali problematiche che potrebbero
presentarsi e che verranno tempestivamente comunicate.

In assenza di una ulteriore proroga della Convenzione Consip “Telefonia Mobile
8", le Amministrazioni Contraenti con contratti attuativi in scadenza al 1° aprile
2018 - tra cui anche il CSI-Piemonte — , nelle more dell’attivazione della nuova
Convenzione, si sono trovate a dover valutare le modalita pit opportune per dare
continuita ai servizi di telefonia necessari e per addivenire alla stipula di contratti
. aventi durata e misura strettamente necessaria e sottoposti a condizione risolutiva
nel caso di disponibilita della nuova Convezione.

Nella determinazione della suddetta durata sono da tenere in considerazione
anche gli eventuali tempi di migrazione delle utenze.

Conseguentemente, confermata I'esigenza per il CSI-Piemonte di garantire
continuita di servizio, nonché di gestire le attivita di adesione e migrazione alla
Convenzione Consip “Telefonia Mobile 77, allo stato attuale, si intende procedere
con la formalizzazione di un affidamento diretto nei confronti del fornitore
aggiudicatario della Convenzione Consip “Telefonia Mobile 6” cautelativamente
fino al 31 dicembre 2018, salvo la possibilitad di recedere anticipatamente in caso
di attivazione del servizio: nell'ambito della nuova Convenzione “Telefonia Mobile
&

A seguito di negoziazione, |la societa Telecom Italia S.p.A. sta provvedendo a
fornire il servizio di telefonia mobile in oggetto alle medesime condizioni
economiche e contrattuali della Convenzione Consip “Telefonia Mobile 6.

Non appena disponibile la nuova Convenzione Consip “Telefonia Mobile 77, i
servizi attualmente erogati dalla societa Telecom Italia S.p.A. verranno migrati
allinterno della medesima.

2. Oggetto

Il presente affidamento ha ad oggetto 'acquisizione del servizio di telefonia mobile
tramite il noleggio dei Device (smartphone, Tablet, internet Key/router wifi) e la
fornitura delle SIM Dati in abbonamento destinate al solo utilizzo di traffico dati per
il periodo dal 2 aprile 2018 al 31 dicembre 2018.

3. Spesa prevista

Per il servizio oggetto del presente affidamento si stima un importo massimo di
spesa pari a Euro 83.270,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC,
compresi oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00), cosi suddiviso:

1) Euro 83.000,00 (rif. RdA n. 2018000184 - Direzione Gestione Contact Center,
Servizi al Personale e di Supporto) per noleggio devices, di cui Euro 6.000,00
(importo a consumo) previsti per la sostituzione delle batterie e/o vario
materiale correlato agli apparati;
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2) Euro 216,00 (rif. RdA n. 2018000185 - Direzione Sviluppo e Gestione Soluzioni
e Prodotti) per n. 4 SIM;

3) Euro 54,00 (rif. RJA n. 2018000187 - Direzione Sviluppo e Gestione
Piattaforme e Strumenti) per n. 1 SIM.

Tale importo & stato definito sulla base del Listino prezzi della Convenzione Consip
“Telefonia Mobile 6”, nonché delle consistenze aggiornate richieste nel corso del
periodo di adesione alla Convenzione medesima.

Di seguito viene riportata una tabella riepilogativa degli importi stimati/consuntivo
costi relativi al periodo complessivo di adesione alla Convenzione Consip “Mobile
6” (9 ottobre 2015 — 1° aprile 2018).

Anno : Importo stimato consuntivato
2015* ; €4.911,49 €4.911,49
2016 € 71.040,40 € 71.040,40
2017 | € 141.377,87 € 114.700,52
2018** | € 28.123,57 € 0.549 46*
Totale complessivo | ) €245.453,33 €200.201,87

* Periodo 9 oftobre 2015 - 31 dicembre 2015
** Periodo 1° gennaio 2018 — 1° aprile 2018
*** Consuntivo a gennaio 2018

Si precisa che il presente approwigionamento €& contemplato nella
“Programmazione Biennale degli acquisti di beni e Servizi 2018-2019” allegato al
“Piano di attivita 2018 e programmazione 2018-2020" validato dal Consiglio di
Amministrazione nella seduta del 24 novembre 2017 e approvato dall’Assemblea
dei Soci in data 18 dicembre 2018 (CUI n. 201800048). Tuttavia, diversamente da
guanto originariamente ipotizzato in merito alla modalita di approvvigionamento, il
servizio in oggetto verra acquisito tramite affidamento diretto fino al 31 dicembre
2018 per la mancata attivazione entro i tempi stimati della Convenzione Consip
“Telefonia Mobile 7”.

4. |struttoria ex Legge 208/2015 e sm.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016"), in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT") I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e
servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite Consip S.p.A. o0 Soggetti
Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali.

Relativamente alla tipologia di servizio oggetto del presente appalto, per il quale &
in previsione l'adesione ad una Convenzione CONSIP, per completezza si &
proceduto alla verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro
nei cataloghi della Centrale di Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e
di Awvisi relativi alle iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di
Torino, nonché alla verifica del canale Consip del “Mercaio Elettronico della
Pubblica Amministrazione (MEPA)".

Alla data del 2 maggio 2018, il riscontro & il seguente:

e sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di Torino non
& presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o Awviso;
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* per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del bando “Prestatori di Servizi
al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione”, pubblicato nel relativo
portale (www.acquistinretepa.it), & disponibile il “Servizio telefonia e
connettivita”, che non corrisponde pienamente dal punto di vista tecnico-
organizzativo alle esigenze attuali del Consorzio, in quanto prevede solo servizi
di telefonia mobile ricaricabile.

5. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013
N.A.

6. Giustificazione dirichiesta affidamento diretto ad unico fornitore

Alla luce di quanto sopra esposto, considerata I'esigenza di garantire continuita di
servizio nella misura strettamente necessaria fino alladesione alla nuova
Convenzione Consip “Telefonia Mobile 7" al momento non ancora attiva, tenuto
conto della qualita delle prestazioni erogate nel corso dei precedenti rapporti
contrattuali e del grado di soddisfazione relativo ai servizi erogati, vista la
normativa in materia di appalti pubblici, ai sensi dell'art. 63, comma 2, lett. ¢), del
D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., si richiede di procedere con affidamento diretto alla
societa Telecom ltalia S.p.A. in qualita di Operatore Economico uscente -
individuato da Consip S.p.A. quale aggiudicatario della Convenzione Consip
“Telefonia Mobile 6” - prescindendo dalla richiesta di pluralita di preventivi.

Torino, 2 maggio 2018 FIRMATO IN ORIGINALE

DIrezione Geguone Contact
Center, Servizi al Personale e
di Supporto
(Roberto Aluffi)

FIRMATO IN ORIGINALE

Direziong Sviluppo e Gestione
Soluzioni e Prodotti

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione SWluppo e Gestione
Piattaforme e Strumenti
(Fabrizio Barbero)

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Governo Infrastrutture
Strumenti e Ricerca
(Paola Tayella)

FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione Organizzazione e
Strumenti di Governo
(Pietro Bizzotto)



Riservato Direzione Amministrazione e Approvvigionamenti

Allegato 1

Visto attestante 'avvenuta istruttoria, effettuata ai sensi dellart. 1, comma
516 della Legge 208/2015 e s.m.l, In ordine al'esistenza o meno di | Responsabile Acquisti
Convenzioni o Accordi Quadro stipulati da Consip S.p.A., Centrali di e Gegtione Fornitori
\/ Committenza regionali o altri Soggetti Aggregatori, nonché in ordine [ﬂﬂr‘a Valle)
all'esistenza o meno del prodotto oggetto di appalto sul MEPA, ai fini degli RM
adempimenti di cui all'art. 1, comma 502 e 503 della Legge 208/2015 e s.m.i. FI ATOIN
(Rif. Paragrafo 4) ORIGINALE
Responsgépile Acquisti
Visto attestante la coerenza del presente approvvigionamento con la e Gestinhe Fornitori
\/ "Pianificazione aziendale" (per appalto di importo uguale/superiore a (E &
40.000,00 Euro) FIRMATO IN
ORIGINALE
Respoyisabile Acquisti
e Geglione Fornitori
\// Visto attestante I'adeguatezza dellimporto (Elfrica Vile)
FIRMATO IN
{ORIGINALE







