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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
DELL'11 MAGGIO 2018

PROVVEDIMENTO DI AGGIUDICAZIONE EFFICACE DELLA PROCEDURA
NEGOZIATA PER L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E
ASSISTENZA SOFTWARE PER LICENZE DELLA SUITE REMEDY

Visto che:

nella seduta del 24 gennaio 2018 il Consiglio di Amministrazione ha approvato
lindizione della procedura negoziata per I'acquisizione del servizio di
manutenzione e 'assistenza soffware per licenze della suite Remedy da
esperirsi tramite I “Mercato Elettronico per la Pubblica Amministrazione”
(MePA);

i documenti di gara, approvati dal Direttore Generale con provvedimento del
15 febbraio 2018, sono stati pubblicati ai sensi di legge;

importo posto a: base di gara era pari a Euro 182.000,00 (oltre oneri di
legge e spese per-contributo A.N.AC.); gli oneri per la sicurezza derivanti da
rischi daijnterferenze non soggetti a ribasso erano pari a Euro 0,00;

il contratto che verra stipulato in esito all’aggiudicazione della procedura
avra decorrenza dalla data di stipula al 31 dicembre 2018 e il servizio dovra
altresi garantire il rilascio di tutte le versioni e di tutti gli aggiornamenti generati
dal Produttore perle licenze oggetto del servizio nel periodo dal 1° gennaio
2018 al 31 dicembre 2018;

l'aggiudicazione della procedura era prevista in base al criterio del minor
prezzo';

la lettera d'invito generata in automatico dal sistema MEPA in data 19 febbraio
2018 (RDO N.186783) prevedeva quale termine di scadenza per la
presentazione delle offerte, a pena di non ammissione, le ore 12.00 del 5
marzo 2018, termine prorogato, per esigenze organizzative interne, al 6
marzo 2018;

alla procedura negoziata venivano invitate le seguenti imprese in qualita di
partner italiani — indicati dal produttore delle licenze BMC Software Inc. -
, iscritti allelenco Operatori Economici del Consorzio ed abilitati al
Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) nellambito
del “Bando per ['abilitazione dei Prestatori di Servizi al Mercato Elettronico della

Pubblica Amministrazione” - categoria “Servizi per ['Information &
Communication Technology’, “Servizio di manutenzione software”:
- CSP S.pA.

- Devoteam ltalia S.r.l.
- Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
- Indra ltalia S.p.A.

!ai sensi dell'art. 95 c. 4, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 s.m.i.
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- Medialogic S.p.A.

« tutti i documenti di gara erano stati pubblicati mediante la piattaforma MEPA
tramite il portale www.acquistinretepa.it nell'apposita sezione (RDO N.186783)
generata dal sistema);

« in data 26 febbraio 2018 pervenivano richieste di informazioni complementari:
= in data 27 febbraio 2018 venivano pubblicate le informazioni complementari;

e entro la scadenza; prevista per le ore 12:00 del 6 marzo 2018, perveniva
mediante la piattaforma MEPA, tramite il portale www.acquistinretepa.it,
nell'apposita sezione “Buste presentate” un unico plico virtuale da parte
della societa Devoteam Italia S.r.l.;

* nel corso della seduta pubblica del 6 marzo 2018, il Responsabile Unico del
Procedimento (di seguito anche RUP) procedeva all'apertura della busta
amministrativa e ftilevava la necessita di attivare un subprocedimento di
soccorso istruttorio per sanare le carenze della stessa;

» indata 13 marzo 2018 I'attivazione del subprocedimento di soccorso istruttorio
veniva notificata allimpresa Devoteam ltalia S.r.l., che forniva riscontro in data
14 marzo 2018;

s nella seduta pubblica del 19 marzo 2018, verificata la regolarizzazione delle
carenze rilevate in relazione alla documentazione amministrativa, il RUP
dichiarava il concorrente ammesso alla fase di valutazione dell'offerta
economica e procedeva all'apertura della relativa busta virtuale che conteneva
I'offerta economica della la societd Devoteam ltalia S.r. pari ad Euro
181.000,00 (oltre oneri di legge) — pari ad un ribasso unico percentuale dello
0,54% sullimporto posto a base di gara — e oneri relativi alla sicurezza derivanti
da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari ad Euro 0,00;

e nel corso della medesima seduta il RUP disponeva di procedere con le
verifiche dei costi della manodopera? in relazione all'offerta dell'unico
concorrente in gara, ma rilevando in relazione alle dichiarazioni allegate
allofferta economica alcune carenze, relative ad alcune informazioni
necessarie e richieste al fine di poter procedere alla verifica del costo della
manodopera ai sensi dell'art. 97, comma 5, lett. d) del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.;
il RUP disponeva l'invio di una richiesta di chiarimenti all'impresa Devoteam
[talia S.r.l.;

+ in data 21 marzo 2018 veniva inviata la suddetta richiesta di chiarimenti
allimpresa Devoteam lItalia S.p.A., che entro il termine fissato, forniva riscontro
alla richiesta;

» nella seduta riservata del 27 marzo 2018, analizzata la documentazione
acquisita agli atti e prodotta dal concorrente, il RUP dichiarava conclusa con
esito positivo la verifica dei costi della manodopera e disponeva di proporre
Paggiudicazione della procedura in favore della societad Devoteam ltalia
S.r.l. unico concorrente in gara;

+ in data 3 maggio 2018 il RUP, preso atto delle verifiche effettuate d'ufficio,
dichiarava conclusi con esito positivo i controlli di legge circa il possesso dei

2 ai sensi dell’art. 95, ¢.10 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.
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requisiti di ordine generale in capo al concorrente Devoteam ltalia S.r.l., unica
impresa offerente;

il Consiglio di Amministrazione:

approva la proposta di aggiudicazione e dichiara I'aggiudicazione efficace
della procedura per 'acquisizione del servizio di manutenzione e assistenza
software per licenze della suite Remedy in favore della societa Devoteam ltalia
S.r.l., unico concorrente in gara che per il servizio oggetto dell’appalto, che
avra la durata dalla stipula del contratto al 31 dicembre 2018 e che dovra
altresi garantire il rilascio di tutte le versioni e di tutti gli aggiornamenti generati
dal Produttore per le licenze oggetto del servizio dal 1° gennaio al 31 dicembre
2018, ha offerto un importo complessivo per i servizi oggetto dell'appalto pari
ad Euro 181.000,00 (oltre oneri di legge) — pari ad un ribasso unico
percentuale dello 0,54% sull'importo posto a base di gara — e oneri relativi alla
sicurezza derivanti da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari ad
Euro 0,00;

delega il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo contratto;

delega il Direttore Generale ad autorizzare la s;ﬁesa per gli eventuali atti
conseguenti (quinto d'obbligo), nonché alla sottoscrizione del relativo
provvedimento e dei correlati atti contrattuali.

Il Segretarid del Il Presidente

FIRMATO IN ORIGINALE

(Ferruccio Ferranti) {ChaudiovArUsi\

Torino, 11 maggio 2018






