CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
DEL 18 APRILE 2019

PROVVEDIMENTO

ADESIONE AL CONTRATTO QUADRO CONSIP
“SISTEMI GESTIONALI INTEGRATI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI —-
LOTTO 27
PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI NEGLI AMBITI
“AGRICOLTURA”, “ATTIVITA’ PRODUTTIVE E TRASPORT/”

1. Oggetto

Vista la proposta di autorizzazione per I'adesione al Contratto Quadro Consip “Sistemi
Gestionali Integrati per le Pubbliche Amministrazioni - Lotto 2”7 (di seguitoc “SGI") per
Pacquisizione di servizi professionali negli ambiti “Agricoltura”, “Attivita
Produttive e Trasporti”.

Le esigenze manifestate nellambito dei suddetti ambiti risultano soddisfatte dalia
flessibilita offerta dal Contratto Quadro SGi per acquisire i seguenti servizi:

- servizi di sviluppo software;
- servizi di gestione, assistenza e manutenzione;

- servizi di supporto organizzativo.

2. Motivazione alla base del provvedimento

Preso atto di quanto riportato nella nota “Motivazioni dell’ Approvvigionamento” (Allegato
1}, nella quale la Direzione “Attivita Produttive, Ambiente, FPL" del CSI-Piemonte illustra
le motivazioni alla base dell'adesione in oggetto e, in particolare:

+ lapprovvigionamento di cui alla presente nota raccoglie esigenze provenienti da
ambiti diversi, prevede I'erogazione coordinata di servizi in continuita e di servizi
di sviluppo legati a nuove iniziative, in coerenza con quanto indicato dal “Piano
Strategico 2019-2021” del CSI-Piemonte’ e, convergendo verso lo strumento del
Contratto Quadro Consip individuato, intende avvalersi dei benefici derivanti
dalaggregazione della spesa;

s per 'ambito “Agricoltura” l'approvvigionamento tende a garantire la continuita,
rispetto agli ultimi esercizi, delle attivita di sviluppo, a fronte dei finanziamenti
attesi soprattutto da Regione Piemonte con fondi propri e tramite le misure
relative al FEASR, come previsto nel “Piano Strategico 2019-2021 del CSI-
Piemonte” e pit in dettaglio nel “Piano di attivita 2019 e programmazione 2019-
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e ['ambito “Attivita Produttive e Trasporti” viene prevalentemente finanziato dai
fondi europei FESR; il periodo di riferimento per la presente richiesta di
approvvigionamento coincide con una fase di fine programmazione di tali fondi
con relativa decrescita di attivita;

¢ il Contratto Quadro “Sistemi Gestionali Integrati per le Amministrazioni Pubbliche
(SGl) — Lotto 2" appare lo strumento pit idoneo, tra le iniziative attive di CONSIP,
per tale approvvigionamento, in quanto:

o gli applicativi CSI coinvolti ricadono nelle aree di applicazione previste dal
Contratto Quadro in questione, come i relativi servizi di cui si necessita
I'approvvigionamento;

o il Contratto Quadro prevede la possibilita di acquisire “Servizi di supporto
organizzativo™ necessari allimplementazione degli applicativi in questione;

o il Contratto Quadro permette una gestione delle attivita secondo una logica
modulare. Le quantitd oggetto del presente approvvigionamento
costituiscono la miglior stima ad oggi possibile per I'implementazione delle
attivita di cui sopra in un arco temporale complessivo pari a 48 mesi a
decorrere dalla data di stipula del Contratto Esecutivo e secondo le
modalita specificate nel “Piano dei fabbisogni’/“Progetto Esecutivo”;

o la possibilita di rimodulare i fabbisogni, entro le cornici economiche e
temporali definite e condivise sulla base del “Piano dei
Fabbisogni"/*Progetto Esecutivo” sopra menzionato, risuita di particolare
vantaggio per il CSl-Piemonte quando non sono completamente
perimetrabili, quantificabili e temporalmente predefinibili a priori le singole
attivita di cui si comporra lintero sviluppo progettuale, come nel caso dei
servizi di sviluppo previsti nel presente approvvigionamento derivati per la
maggior parte dal Programma pluriennale ICT 2019-2021 della Regione
Piemonte approvato dalla Giunta Regicnale nella seduta del 27 dicembre
2018. Per le annualitd successive il quadro sara identificato
dallaggiornamento del Programma pluriennale ICT della Regione
Piemonte e dalle indicazioni della nuova Programmazione dei Fondi
Europei.

3. Modalita di approvvigionamento
Visto quanto riportato nella nota “Motivazioni dell’ Approvvigionamento” di cui sopra:

o relativamente agli esiti dell'istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. svolti dai
competenti Uffici del CSI-Piemonte, da cui si evince che:

o alla data odierna — 18 aprile 2019 - per I'approvvigionamento in oggetto
ricorrono le condizioni per l'acquisto mediante il Contratto Quadro
Consip “Sistemi gestionali integrati per le pubbliche
amministrazioni (SGl) — Lotto 27;

o Pacquisizione in oggetto rientra pertanto nella fattispecie di cui
all’art.1, c. 512 della Legge 208/2015 e s.m.i.;

21 Servizi di Supporto Organizzativo non possono pero superare il 50% del valore complessivo di
ogni singola attivazione SGI
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In ordine al fatto che:

e il Contratto Quadro Consip “SGl-Lotto 2" & stato stipulato in esito
allaggiudicazione di apposita procedura ristretta a 5 Lotti, con il RTI
Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia
Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb Security S.r.l. - NTT Data ltalia S.p.A.
- PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. — SQS ltalia S.p.A;

* nell'ambito del Contratto Quadro, i servizi potranno essere acquisiti mediante
la stipula di singoli Contratti Esecutivi, di durata massima pari a 48 mesi dalla
relativa data di sottoscrizione, sulla base di quanto determinato nel
documento “Piano dei fabbisogni”, nel quale vengono esplicitate indicazioni
anche di tipo quantitativo relative ai servizi che si intende sottoscrivere;

= in corso di vigenza del Contratto Esecutivo, il “Piano dei fabbisogni” potra
essere rimodulato, in aumento o in diminuzione, cosi come previsto del
Contratto Quadro Consip SGl.

4, Durata

Preso atto che il Contratto Esecutivo che verra stipulato per i servizi oggetto della
presente acquisizione avra una durata complessiva pari a 42 mesi a decorrere dalla
data di stipula del Contratto Esecutivo medesimo e secondo le modalita specificate nel
“Piano dei Fabbisogni”.

5. Motivazione della determinazione del prezzo/condizioni di fornitura

Viste le modalita di calcolo della spesa prevista per I'approvvigionamento in oggetto,
cosi come dettagliate nell'allegato al presente provvedimento, I'imperto complessivo
massimo & stato determinato in Euro 7.055.947,76 (oltre oneri di legge e spese per
contributo CONSIP, inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenze pari a Euro
zero), senza garanzia di completa fruizione.

6. Prospetto economico complessivo dell’appalto
Dato atto che:

s il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 'acquisizione dei
servizi oggetto del presente provvedimento viene quindi individuato come di
seguito esposto;

A} Importo per i servizi oggetto d’appalto

A1 | Importo per servizi professionali in ambito “Agricoltura” Euro 5.963.192,18

A2 Importo per servizi professionali in ambito “Attivita Euro 1.092.755,58
produttive e Trasporti”

Totale A Euro 7.055.947,76

B) Importo per onerl per la sicurezza da interferenze

} B1 } Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,001




Totale B| Euro 0,00 |

TOTALEA +B| Euro 7.055.947,76 |

C) Somme a disposizione dell'’Amministrazione

c1 Spe_se per co.n’gributo ANAQ (Aulfo.rité Nazionale non dovuta
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici)
C2 | Spese per contributo CONSIP? Euro 35.279,74
IVA ed eventuali altre imposte:
C3  |IVA (al 22%) di A) Euro 1.552.308,51
C4 | IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
TOTALE C| Euro 1.587.588,25

TOTALEA+B+C Euro 8.643.536,01

ai sensi dellart. 35 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i,, il valore dellappalto,
comprensivo degli oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza — pari
a Euro zero, salvo eventuali maggiori oneri come definiti preliminarmente alla
stipula del contratto per mezzo di apposito DUVRI* -, & pari ad Euro 7.055.947,76
(oltre oneri di legge e spese per contributo CONSIP).

7. Responsabile Unico del Procedimento

Considerato che:

il presente approvvigionamento & contemplato nel “Programma 2019-2020 degli
acquisti di beni e servizi di importo superiore ad Euro 40.000,00", nell'ambito
della pit ampia iniziativa relativa all'acquisizione di “Servizi professionali in
ambito ICT”, per la quale veniva individuato - e contestualmente nominato dal
CdA del 27 novembre 2018 - Responsabile Unico del Procedimento Ennio
Caggiati;

con specifico riferimento alla presente procedura, viene confermata tale nomina
e pertanto il RUP di riferimento & Ennio Caggiati, in qualita di Direttore della
Direzione “Attivita produttive, Ambiente, FPL" del Consorzio.

3exart.18,¢.3,D.Lgs. 01/12/2009 n. 177 (ai sensi dell’art. 4, c. 3-quater del D.L. 06/07/2012, n. 95,
convertito con modificazioni in L. 07/08/2012 n. 135)

+ Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, ¢. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.)

5 Approvato dal Consiglio di Amministrazione del 27 novembre 2018 e dall’Assemblea del CSI-
Piemonte del 14 gennaio 2019



1. Deliberazione assunta dal Consiglio di Amministrazione

Tutto cio premesso, visti gli esiti dell'istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. condotta dai
competenti uffici del CSI-Piemonte, cosi come sopra sinteticamente richiamati e
dettagliati nelle "Motivazioni dell’Approvvigionamento” allegate, da cui si evince che
Fapprovvigionamento in questione rientra nella fattispecie di cui alf'art. 1, comma 512
della L.208/2015 e s.m.i., il Consiglio di Amministrazione, accertata la fondatezza degli
esiti dell'istruttoria di cui sopra e fatte proprie le risultanze della stessa:

autorizza l'adesione del CSI-Piemonte al Contratto Quadro Consip “Sistemi
gestionali integrati per le pubbliche amministrazioni (SGI) — Lotto 2”, il cui fornitore
aggiudicatario il RTI Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. - Municipia S.p.A.
(gia Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb Security S.r.l. - NTT Data ltalia S.p.A. -
PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. — SQS ltalia S.p.A., per I'acquisizione dei
servizi professionali negli ambiti “Agricoltura”, “Attivita Produttive e Trasporti”, il cui
Contratto Esecutivo avra una durata complessiva pari a 42 mesi a decorrere dalla
relativa data di stipula, per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro
7.055.947,76 (oltre oneri di legge e spese per contributo CONSIP, inclusi oneri per
la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), senza garanzia di completa fruizione;

approva il prospetto economico complessivo dell’appalto cosi come sopra riportato;

delega il Direttore Generale alla sottoscrizione della documentazione relativa
al'adesione al Contratto Quadro Consip “Sistemi gestionali integrati per le pubbliche
amministrazioni (SGI) — Lotto 2” per I'acquisizione di servizi professionali negli ambiti
“Agricoltura”, “Attivita Produttive e Trasporti” ed agli eventuali atti conseguenti.

Si allega:
o nota “Motivazioni del’approvvigionamento” (Allegato 1)
It Segnetayio del Il Presidente
Consiglio di Amyministrazione FIRMATO IN ORIGINALE
FIRMATO IN ORIGINALE
(Pietro\Pacini) (Claudio Artusiy

Torino, 18 aprile 2019
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Allegato 1

Codice Attivita

Codice Materiale

Approvvigionamento
RdA (WBS) C8i cut continuative
(amto Aorolarsy | 98 definie T 0001 | s01995120019201900049 NO
20719000192
(ambito Altivita da definire 72210000-0-001 S01995120019201900049 NO

Produttive e
Trasporti)

72210000-0-002

MOTIVAZION] DELL’APPROVVIGIONAMENTO

ADESIONE AL CONTRATTO QUADRO CONSIP

“SISTEMI GESTIONAL! INTEGRATI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZION] — LOTTO 27

PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI PROFESSIONALI NEGLI AMBITI
“AGRICOLTURA”, “ATTIVITA’ PRODUTTIVE E TRASPORT!”

1. Oggetio

I presente approvvigionamento, abilitato dalla completezza dei servizi e dalle
flessibilita offerte dall'adesione al Contrattc Quadro CONSIP “Sistemi Gestionali
Entegfai; per le Amministrazioni Pubbliche” (di seguito anche SGY), soddisfa la
necess ta di rispondere alle esigenze produttive degli ambiti “Agricoltura”, “Attivita

Produttive” & “Trasporti”.

Neiflo specifico, per gli ambiti sopraslencati, oggetto di approvvigionamento &
Facquisizione di servizi di:

» sviluppo soffware
s gestiong, manutenzione ed assistenza
s supporto organizzativo.

per un periodo di 42 mesi a decorrere dalla data di stipula del Contratto Esecutivo.

Si precisa sin da subito che, per 'ambito “Agricoltura”, come meglio descritto in
seguito, Mpprovwglonanﬂemo tende a garantire la continuita, rispetto agli ultimi
esercizi, delle attivita di sviluppo, a fronte dei finanziamenti attesi soprattutto da
Regione Piemonte con fondi propri e tramite le misure relative al FEASR, come
previsto nel “Piano Strategico 2019-2021 del CSI-Piemonte” e pill in dettaglio nel
“Piano di attivita 2019 e programmazione 2019-2020".

L'ambito "Attivita Produttive e Trasporti” viene prevalentemeante finanziato dai fondi
europel FESR; it periodo di riferimento per la preserte richiesta di
ﬂgprf‘V\ijﬂrﬂe“*i} coincide con una fase di fine programmazione di tali fondi con
relativa decrescita di attivita.

‘,‘1}



Allegato 1

2. Motivazione della richiesta & contestoc in cui si inserisce
Papprovvigionamento

L'approvvigionamento di cui alla presente nota raccogiie esigenze provenienti da
ambiti diversi, prevede l'erogazione coordinata di servizi in continuita e di servizi di
sviluppo legati a nuove iniziative, in coerenza con quanto indicato dal “Piano
Strategico 2018-2021" del CSI-Piemonta’ e, convergendo verso lo strumento dal
Contratto Quadro Consip Individuato, intende avvalersi dei benefici derivanti
dall'aggregazione delia spesa.

Nei successivi paragrafi vengono descritte in dettaglio le motivazioni per i singoli
ambiti coinvolti, per i quali, per quanto attiene ai servizi di sviluppo soffware & ai servizi
di gestione, assistenza e manutenzione, le atlivita vengono svolte a fronte delia
disponibilita, da parte degli Enti Consorziati, dei codici sorgenti inclusiva dei diritti di
modifica.

2.4 Ambito “Agricoltura”

Le ssigenze di attuazione, valutazione e di monitoraggio delle azioni intraprese sul (e
per) il terriforic, con particolare attenzione al monitoraggio dei fondi europsi, ma anche
la necessita di valutare 'efficacia degli interventi atiuati a supporto del setiore agricolo
e defie politiche altive per I'agricoltura, nonché if bisogno di dotarsi di uno strumento
di organizzazicne e semplificazione delfazione amministrativa, sin a partire dallinizio
degli anni 2000, hanno portato la Regione Piemonte, e I'Agenzia Regionale
Piemoeniese di Erogazione degli Aiuti in agricoltura regionale (ARPEA) istituita con

egge Regionale n. 16 del 21 giugno 2002, a dotarsi di lines guida stabllite che
prevedono tuitora una infrastrutiura tecnica e informatica unitaria per PAgricoltura,
con caratteristiche di innovazione, condivisione tra gli stakeholder e apertura a sistemi
esterni, supporto specifico di materia e integrazione organizzativa e di processo.
Pertanto oggi tali Enti possono disporre di un Sistema Informativo Agricolo
Piemontese (SIAP) che conta 100 componenti funzionali organizzate in 32 applicativi
integrati e interconnessi in tempo reale.

Il Sistema Informativo Agricolo Piemontese (SIAP), pur raggiungendec una sua
maturita, ha inevitabilmente subito negli anni una evoluzione continua, tesa a
ricondurre le applicazioni sviluppate a bisogni nuovi, o mutati nel tempo, o a
cambiamenti del quadro normativo regionale, nazionale o comunitario.




Allegato 1

Finalizzato storicamente a rappresentare lo strumento informatico di supporto
attraverso il quale:

» | beneficiari predispongono in via telematica le domande di aiuto o
autorizzazione o certificazione,

s gli enti competenti esplicano le proprie funzioni amministrative (siano esse di
istruttoria, controlio e pagamento),

s vengono condotti:
o il monitoraggio e I'analisi statistica dei dati di fonte amministrativa oltre
alla rendicontazione della spesa alla UE,
o lavalutazione delle politiche attuate,
o Tlanalisi dellevoluzione del settore primario e di programmazione
dellazione di governo,

il SIAP si e nel tempo arricchito incrementalmente di nuove funzioni o moduli
rispondendo ali'esigenza di integrare le informazioni e di realizzare e generalizzare
servizi trasversali, spostande sempre di pill a logica delle applicazioni verso i
concetto di servizio.

Alcune componenti, per esigenze di cas’“ma’r nto normative o obsolescenza
architetturale, hanno subito una riprogettazione raggiungendo risultati di maggior
aderenza ai processo amministrativo e di sempiéﬁcazioﬁe attraverso la gestions
esclusiva in modalita telematica; altre necessitano di una riprogettazione ed in
particolare dal raggiungimento delia complata gestione dematerializzata del processo
e della fruizione delie proprie funzionalitd attraverso modalita diverse da quelle
tradizional (es. dispositivi mobilD).

Si e incltre avviata, a partire dal 2016, una importante fase di convergenza verso la
gestione grafica delle dichiarazioni di consistenza aziendale e delle richieste di aiuto
da parte delle aziende agricole. Tale percorso ha coinvolto per primi, per obblighi
normativi comunitari, i sistemi di gestione dellAnagrafe Agricola del Piemonte, del
Programma di Sviluppo Rurale e del Regime di Pagamento Unico, ma a seguire dovra
estendersi a tutti gli altri settori in materia di agricoltura (biologico, vitivinicolo, utenti
motori agricoli, etc.).

A valle dell'acquisizione in riuso da parte di ARPEA del software di Domanda Grafica
dell Agenzia Nazionale per le Erogazioni in Agricoltura (AGEA), il CSI ha provveduto
alia sua integrazione con le componenti SIAP, ma l'inadeguatezza dimostrata dalla
soluzione al contesto piemontese e la necessita di personalizzazioni su specificita di
territorio e processo regionale hanno portato la Direzione Agricoltura e ARPEA a
definire un piano di acquisizione del progetto in riuso per una reingegnerizzazione ed
evoluzione ad hoc delio stesso, cosi come definito dal “Programma pluriennale ICT
2019-2021" della Regione Piemonte, approvato con D.G.R. n. 5-8240 del 27
dicembre 2018,

Le principali soluzioni applicative che cos titus no il Sistema Informativo Agricolo
Piamontese (SIAP), ggetto di evoiuzions nel prossimo periodo sono e saguent.

o]



Allegato 1

Anagrafe Agricola del Piemonte

L’Anagrafe Agricola del Piemonte € la componente centrale del SIAP, su cui si basa
Fintero sistema di gestione delle pratiche in materia di agricoltura o sviluppo rurale
(autorizzazioni, domande di sostegno e di pagamento, richieste di agevolazioni fiscali,
il sistema dei controlli). Tutti i soggetti che intendono avviare dei procedimenti relativi
al settore primario devono costituire un fascicolo aziendale e iscriversi all'anagrafe. |
dati registrati nell'anagrafe sono controllati con i principali registri pubblici ad oggi
disponibili on-line (Anagrafe Tributaria, Registro Imprese, Catasto dei terreni, BDN,
etc.) o con atll e documenti archiviati in formato digitale in un'apposita componente
del SIAP o depaositati nel fascicolo aziendale presso un apposito ufficio regionale o
un Centro autorizzato di assistenza in agricoltura (CAA).

Le superfici dichiarate in anagrafe vengono controllate mediante telerilevamento (foto
aeree, immagini sateliitari o altra decumentazione), aftraverso un sistema informativo
geografico integrato (GIS), i cui dati vengono periodicamente aggiornati con le
informazioni residenti nel SIAN e con SIGMATer. | dati registrati e controliati in
anagrafe vengono utilizzati per la orecompilazione delle istanze. In tal modo viene
anticipato il controlio amministrativo sui requisiti soggettivi dei proponenti.

I sistema territoriale di riferimento, ufilizzato per il riscontro delle superfici dichiarate
nelfambito dell Anagrafe, & costituito dall'archivio di particelle, identificate in modo
univoco tramite gli estremi catastali, registrati sul registro censuario deil' Agenzia delie
entrate, secondo quanto disposto dalie norme europee che disciplinano it Land Parcsl
Identification System (LPIS). 1 titoli di conduzione dai terreni conservati nel fascicolo
aziendale, riportano | dati del Registro censuario del catasto dei terreni delf Agenzia
delle Entrate. Le particelle catastali, qualora siano contigue e destinate alla medasima
coltivazione, possono essere aggregate in appezzamenti, secondo quanto stabilito
dalla normativa che definisce la parcelia di riferimento.

Nei prossimi tre anni sono previste significative evoluzioni del sistema finalizzate a far
evolvere 'Anagrafe Agricola del Piemonte verso un servizio geografico nativo, cosi
come previsto dalle norme UE in materia di sistemi integrati di gestione e controllo, e
alla sostituzione degli attuali strumenti geospaziali per consentire 'analisi territoriale
delle informazioni dichiarate dai produtiori agricoli. Il servizio risultante deve essere
accessibile dagli utenti con servizi evoluti e semplici di front-office, in modo da
consentire ai beneficiari di interagire direttamente con la PA.

Lo sviluppo dei nuovi strumenti sostituira solo nel 2020 l'attuale servizio, pertanto
deve quindi essere garantita continuita deli'azione amministrativa mediante il
mantenimento dell'attuale sistema fino alla messa a regime del nuovo. Il progetto si
sviluppa in due anni, con possibili ulteriori evoluzioni, legate allintroduzione del nuovo
periodo di programmazione della Politica Agricola Comunitaria.

Sistema di gestione documentals

Il sistema di gestions documentale (Archivio SIAP) & la componente che consante la
gestione dellarchivio corrente dalle pratiche informatizzate secondo i Piano di
conservazions e fascicolaziona della Direzione Agricoitura (A17) della Regione
Piemonte, approvaio d: S0p7] det i g i venga integrato con
™ H -

LICCLE, DeTF 13 CONServazions




Allegato 1

Per conseguire la semplificazione amministrativa infatti, ai sensi della L.R. n. 3/2015,
i procedimenti in materia di agricoltura e di sviluppo rurale, sono gestiti
esclusivamente in modalita telematica; a tal fine la Regione raccoglie nel fascicolo
aziendale gli atti, i documenti ed i dati relativi ad ogni procedimento amministrativo,
da chiungue formati.

Gli interventi previsti sono volti a migliorare l'attuale sistema di archiviazione,
fascicolazione e protocollazione, realizzare nuovi servizi trasversali che permettano
la firma dei documenti informatici prodotti dai diversi sistemi anche su differenti device
di firma e sviluppare dei servizi di interoperabilita con i} sistema di archiviazione
sostitutiva di Regione Piemonte e di ARPEA.

Servizi di gestione procedimentale finanziamenti, contributi o certificazioni

I soggetti che intendono presentare istanze e dichiarazioni nonché comunicare dati
relativi ad interventi in materia di agricoltura e di sviluppo rurale, utilizzano
esciusivamente le funzionalita del SIAP.

Il sistema di gestione procedimentale (autorizzazioni, domande di sostegno e di
pagamento, richieste di agevolazione fiscale) si basa su alcune piatiaforme
parametrizzate, che vengono opportunamente configurate per rispondere alle
esigenze del bandi. | soggetti iscritti all'Anagrafe consultano il proprio fascicolo
aziendale, atiivanc per via telematica i proce dimenti amministrativi, individuano
I'ufficio ed il responsabile del procedimento, verificano i termini previsti ed effettivi per
lo specifico precedimento e il relativo stato di avanzamento. |l sisterna di gestione trae
dallanagrafe tutli gli elementi Pecessar per effeliuare | principali controli
amministrafivi necessari alia definizione dalle istrutiorie e dei controlii,

Le istanze e le dichiarazioni presentate tramite il SIAP sono valide se sottoscritt

mediante firma digitals, firma grafometrica qualificata o quando l'autore & identificato
dal sistema informatico in modo univoco e certo, cosl come nei casi di accesso alla
piattaforma mediante credenziali di cui al Sistema Pubblico d'ldentita Digitale (SPID).

I documenti informatici e le scansicni per immagine di documenti analogici, presentati
nell'ambito dei procedimenti amministrativi, sono archiviati nel SIAP e conservati nel
sistema di gestione documentale della Regione o di ARPEA, secondo la titolarita dei
procedimenti amministrativi.

Le comunicazioni e gli atti relativi ai procedimenti amministrativi sono consultabili nei
fascicolo aziendale e sono trasmesse dalla pubblica amministrazione attraverso la
Posta Elettronica Certificata (PEC) o la posta elsttronica ordinaria.

Quando un procedimento amministrativo cambia le caratteristiche soggetiive di

un'impresa, 'informazione viene registrata in anagrafe in modo da rendere disponibite

Vinformazione ad altri procedimenti e cosl semplificare le procedurs di controlio (es.
operatore biologico).

Pilt in particolare la gestione procedimentale e di pagamento dej fondi FEASR e
c; . r .
EAGA si contestualizza attraverso le seguenti componenti.
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modelli di domande di aiuto e di domande di pagamento;
o processi di acquisizione telematica delle domande;

processi di istrutioria delle istanze amministrative ed inerenti documenti
(check-list, comunicazioni, etc.);

o processi automatizzati di invio dei pagamenti al sistema contabile
dell'Organismo Pagatore Regionale (ARPEA);

o processi di chiusura del procedimento amministrativo.

= una nuova componente “PSR20" specifica per il “Programma di Sviluppo
Rurale 2014-2020”, che distingue tra un servizic di Configurazione dei Bandi
suddiviso in funzioni di gestione:

o Catalogo Misure volte a standardizzare e definire a livello di
misura/operazione le caratteristiche comuni a tutti | bandj, in particolare
priorita e focus area, in relazione al piano finanziario di dettaglio,
beneficiari, in relazione alla classificazione prasente in anagrafe e alle
tinologie espresse in VCM, interventi di dettaglio, in relazione ai costi
ammissibili espressi in VCM, elementi per la formazione delle
graduatorie, in relazione ai criteri di ammissibilita espressi in VCM, con
lindicazione dei punteggi attribuibili per ogni criterio indicato;

o Piano Finanziarig, volic a monitorare 'attivazione e uso dells risorse, a
pariire dal piano finanziario approvato, individuando per ogni
misura/operazione e priorita/focus area la dotazions finanziaria di base,
consentendo la rilevazione delle risorse disponibill, in relazione alle
risorse attivate con | bandi aperti e la riallocazione delle economie,
generate da minore spesa a livello di bando e di domands;

o Cruscotic Bandi, volie ai referenti di configurazione dei bandi, seguendo
un percorso guidato, in base alle misure/operazioni attivate e al catalogo
delle misure,

e un servizio di Gestione Procedimenti che permette di compilare e inviare via
web le domande di premio o di finanziamento. Le domande trasmesse
telematicamente sono immediatamente disponibili ai funzionari che le prendono
in carico e avvianc il procedimento. Attraverso il servizio & possibile seguire l'iter
della pratica e compilare e inviare via web tutte le successive comunicazioni
(anticipo, acconto, richiesta di variants, comunicazione di fine lavori, richiesta di
proroga o di recasso) nel fempi stabiliti dal bando a cui fanno riferimento.

= Una specifica componente di supporto denominata “Regime di Pagamento Unico
(RPU)", aftraverso cui i beneficiari predispongono in via telematica le domande su
fondi FEAGA, che vengono cosl acquisite e istruite da ARPEA fino all'invio in
pagamento.

Lattivita svolia da ARPEA & supportata da component applicative rivolte alle funzioni
amminisirative di autorizzazione dsi pagamenti su fondi europsi, esecuzione dsi
mandati di pagamento in Tesoreria, anche di aiuti nazionali e regionali, gestione del
Bilancio di cassa i fio dalie regole dei Fondi Comunitari, calcolo e

o
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Allegaio 1

Oflire al mantenimento ordinario e adeguamento normativo, le principali azioni
praviste per il nucleo di componenti di gestione procedimentale dei finanziament],
contributi o certificazioni riguardano:

3

intema di Sviluppo Rurale:

o il rafforzamento del governo delle procedure di finanziamento e controllo
delle attivita finanziate, potenziando le attuali funzioni di definizione e
verifica dei criteri di ammissibilita, di gestione delle graduatorie dei progetti
istruiti, di controllo, di certificazione della spesa,

o larevisione ed evoluzione della gestione grafica delle domande di premio
a superficie, sia in fase di presentazione che di istruttoria, controllo e
liquidazione, e geolocalizzazione degli investimenti materiali in funzione
dell'evoluzione dell'anagrafe agricola del Piemonte,

o levoluzione della gestione delle domande di sostegno, incidendo in
particolare sulle successive fasi, relative alla misura della Consulenza
Aziendale per la registrazione, controllo & monitoraggio delia tipologia di
consulenza erogata, deitecnici eroganti e delle aziende fruitrici del servizio
stesso,

o la prep’*"‘zmm al nuovo periado di programmazione della politica agricola
comunitaria post 2021;

in tema di Regime di Pagamentoc Unico, Il superamanto deli'obsolescenza della
componenie alfraverso io sviluppe di una nuova componente che pessa
perseguire oblettivi di razionalizzazione di processi, principi di semgplificazions e
supporte  allazione amminisiraiiva dell'organismo pagatore e contestuale
manienimenio dellazione amministrativa mediante l'uso della components in
sostituzione fino all'entrata a regime della nuova, oltre che predisposizions dalla
gestione al nuovo periodo di programmazione della politica agricola comunitaria
post 2021;

nel Seftore Vitivinicolo, il superamento dell'obsolescenza delle componenti di
gestione attraverso lo sviluppo di una nuova componente che possa includere
lintroduzione della gestione grafica delle pratiche e contestuale mantenimento
deil'azione amministrativa mediante 'uso della components in sostituzione fino
ail'entrata a regime della nuova;

estensione della gestione grafica delle pratiche in tema di biologico, buoni
carburante, gestione indennizzo danni da avversité atmosferiche, gestione
indennizzo danni da fauna.

rafforzamento  della diffusione della “dematerializzazione” dei processi
amministrativi attraverso lintegrazione ccn sistemi di protocolic & di
archiviazione sostitutiva dei documenti e attraversc lintegrazione con i sistema
di pagamento on-fine anche della marca da bolio;

implementazione di nuove componenti per la gestions
del marchi di qualita;
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| sistemi statistico decisionali dai SIAP

li Sistema Informativo Agricolo Piemontese si caratterizza per una serie di servizi di
valenza informativo-decisionale che, da una parte, affiancano e supportano le
funzionalita pit squisitamente gestionali fino ad ora descritte, dall'altra assolvono a
finalita conoscitive, analisi, supporto alle decisioni, programmazione, monitoraggio e
valutazione delle politiche.

Infatti & fin dagli anni 2000 che la Direzione Agricoltura della Regione Piemonte ha
avviato una serie di progetti finalizzati alla valorizzazione dei dati raccolti dal sistema
SIAP per finalita conoscitive anticipando di diversi anni la tendenza di ricorrere all'uso
dei dati amministrativi per fini statistici.

Gli ambiti coperti sono riconducibili a tre macro-aree: Sviluppo rurale, Agricoltura e
Agrometeorologia.

I servizi statistico decisionali per lo Sviluppo Rurale sono incentrati sui dati riguardanti
I soggetti e le aziende presenti in Anagrafe Agricola Unica ed i procedimenti per o
sviluppo rurale avviati con le programmazioni di cui al fondo europec FEASR.

I servizi statistico decisionali per I'Agricoltura riguardano i dati relativi ai procedimenti
finanziali con il fondo europeo FEAGA e le diverse agevolazioni, dichiarazioni,
autorizzazioni ed erogazioni in tema di agricoltura (sono escluse quelle afferenti allo
sviluppo rurale); rientrano inclire in tale macro-area anche | servizi decisionali
riguardanti i Censimenti Generali Agricoltura e le indagini congiunturali Istat.

Completano it quadro i servizi realizzati per il settore agrometeorologico regionale a
partire dal dali misurati dalle stazioni di rilevamento agrometec della RAM (Rete
Agrometeorologica Regionale) e raccolti giormnalmente nella Banca dati
meteorologica.

Tali informazioni che consentono di dare preziose indicazioni (ad esempio
sull"andamento della temperatura del terreno e sulla previsione delle gelate) sono
consultabili via web in modalita puntuale e aggregata ed alimentano quotidianamente
alcuni modelli statistici che, elaborando i parametri agrometeorologici di base, sono
in grado di descrivere e dare indicazioni per prevedere il decorso di specifiche
avversita che colpiscono le colture agrarie o di altri fenomeni abiotici che interessano
l'attivita agricola.

La realizzazione dei servizi statistico decisionali del SIAP avviene secondo logiche
incrementali che hanno visto in passato e tuttora prevedono il continuo rilascio di
nuclei funzionali ed informativi di pari passo con la realizzazione dei pertinenti sistemi
gestionali da cui i dati traggono origine.

Negli anni sono state realizzate diverse tipologie di soluzioni applicative, ciascuna
rispondente a specifiche esigenze di businass;

e query e reporting tematici per la fruiziona di reportistica predsfinita e/o
produzione di report varsonalizzati;

4

o
-
D
@
®
iy
=
@
@

1

data warehouse e relalivi servizi di consultazione, esplorazion

7

P T45 o g P it At e £
muitidimensionate di dati aggregati

oy o B
aiivo




Aliegato 1

Le tematiche toccano i diversi aspetti dell'agricoltura e dello sviluppo rurale delia
regione e riguardano:

= anagrafe agricola

s sviluppo rurale

s regime di pagamento unico

» macchine e carburanti agricoli

s servizi agronomici: Comunicazioni 10R e Programmi di Utilizzazione

agronomica

» Agevolazioni in agricoltura: igiene mangimi

» Autorizzazioni in agricoltura: biologico, vivai

s Autorizzazioni venatorie

s Comparioc vitivinicolo

= Statistica ufficiale: censimenti ed indagini congiunturali [STAT.
I servizi attualmente disponibili sonc attestat su!ia piattaforma di Bus?ness
Intelligence de! C8! e sfruttano gli strumenti SAP BOXI (per le component di query
reporting) @ SAS (per i processi ETL e i data warshouss).
Atale infrastrutiura & stata affiancata n@g’i ultimi anni la Smart Data Platform YUCCA
ovvero la nuova piattaforma della regione Piemonte finalizzata ad offrire agil attori

.L

ana
pubblici e privati strumenti per creare soluzioni tecnologiche e servizi innovativi
connessi al datl.

Per il pro;szme riennio le principali azioni previste per i servizi statistico decisionali
del SIAP riguardano:

[

Fadeguamento degli strumenti di query e reporting gia in essere di pari passo
con 'evoluzione delle pertinenti componenti gestionali del Sistema informativo
agricolo piemontese (SIAP);

» la realizzazione di applicativi di query e reporting e di data warehouse a
supporto dei processi gestionali e decisionali degli enti coinvolti nei processi
autorizzativi e di erogazione contributi per I'agricoltura e lo sviluppo rurale;

s la progressiva adozione deila Piattaforma YUCCA come luogo in cui far
convergere dati (microdati e statistici) in formato open in quanto & la
piattaforma regicnale per gli open data ed & integrata con la piattaforma
nazionale (data.gov.it);

s la progressiva integrazione in YUCCA dei servizi decisionali in essere con
adozione degli strumenti messi a disposizione daila Smart Data Platform nalia
raaiazzaz:me dei nuovi servizi evoluti in ottica Business intelligence per |a
fruizione delle informazioni di sintesi (cruscottistica), 'analisi e 'esplorazione
dei dati con finalita conoscitive (analytics), I supporto alle decisioni, al
controlio e alla pianificazione in materia di agricoltura e di sviluppo rurale, la
recpresentaziona geografica delle informazioni.
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Ambito “Attivita Produttive e Trasporti”

Il CS! svolge da pits di trent'anni un'azione di supporto al governo delle tematiche del
settore attivita produttive, storicamente rivolta alla Regione Piemonte. In quest'ottica,
sono stati realizzati nel tempo diversi sistemi informativi volti a coprire le esigenze dei
sotto ambiti specifici.

Le principali soluzioni applicative sono le seguenti.

Sistema informativo Gestione e monitoraggio dei finanziamenti

Sicompone di due importanti sotto-sistemi.

@

Gestionale delle domande: permetie, ai proponenti, la presentazione delle
domande di finanziamento relative a Bandi POR FESR 2014-2020, Bandi FSC
e Bandi regionali relativi a Cultura-Turismo e Sport, e la messa a disposizione
delle stesse per le successive fasi di Istruttoria e Graduatoria.

L'accesso & consentito a tutti gli utenti che possiedono un certificato digitale
dz autenticazione valide o un certificato di autenticazione SPID.

ama permette inolire la gestione dellistruttoria per la fase di ammissibilita

f@fmaie della domanda e le fasi di pre-valutazione di merito e graduatoria
. Sono gestits anche le richieste di integrazioni alla domanda in sede di

isirui ria. Gli utenii che utilizzano la componente di istruttoria sono

esclusivamente gli istrutior] regionali | quali possono accede con certificato

digitaie (ﬁo SPID).

Esiste infine una componente di Istruttoria «/ighty che supporta solo la fase di

verifica amministrativa di ammissibilita delle domande (in uso solo per alcuni
Bandi FESR).

Gestionale Finanziamenti: & alimentato da progetti ammessi a finanziamento
provenienti da flussi «esterni» o caricali direttamente tramite apposita
funzionalita.

Permette la gestione di tutte le fasi operative di gestione e controllo di un
progetto finanziato. |l procedimento amministrativo & configurabile in base alla
tipologia di finanziamento concesso.

Gli utenti abilitati ad accedere (dotati di certificato di autenticazione o SPID),
sono tutti coloro che a fivello amministrativo sono a vario titolo candidati alla
gestione della procedura di attivazione o deil'operazione: rendicontazione,
verifica, controlio e autorizzazione.

il sistema, nelle diverse attivita di processo, elabora e gsstisce documenti PDF
da sottoporre a firma (digitale o calligrafica) da parte del Beneficiario e
trasmessi all'ente competente (Regione o Finplemonte) per le successive fasi
di verifica.
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Allegato 1

o per certificare la spesa sostenuta dai beneficiari e i risultati raggiunti
per gli investimenti pubblici effettuati dalla Regione Piemonte, da
inviare alla Commissione Europea;

o per dichiarare l'avanzamento dei progetti: monitoraggio che il MISE
effettua a livello nazionale sui fondi FESR, da inviare alliGRUE
(Ragioneria dello stato).

! Beneficiari effettuano la rendicontazione della spesa sostenuta,
trasmettendo copia dematerializzata di tutte le fatture e delle quietanze di
pagamento sostenute a fronte del finanziamento ricevuto. | Funzionari
gestiscono gli aspetti amministrativi di validazione, erogazione dei fondi e
successiva rendicontazione allUE dei risultati raggiunti e degli investiment]
pubblici effettuati dalla Regione Piemonte.

Ad oggi it Sistema permettere la gestione ed il monitoraggio degli investimenti

pubblici ed al tempo stesso consente, nella massima compatibilita con le

esigenze informative del Governo ltaliano e delfUnione Europea, di

organizzare e dirigere lintera programmazione regionale per diversi piani

d'intervento. Inoltre, il sistema & in grado di far fronte agli obblighi previsti ai

fini del monitoraggio, per mezzo di un invio centralizzato a livello regionals, di
r

¢

tutti | dati previsti dal Protocolio di colloguio unitario per i monitoraggio del
Guadro Strategico Nazionale (QSN). Con tali modalita & quindi possibile, gia

dal 2008, garantire 'alimentazions ceniralizzata del circuito di monitoraggio

verso il Ministero dell Economiz e Finanze (Dipartimento IGRUE).

AAEP - Anagrafe delje Aftivitd Economico-Produttive

E una struttura informativa che mette 2 disposizione degli Enti della P.A. piemontese
un insieme di dati anagrafici (puntuali e statistici), provenienti da diverse Fonti
Pubbliche, relativi alie attivita economiche preduttive presenti sul territorio regionale,
al fine di:

» comprendere l'universo delle attivitd economiche produttive presenti sul
territorio piemontese (siano esse imprese oppure no):;

» costituire il punto di riferimento unico per le PA piemontesi che necessitano di
tali informazioni.
Le Fonti che alimentano AAEP sono le seguenti.

» Fontiregionali (provenienti dai S.I. gestiti dal CSi-Piemonte)
o S.I. Formazione Professionale —~ FP (con aggiornamento quetidiano)
o S.1. Agricolo Piemontese — SIAP (con aggiornamento mensile) - DWH
o &.L Lavoro Piemonte — SILP (con aggiornamento settimanale).

s Fontl esterne
o InfoCamere (con aggiornamento qustidiano).

Specifici” il contenuto & il medesimo trasmesso dalle fonti e che i dati non subiscono
alcun tipo di trattamento. AAEP & una fonte puramente informativa: i dati che m
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Allegato 1

i sistema si compone di:

s un servizio web di consultazione finalizzato alla ricerca puntuale attraverso
parametri di ricerca delle aftivita economiche produttive;

s servizi applicativi di tipo web service che mettono a disposizione dei sistemi
fruitori | dati delle anagrafiche richieste.

Attivita estrattive

il Settore “Polizia mineraria, cave e miniere” (A1906A) della Direzione “Competitivita
del Sistema regionale” della Regicne Piemonte utilizza tale Sistema Informativo per
rispondere alle esigenze di pianificazione, programmazione e verifica dell'attivita
estrattiva della regione

Compete al settore la gestione di alcune tipologie di cave, che ricadono in Aree
Protetie o destinale alla realizzazione di grandi Opere Pubbliche oitre alia
competanza sulle miniere.

i sistema di compone dei seguenti sotiosistami.

MINERA — Raccodalitori Minarali

I setiore regionale Polizia mineraria, cave e miniere ha il compite di autorizzare 13
raccolia di minerali da parte degli appassionati ed hobbisti del seitore, aj sensi della
L.R.n. 51 del 4 aprile 1995.

i sistema permelie:
= gj cittadini di preseniare domanda di richiesta di inserimento nel registro dei
raccoglitori di minerali; tali dati andranno a popolare la base dati del registro;
s ai referenti regionali abilitati |a validazione e accettazione delia domanda.

Quando la richiesta viene validata e accettata, viene generato un documento PDF
contenente le comunicazioni previsie al nuovo raccoglitore e il suo tesserino di
iscrizione al registro, verificando la coerenza con la L.R. 51/93.

Tale documento vieng inviato tramite posta elettronica al raccoglitere, che & tenuto
ad esserne in possesso durante la sua atlivita di raccolta di minerali in campo.

PCAV - Banca Dati Afiivita Estrattive

i servizio & integrato con unc strumento web-GIS che permetie di visualizzare, su
magppe tematlizzate, la localizzazione sul territorio plemontese delle atfivita estratiive.
Preveds lintegrazicne della BDAE (Banca Dati delle Attivita Estrattive) con alire
componenti quale AAEP (Anagrafe deile Attivita Economicne Produttive).

[l servizio permetie di gestire | seguenti archivi:

i~
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Allegato 1

Commercio Regione
I servizio viene erogato mediante due applicativi:

» Carburanti: servizio che permette di gestire le anagrafiche degli impianti dei
distributori di carburante, georiferire la posizione, acquisire i prezzi dei
carburanti dal Ministero e acquisire dallAgenzia delle Dogane l'erogato
annuo;

» Rilevazione Rete Distributiva: servizio che psrmette alla Regione di acquisire
annualmente dai Comuni piemontesi 'aggiornamento relativo a tutti i punti
commerciali per i quali it comune ha approvato la licenza per la distribuzione
commerciale.

Artigianato

Il servizio viene erogato tramite un portale che permette ai cittadini di consultare le
attivita svolte dagli artigiani piemontesi i quali, attraverso quasto canale, mettono a
disposizione materiale llustrativo relativo alle loro atfivita.

Gli utenti utiizzatori del sistema sono i seguenti:
» | cittadini, che possono accedere al servizio in consultazione, senza
autenticazions;

> gli Artigiani Piemontesi, ovvero i cittadini della Regione Piemonte che risulizno
iscritti al settore dell’Artigianato e che dispongono di login/password per
effettuare Pavtenticazions.

» operatorl di back office della Regione Piemonte, ovvero il personale che

effettua una verifica su quanto pubblicato dagli artigiani.

Trasporti

IL TPL & un sistema che ha I'obiettivo di gestire i dati del Trasporto Pubblico Locale
su gomma e ferro contribuito dalla Regione Piemonte.

Servizio su gomma

Il sistema permette agli Enti delega di inserire e aggiornare in un archivio regionale i
dati delle pianificazioni del servizio su gomma al fine del controlio, approvazione e
diffusione del dato,

[l sistema comprende poi componenti applicative indirizzate alla raccolta dei dati delle
aziende concessionarie del servizio ai fini della loro validazione e diffusione a soggetti
terzi, portali open data e a sistemi di monitoraggio (data warehousing, business
intelligence).




Anagrafiche regionali

Il sistema comprende una componente di gestione delle anagrafiche dei nodi della
rete del TPL (ferro e gomma) che prevede il loro censimento a livello regionale sia
per parte alfanumerica che geografica, aggiornamento e diffusione agli operatori del
TPL (siano essi enti pubblici 0 aziende private).

Strumenti di visualizzazione su mappa

Le anagrafiche insieme ai dati del servizio pianificato (yomma e ferro) sono utilizzati
per la generazione dei percorsi su cui viene ercgato il servizio, diffusi ai fini di
“‘infomobilitd” su sistemi dell'ambito Trasporti o portali esterni.

i Committente principale & la Regione Piemonte, Direzione A18000 - Opere
pubbliche, Difesa del suolo, Montagna, Foreste, Protezione civile, Trasporti e
Logistica.

Utilizzatori principali gli uffici della suddetta Direzione, gli enti soggetti di delega
(province, Ciita Metropolitana, Agenzia per la Mobilita del Piemonts), aziende
concessionarie del trasporto pubblico locale

A
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Gl ambiti descritti per | quali sono attualmente in essere aporovvigionamenti realizzat
tramite Accordo Quadro Servizi Applicativi reso disponibile da Consip (ora esaurito),
trovano adeguata collocazione allinterno del Contratto Quadro SGi, aitivo & far data
dal 8 novembre 2017, piu precisamente del Lotto 2, riservato alle Pubbliche
Amministrazioni Locali del Nord italia (ad eccezione degli Enti del Servizio Sanitario
Nazionale), aggiudicato al RT! Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. - Municipia
S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb Security S.r.l. - NTT Data ltalia
S.p.A. - PricewaterhouseCoopers Advisory S.p.A. — SQS ltalia S.p.A..

L'area di applicazione del Contratto prevede due specifici ambiti:

»  Sistemi Informativi Gestionali;

s Sistemi di Gestione dei procedimenti amministrativi;
e, per ciascuno degli ambiti, sono previsti i seguenti servizi:

a) Servizi di gestione, manutenzione e assistenza;

b) Servizi di sviluppo software;

c) Servizi di supporto organizzativo.

It Contratto Quadro Consip in oggetto ha una durata di 18 mesi decorrenti dalla
relativa daia di softoscrizione (8 novembre 2017), eventualmente prorogabile di
ulteriori 6 mesi.

‘ds'c c‘e Lotto di interessa, | servizi potranno ss
i i Contratti Esecutivi, di furata massima paria 48
rizione, sulla bass di quanto determinato nel




Allegaio 1

documento “Piano dei fabbisogni”? redatto dalla stazione appaltante, nel quale
devono essere fornite dettagliate indicazioni anche di tipo quantitativo relative ai
servizi che si intende sottoscrivere, sulla cui base il RTI aggiudicatario elaborera un
puntuale “Progetto Esecutivo” corredato da relativa proposta tecnico/economica.

In corso di vigenza del Contratto Esecutivo, il “Piano dei Fabbisogni” potra essere

rimodulato, in aumento o in diminuzione, cosi come previsto del Contratto Quadro
Consip SGI.

Per i fabbisogni in precedenza delineati, I'iniziativa CONSIP in questione appare
idonea a soddisfare le esigenze sopra riportate sotto plurimi punti di vista. In
particolare:

= gl applicativi CSI coinvolti ricadono nelle aree di applicazione previste dal
Contratto Quadro in questione, come i relativi servizi di cui si necessita
Fapprovvigionamento;

> il Contratto Quadro per i “Servizi Gestionali integrati” prevede la possibilita di
acquisire “Servizi di supporto organizzativo™ necessari allimplementazione
degli applicativi in questione;

> la possibilita di rimodulare continuamente i fabbisogni, entro le comici
economiche e temporali definite e condivise sulla base del “Progetto
Esecutivo” sopra menzionato, risulta di particolare vantaggio per il CSl-
Piemonte quando non sono completamente perimetrabili, quantificabili =
temporalmente predefinibili a priori le singole attivita di cui si comporra lintero
sviluppo progettuale, come nel caso dei servizi di sviluppo previsti nel
presente approyvigionamento derivati per fa maggior parte dal Programma
pluriennale ICT 2019-2021 della Regione Piemonte approvato dalla Giunta
Regionale nella seduta del 27 dicembre 2018. Per le annualita successive il
quadro sara identificato dall'aggiornamento del Programma pluriennale ICT
della Regione Piemonte e dalle indicazioni della nuova Programmazione dei
rondi Europei.

Circa le modalita di determinazione dei corrispettivi, per ogni servizio espresso nel
Piano dei Fabbisogni, occorre ivi indicare se la remunerazione avverra a canone (per
attivita continuative), a corpo (per attivita a delivery) o a consumo sulla base delle
risorse che saranno effettivamente impiegate.

? "Per attivare i servizi previsti [...], 'Amministrazione deve elaborare un “Pigno dei Fabbisogni” e
laggiudicatario, se richiesto dall’Amministrazione stessa, deve impegnarsi obbligatoriamente a
supportare lAmministrazione nella redazione dello stesso. Il Plano deve contenere indicazioni, anche
di tipo quantitativo, relative ai servizi [...] che 'Amministrazione intende sottoscrivere. [...] Entro il
termine di 15 giorni lavorativi dal ricevimento del Piano dei Fabbisogni da parte

ell’Amministrazione, l'aggiudicatario deve obbligatoriamente predisporre un documento intitolato
‘Progetio Esecutivo” ed inviarlo all’Amministrazione e per copia conoscenza a Consip Sp.A efo
terzi da essa indicati [...] nel quale raccogliere e dettaglinre le richieste dell’Amministrazione,

renute per l'appunto nel Piano del Fabbisogni, e formulare una proposta tecnico/economica

le modalita tecriche e le tariffe delle giornate uomo relative alle figure professionali

i

L
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Come del resto previsto dal Contratto stesso, con il supporto dell'RTi aggiudicatario,
si sono preventivamente analizzati i mix di figure professionali che si reputano
necessari per 'erogazione di ogni servizio in ciascuno degli ambiti previsti, arrivando
di fatto a determinare, per i servizi la cui quantificazione avverra in giorni/persona, il
costo unitario di un giorno/persona per il dato servizio.

4. Riepilogo costi sostenuti
Nelle tabelle che seguono si evidenzia, per ogni ambito interessato, la composizione

del contributo fra risorse interne ed esterne e l'andamento dei costi sostenuti
nelf'ultimo triennio per i servizi professionali esterni.

Agricoliura e Attivita Produttive

Ambito Mix risorse 2016 | Mix risorse 2017 | Mix risorse 2018
. . Esterne 67,3 % Esterne 652 % | Esterne 69,5 %
Agricoliura . )
ge Interne 32,7 % interne 34,8 % interne 30,5 %
Attiviia produttive e Estemne 407 % Esterne 348 % Esternz 38,5 /
trasporti Interne 59,3 % interne 65,4 % Interna 61,5 %

Tabella 1 - Composizione contributi fra risorse interne ed esterns

- Costi sostenuti Costi sostenuti | Costi sostenuti
Ambito P .
2016 2017 2018
Agricoltura €2.151.000,00 £ 2.243.000,00 £ 2.260.661,00
PUTRA o
Attivita produttive e €664.581,00 £681.529,00 €514.985.00
trasporti

Tabella 2 - Costi esterni sostenuti nell'uftimo triennio

Per l'ambito Agricoltura la spesa storica degli uitimi tre esercizi evidenzia un
mantenimento sostanzialmente costante delle iniziative di sviluppo (realizzate
orincipalmente tramite risorse esterne). Le future iniziative di sviluppo (realizzate
principalmente tramite risorse esterne) confermano la capacita di spesa anche nei
prossimi due anni (2020-2021) come previsto ne! “Piano Strategico 2019-2021 dsl
CSl-Piemonte” e pilt in dettagiio nel “Piano di attivita 2019 e programmazione 2019-
2020".

L a annualita della fornitura dovra essere socsienuta con una nuova
pmg%ammaz*ona del Fondi Eur ogei g dovra essere voereﬁtm con la riedizione 2020-
2022 del Programma plurien ia cheﬂ‘iﬁ Piano di Attivita
del Consorzio: al uo**rem minuzions rispatio
a edenti ' ienie prevedendo |

AHUDDO in netto
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La quarta annualita, limitata al primo semestre, & indicata a caompletamento di
eventuali iniziative di sviluppo e abilita una maggiore flessibilita nell attivazione delle
diverse componenti della fornitura, in funzione delle priorita e del concretizzarsi dei
finanziamenti da parte di Regione.

L'ambito “Attivita Produttive e Trasporti” viene prevalentemente finanziato dai fondi
europei FESR, ia spesa storica degli ultimi tre esercizi inizia ad evidenziare un calo
di attivita legato allinizio della fase di fine programmazione, calo di attivita che
continua per il periodo coperto dalla presente richiesta di approwvigionamento comea
si evince dalle tabelle de! paragrafo seguente.

5. 8pesa prevista

L'importc complessivo totale stimato di spesa & pari ad Euro 7.055.847,76 {oltre cneri
di legge, oneri per la sicurezza derivanti da interferenze pari ad Euro Zero), senza
garanzia di completa fruizione.

Utilizzando le tariffe del Listina SGI relative ai “Servizi di Supporto Organizzativo”,
“Sviluppo Software” e “Gestione, Assistenza e Manutenzione” sono stati stimati gl
impegni quantitativi (in termini di GG & IFPUG) ed economici, come segus.

Ambito “Agricoltura”

Annol | Annoc2 | Anno3 Anno 4
1’semasire
Servizi di sviluppo software (GG) 5.185 5.185 2.598 600
Servizi di gestione, manutenzione ed assistanza (GG) 2.258 2.258 1.129 o]
Servizi di supporto organizzative {GG) 420 420 210 47
Totale GG | 7.873 7.873 3.937 €47

Tabeila 3.a — Quantificazione impegno per Servizi (gg / anno)

Anno 1 Anno 2 Anno 3 Anno 4
1°semestre
Servizi di sviluppo software (IFPUG) 1.600 1.600 800 0
Totale IFPUG 1.600 1.600 200 it
Tabella 3.b — Quantificazione impegno per Servizi (IFPUG / anno)
Anno 4
Annol Anno 2 Anno 3
1°semestre
Servizi di sviluppo software {*) €£1.580.517,45 | €1.580.517,45 | £1.424,211,45 | £ 156.305,00
Servizi di gestions, manutenzione - - - e ron ro
-ervizl cigestions, manutenzion £534.663,94 £524.663,94 £584.653,94 £0.00
ed assistenza
Servizl di suoporto organizzativo £€150.822,00 £150.822.00 £150.822,00 £0,00
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Totale economico £2.316.003,35 €2.316.003,39 £2.158.687,39 | €156.306,00

(*) importo comprensivo di GG e IFPUG

Tabella 3.c — Quantificazione impegno economico
In coerenza con quanto dichiarato nel “Programma pluriennale ICT 2019-2021" della
Regione Piemonte per 'ambito di competenza e in base alla disponibilita finanziaria
residua dei fondi di provenienza FEASR e bilancio regionale, per le prime due
annualita gli importi sono stati definiti in sostanziale continuita, sia per P'attivita di
gestione che per quella di sviluppo.

la terza annualitd della fornitura dovra essere sostenuta con la nuova
programmagzione e dovra essere coerenie con [aggiornamento 2020-2022 del
Programma pluriennale della Regione e del conseguenie Piano di Atlivita del
Consorzio: al momento si ritiene ragionevole confermare i volumi dei servizi di
gestione e ipotizzare una lieve riduzione dei volumi dello sviluppo, rispetio alla
seconda annualita.

o di eventuali iniziative di sviluppo e,
bilita nellattivazione delle diverse
- .

TR ; R .
priorita e del concretizzars: dei

La quaria annualita ¢ indicata & completameant
nel contempo, abilita una maggicre flessi
componanti della fornitura, in funzions dall
finanziamenti.

[¢

PR .

A 24 A ke ldh o PP - - 239
Amblic “Attivita Produitive e Traspori

Anno 1 Anno2 | Anno3 Anno 4
1°samestre
Servizi di sviluppo software (GG} 830 490 163 75
Servizi di gestions, manutenzione ed assistenza (GG) 680 680 340 0
Servizi di supporto organizzativo (GG) 160 160 85 0
Totale GG | 1.670 1.330 588 75

Tabella 4.a — Quanlificazione Impegno per Servizi (gg / anno)

Anno il Anno2 | Annc3 Annc 4

1° semestre

Servizi di sviluppo software (IFPUG) 300 250 100 0

Totale IFPUG 300

[l

50 100 0

Tabella 4.b — Quantificazione impegno per Servizi (IFPUG / anna)

_ Annc 4
Anno i Anno 2 Anne 3 .
1° semestre
Sarvizi di sviluppo software (%} £258.817,30 €163.144,50 £56.661,13 | £15.538,25
Servizi di gestions, manutanzione - PR o .
e e N £176.072,40 | £176.072,40 |  £288.03520 £9,00
e assisieniy
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Servizi di supporto organizzativo € 57.456,00 £57.456,00 £€30.523,50 £8.977,50

Totale economico £492.345,70 £€396.673,30 €175.220,83 €28.515,75

(*) importo comprensivo di GG e IFPUG

Tabella 4.c — Quantificazione impegno economico

In coerenza con quanto dichiarato nel “Programma pluriennale ICT 2019-2021" della
Regione Piemonte per 'ambito di competenza e in base alla disponibilita finanziaria
residua dei fondi di provenienza POR FESR e bilancio regionale, si conferma il trend
di progressiva riduzione dei volumi delle attivita di sviluppo nelle prime tre annualita
delia fornitura, mentre per i servizi di gestione i volumi si ipotizza un andamento
sostanzialmente costante

La terza annualita della fornitura dovra essere sostenuta con la nuova
programmazione e dovra essere coerente con laggiornamento 2020-2022 del
Programma pluriennale della Regione e del conseguente Piano di Attivita del
Consorzio: al momento si ritiene ragionevole confermare | volumi dei servizi di
gestione e ipotizzars ma riduzione dai volumi delio sviluppo, rispetlo alla seconda
annualita, in linea con il frend pluriennals.

La qguarta annualita & indicata a completamento di e jali iniziative di sviluppo e,
nei contempo, abilita una maggiors .ss;zbi?%ié ! fivazione delle diverse
compeonent! della fornitura, in funzione dslie 53?"103’1?:: e cze% concretizzarsi dei
finanziamenti.

a
o
g

Da cui il ssguente prospetio di sintesi complessiva.

Ambito .Zéae!ﬁ;;?é Totale economico
Agricoltura 20.330 GG/ 4.000 {FPUG £5.963.192,18
Attivita produttive e trasporti 3.688 GG/ 650iFPUG €1.092.755,58

TOTALE COMPLESSIVO | 24.018 GG / 4.650 IFPUG £7.055.947,76

Tabella 6 — Importi di spesa complessiva

&, Fonildifinanziamenio e Pianificazione aziendale

I servizi professionali oggstio di approvvigicnamento in ambito “Agricoitura” e in
ambito “Attivita Produttive e Trasport!” saranno utiizzati neil’ambito di progstti di

sviluppo mediante finanziamenio da parte degli Er&‘ti/f‘i' 'ﬂi, prevnier‘* mente
Regione Plemonte con fondi d biia‘r"‘ia reg' nale pil Fambito
“Agricoliura”, e fondi FESR in ambito “Attl %
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precedenti paragrafi e saranno atlivati secondo le effettive necessita (ed i
corrispondenti affidamenti dei servizi da parte degli Enti Clienti) che si manifesteranno
nail corso della durata contratiuale.

La relativa spesa prevista rientra nella “Programmazione Biennale degli acquisti di
beni e Servizi 2019-2020", ailegata aj “Piano di aitivita 2019 e programmazione 2019-
2020,

7. istruttoria ex Legge 208/2015 2 s.m.L

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016"), in particolare, allart. 1, commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT") {'obbligo di provvedere ai propri approvvégionamenti di beni e
servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto
di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetli Aggregator; ivi comprese le Centrali
di Commitienza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti.

It CSi-Piemonte, pur non rientrando, "%%a lettera, nslle categorie sopra citate, ha
conformato - in vm orudenziale - il proprio ifer autorizzativo per gli acquisti IT a quanto
disposte dall'arl. 1, commida 51

P )

Z a 516 delia normativa sopra richiamata.

oiché 'appalto in oggetio si configura come “acquisto IT7, si & proceduto alia verifica
de la sussistenza di evmmnm Convenzioni atiive, Accordi Quadre efo strumanti
analoghi nei cataloghi di Consip 5.p -P- A., delia C@n’t;aiﬂ di Commitlenza Regicnale
(SCR-FPiemonts S.p.A.) e del soggetio ajgregatorﬁ Citta Metropelitana di Torino, che
ootessero soddisfare le esigenze cui 'appalto intende risponders.
Relativamente alla tipologia di servizi oggstio della presents nota, che gia prevede
fadesione a un Contratic Quadro CONSIP, per completezza si & proceduto alla
verifica della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro nei cataloghi della
Centrale di Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e di Awvisi relativi alle
iniziative del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino.
Alla data del 18 aprile 2019 il riscontro di tale verifica & negative.

Risultando possibiie 'approvvigionamento in oggetio mediante ii canale Consip, esso
rientra nella fattispecie di cui allart.1, ¢. 512 della L. 208/2015 e s.m.i.

8. Conformita alle disposizioni 180 27001:2013

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni 1ISO 27001:2013.
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10. Conformita alle disposizioni BS OHSAS 18001:2007

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni BS OHSAS
18001:2007 e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio
Prevenzione e Protezione del CSi-Piemonte.

11. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati psrsonali

Il presente approvvigionamento rientra neli'ambito di applicazione delle disposizioni
in materia di protezione dei dati personali.

12. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSi-Piemonte e la normativa in materia di appaiti pubblici, si
richiede di procedere allapprovvigionamento in oggetic mediante adesione ai
Contrattc Quadro Consip  “Sistemi Gestionall Integrali per le pubbliche
amministrazioni (8GIy” — Lotto 2, aggiudicate al R.T.I. Engineering Ingegneria
informatica S.p.A. - Municipia S.p.A. (gia Engineering Tributi S.p.A.) — Engiweb
Security S.r.l. - NTT Data ltalia S.0.A. - PricewaterhousaCoopers Advisory S.p.A. ~
SQS ltalia S.p.A.

Torino, 18 aprile 2018
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Direzione Attiviia Produttive, Ambients, FPL
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Responsabile Acquisti Servizi Professionali
e Facility Management
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