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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

PROCEDURA APERTA PER L’ACQUISIZIONE DEL
SERVIZIO DI REGISTRAZIONE DATI PER LA PROCEDURA

"SAFM-DATI FARMACEUTICI"
Premesso che:

» viste le motivazioni di cui all'Allegato 1 “Motivazioni dell'approvvigionamento”;

« visto il Provvedimento del Direttore Generale del 18 dicembre 2019 (rif.
PN19_021_MEPA_Aut prog), con il quale veniva approvata la modifica della
“Programmazione biennale degli acquisti di beni e servizi 2019-2020" del CSl-
Piemonte relativamente al servizio di registrazione dati per la procedura "SAFM-
DATI FARMACEUTICI" (rif. CUI n. $01995120019201900125), per le ragioni di

seguito espresse ed in conformita con quanto previsto dall'art. 7, c. 8, lett. a) e lett. ¢)
del D.M. n. 14/2018:

- tale approwigionamento non era puntualmente contemplato nella
“Programmazione Biennale degli acquisti di beni e Servizi 2019-2020", Allegato 3
al “Piano dj attivita 2019" del CSI-Piemonte’;

- la variazione in questione rientra nella fattispecie di cui alf'art. 7, c. 8, lett. c) del
D.M. n. 14/2018 e cioé “l'aggiunta di uno o pit acquisti per la sopravvenuta
disponibilita di finanziamenti allinterno del bilancio non prevedibili al momento
delfa prima approvazione del programma, ivi comprese le ulteriori risorse
disponibili anche a seguito di ribassi d'asta o di economie”;

- la variazione viene giustificata dalla sopravvenuta disponibilita di risorse,
derivante da economie ottenute in riferimento ad altri approvvigionamenti inseriti
nella medesima Programmazione;

si rende necessario indire una procedura, da espletarsi mediante il canale del "Mercato
Elettronico per la Pubblica Amministrazione” (MEPA), avente ad oggetto I'affidamento
del servizio di registrazione dati nella procedura “SAFM-Dati Farmaceutici”.

OGGETTO DELL’APPROVVIGIONAMENTO

Il presente approvvigionamento ha per oggetto la registrazione su file elettronico dei dati
contenuti nelle distinte contabili che le farmacie inviano in formato cartaceo alle Aziende
Sanitarie mediante la procedura “SAFM - dati farmaceutici”.

L'attivita di registrazione deve rispettare inderogabilmente le scadenze di un calendario
definito dalle Aziende Sanitarie e con tempi di lavorazione vincolati a pochi giorni per
ogni sessione mensile; tale attivita deve necessariamente pertanto essere effettuata con
la massima accuratezza e precisione cosi da ridurre al minimo gli impatti di eventuali
ricicli.

In relazione alle disposizioni di cui all'art. 51 del D. Lgs. n. 50/2016 e. s.m.i., si precisa
che non & prevista la suddivisione in lotti dato il carattere unitario del servizio.

! Approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 27 novembre 2018 e dallAssemblea degli Enti
Consorziati del CSi-Piemonte in data 14 gennaio 2019



e Sl

wong dighal solie

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

L'importo a base di gara, con riferimento al complesso delle prestazioni oggetto
dell'appalto, secondo quanto descritto nel documento “Requisiti Tecnici”, ammonta a
Euro 76.800,00 (settantaseimilaottocento/00) (oltre oneri di legge e inclusi oneri per la
sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari ad Euro zero).

L'importo relativo all'eventuale rinnovo & pari a Euro 38.400,00 (oltre oneri di legge e
oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

Gli oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso (ai sensi art. 26, comma
5, del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.) sono pari ad Euro 0,00 (zero/00) salvo maggiori oneri
derivanti da rischi da interferenza, come definiti preliminarmente alla stipula del contratto
per mezzo di apposito DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi ai sensi
dellart. 26, comma 3, del D. Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.), che verra allegato al contratto
stesso e ne costituira parte integrante ed essenziale.

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 'acquisizione del Servizio
oggetto della presente procedura individua le seguenti voci:

A) IMPORTO PER IL SERVIZIO

importo a base di gara per il Servizio oggetto
Al) dell'appalto € 76.800,00
Totale A| € 76.800,00

B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI DA
INTERFERENZA NON SOGGETTI A RIBASSO

B1) Oneri per la sicurezza di A1) €0,00
Totale B €0,00
Totale A+B| €76.800,00

C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE
Spese per contributo ANAC (Autoritd Nazionale

C1) Anticorruzione) € 30,00
Importo eventuale rinnovo per ulteriori 12 mesi

C2) {compresi oneri per la sicurezza da interferenze) € 38.400,00
IVA ed eventuali altre imposte:

C3) IVA (al 22%) di A) € 16.896,00

C4) IVA (al 22%) di B) € 0,00

C5) IVA (al 22%) di C2) € 8.448,00

TotaleC| €63.774,00

TOTALE A+B+C | € 140.574,00

Ai sensi dell'articolo 106, comma 12, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. il Consorzio, nel corso
dell'esecuzione dell'appalto, si riserva la facolta di esercitare il quinto di legge in
aumento o in diminuzione fino alla concorrenza di un quinto (1/5) sullimporto
contrattuale che verra determinato in esito all’aggiudicazione della presente procedura.

Il valore dell'appalto, ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo degli
oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso e dell'importo relativo
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alleventuale rinnovo, & pari a Euro 115.200,00 (oltre oneri di legge), salvo eventuali
maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti preliminarmente alla
stipula del Contratto.

Ai sensi dellart. 23, comma 16, del Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. l'importo sopra indicato &
comprensivo dei costi della manodopera, che per i primi 24 mesi sono stati stimati in
Euro 45.600,00, determinati considerando il personale che dovra eseguire il servizio
come di impiegato di 2° livello del CCNL metalmeccanico piccola industria.

Tali costi hanno pertanto un'incidenza del 59,38% sul valore a base d'asta, in quanto le
attivitd in oggetto per tipologia sono da considerarsi ad alta intensita di manodopera ai
sensi dell'art. 50 comma 1 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

DURATA

Il Contratto derivante dalla presente procedura avra decorrenza dalla data di stipula e si
concludera al termine dei servizi oggetto dell'appalto, che dovranno essere erogati a
decorrere dal 1° giugno 2020 per una durata di 24 mesi.

La durata contrattuale comprende una prima fase di test e avvio - a titolo non oneroso
per il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI") - stimata in 1 mese (maggio 2020), che
dovra avvenire preliminarmente all'effettiva erogazione del servizio che decorre dal 1°
giugno 2020.

Il CSlI si riserva la facolta di rinnovare il contratto per ulteriori 12 mesi con facolta, per il
CSl stesso, di rinegoziare, in senso migliorativo per quest'ultimo, patti e condizioni,
anche economiche.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L'acquisizione verra espletata tramite il canale Consip del “Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione” (MEPA - Rif. “Procedura di acquisto tramite RDO
APERTA) - da aggiudicare applicando il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, ¢. 3, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
determinata secondo la seguente articolazione:

Valutazione tecnica Max 70 punti/100

Valutazione economica Max 30 punti/100

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Visti i poteri delegati dal Consiglio di Amministrazione al Diretiore Generale, il
Responsabile Unico del Procedimento (RUP) per la presente procedura, nominato dal
Direttore Generale, & Franco Gola, in qualitd di Responsabile della “Direzione P.A.
Digitale” del Consorzio.

Considerato quanto sopra descritto, il Direttore Acquisti:

« prende atto dell'istruttoria condotta dalle competenti strutture del CSI-Piemonte come
riportate nellAllegato 1 “Motivazioni dell’approvvigionamento”, da cui si evince
positivamente la possibilita di ottenere I'approvvigionamento in oggetto attraverso il
canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione” MePA
mediante RDO aperta;



autorizza [lindizione della procedura avente ad oggetto avente ad oggetto
Facquisizione del servizio di registrazione dati per la procedura "SAFM-DATI
FARMACEUTICI" tramite il canale Consip del “Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione” (MePA) - RDO aperta - per un importo complessivo pari ad Euro
76.800,00 (Euro settantaseimilaottocento/00) (oltre oneri di legge e oneri per la
sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari ad Euro 0,00), per un periodo di 24
mesi dall'avvenuta presa in carico del servizio, al termine della fase iniziale di test e
avvio e comunque, al fine di garantire la necessaria continuita del servizio, dal 1°
giugno 2020;

approva l'eventuale attivazione del rinnovo del contratto per un importo stimato pari
ad euro 38.400,00 (compresi oneri per la sicurezza da interferenze pari a zero), oltre
oneri di legge, per un periodo di 12 mesi;

approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per 'acquisizione
del servizio;

demanda aila Commissione di gara il compito, tra gli altri, di coadiuvare il
Responsabile del Procedimento nella verifica dell'eventuale anomalia/congruita delle
offerte che verranno presentate;

approva i documenti di gara qualii Capitolato Speciale d'Appalto — Condizioni
Particolari di Contratto e Requisiti Tecnici — e relativi allegati.

Si allega:
» Nota “Motivazioni dell’ Approvvigionamento” (Allegato 1)
» Documenti di Gara (Allegato 2)

Torino, 49 [12| 223

~Direzione Acquisti
FIRMATO IN ORIGINALE

(Paola Tavella)
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. . Approvvigiona
RdA WBS Codice Materiale cur mento
CSi . ,
continuativo
2019000443 | G15-4301-SCNU | 72210000-0-001 | S$01995120019201900125 Si

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

PROCEDURA APERTA PER L'ACQUISIZIONE DEL
SERVIZIO DI REGISTRAZIONE DATI NELLA PROCEDURA
“SAFM - DATI FARMACEUTICI”

1. Oggetto

Il presente approvvigionamento ha ad oggetto la registrazione su file elettronico
dei dati contenuti nelle distinte contabili che le farmacie inviano in formato cartaceo
alle Aziende Sanitarie mediante la procedura “SAFM - dati farmaceutici”.

L'attivita di registrazione deve rispettare inderogabilmente le scadenze di un
calendario definito dalle Aziende Sanitarie e con tempi di lavorazione vincolati a
pochi giorni per ogni sessione mensile; tale attivita deve necessariamente essere
effettuata con la massima accuratezza e precisione cosi da ridurre al minimo gli
impatti di eventuali ricicli.

Il Contratto derivante dalla presente procedura avra decorrenza dalla data di
stipula e si concludera al termine dei servizi oggetto dell'appalto, che dovranno
essere erogati a decorrere dal 1° giugno 2020 per una durata di 24 mesi.

La durata contrattuale comprende anche una prima fase di test e avvio - a titolo
non oneroso per il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI") - stimata in 1 mese
(maggio 2020), che dovra avvenire preliminarmente all’effettiva erogazione del
servizio che decorre dal 1° giugno 2020.

Il CSI si riserva la facolta di rinnovare il contratto per ulteriori 12 mesi con facoita,
per il CSI stesso, di rinegoziare, in senso migliorative per quest'ultimo, patti e
condizioni, anche economiche.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
Papprovvigionamento

Nell’'ambito dei servizi erogati dalla Direzione P.A. Digitale, 'Area Personale e
Istruzione del CSI-Piemonte gestisce, per i propri Clienti (Aziende Sanitarie del
Piemonte), il servizio di registrazione dei dati delle distinte farmaceutiche,
utilizzando un’apposita procedura denominata “SAFM - dati farmaceutici”. Tale
procedura & stata realizzata ed & gestita dal CSl-Piemonte.

| dati oggetto di registrazione sono forniti su supporto cartaceo dalle farmacie
all'interno di distinte contabili che vengono inviate alle Aziende Sanitarie al fine di
perfezionare le richieste di rimborso relative ai medicinali dispensati nell’ambito del
Servizio Sanitario Nazionale.
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Nel dettaglio, il processo prevede che le Aziende Sanitarie verifichino le distinte,
le vidimino per approvazione per inviarle successivamente al CSI|-Piemonte che
provvedera a trasferire e registrare i dati mediante l'utilizzo della suddetta
procedura.

Pitt in generale il servizio che il CSI-Piemonte fornisce alle Aziende Sanitarie
consiste nelle seguenti fasi/attivita:

» trasferimento dei dati cartacei presenti sulle distinte contabili in un file
elettronico;

* importazione del file all'interno dell’applicativo “SAFM-dati farmaceutici” per la
registrazione dei dati;

¢ elaborazione dei dati registrati;
invio dei dispositivi di pagamento agli Istituti di Credito per il pagamento dei
rimborsi alle Farmacie;

» creazione dei report di controllo che vengono messi a disposizione delle
Aziende Sanitarie all'interno della procedura “SAFM — dati farmaceutici”.

Mensilmente, con regolare frequenza e periodicita, il CSI-Piemonte deve elaborare
e registrare circa 43.000 record di dati (con una media di 1.620.000 battute) sulla
base di un calendario inderogabile, definito dalle Aziende Sanitarie e con tempi di
lavorazione vincolati a pochi giorni per ogni sessione mensile (indicativamente 3
gg al mese).

Per I'erogazione di questo servizio, non risultano esserci risorse interne disponibili.

Fino al 31 maggio 2020, il servizio in oggetto verra garantito dalla societa Scai Lab
S.rl (gid Synteg S.r.l.), originariamente individuata tramite “Procedura Negoziata
ad inviti” (rif. PN n. 24/17_MEPA).

In considerazione dell’'esigenza sopra descritta, per la presente acquisizione si
ritiene opportuno procedere consultando il mercato secondo la normativa vigente
di riferimento.

3. Spesa prevista

L'importo a base d'asta previsto per il presente approvvigionamento & pari a Euro
76.800,00 (oltre oneri di legge, spese per contributo ANAC e oneri di sicurezza da
interferenza pari a Euro zero).

L'importo & stato definito sulla base dell'importo a base d'asta della precedente
Procedura Negoziata avente ad oggetto il medesimo servizio (rif. PN n.
24/17_MEPA) — allora definito considerando un importo netto mensile pari a Euro
2.850,00 — rivalutato considerando gli attuali prezzi di mercato per la figura
professionale “operatore data entry” declinata per una seniority specializzata,
nonche il vincolo di un calendario stretto e inderogabile per lo svolgimento delle
attivita richieste.

L'importo relativo al'eventuale rinnovo & pari a Euro 38.400,00 (oitre oneri di legge
e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

Il valore dell'appalto, ai sensi dell'art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., comprensivo
degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso e dell'importo
relativo all’eventuale rinnovo, & pari a Euro 115.200,00 (oltre oneri di legge), salvo
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eventuali maggiori oneri derivanti da rischi da interferenza come definiti
preliminarmente alla stipula del Contratto.

Si precisa che nell'importo sono compresi i costi della manodopera, che per i primi
24 mesi sono stati stimati in Euro 45.600,00, determinati considerando il personale
che dovra eseguire il servizic come impiegato di 2° livello del CCNL
metalmeccanico piccola industria.

Tali costi hanno pertanto un’incidenza del 59,38% sul valore a base d'asta, in
quanto le attivita in oggetto per tipologia sono da considerarsi ad alta intensita di
manodopera ai sensi dell'art. 50, comma 1, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.

Le previsioni, ad oggi definite, riflettono i consumi degli anni precedenti, tenendo
conto della costanza delle attivita richieste, come di seguito dettagliato:

Registrazione Dati
Farmaceutici

€36.632,23 | €33.579,65| €28692,00 €28.692,00

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

L'importo di spesa previsto rientra nelle previsioni di budget della Direzione P.A.
Digitale e trova copertura economica nell'adesione al Servizio CNU persone
giuridiche da parte delle Aziende Sanitarie del Piemonte gestite dal’Area
Personale e Istruzione.

by

L'approvvigionamento in oggetto non & puntualmente contemplato nella
‘Programmazione Biennale degli acquisti di beni e Servizi 2019-2020”, Allegato 3
al “Piano di attivita 2019” del CSI-Piemonte™; tuttavia tale variazione viene
giustificata dalla sopravvenuta disponibilita di risorse derivante da economie
ottenute in riferimento ad altri approvvigionamenti inseriti nella medesima
Programmazione, ai sensi dell'art. 7, comma 8, lettera c) del D. MIT n. 14 del
16/01/20182 (rif. CUI S01995120019201900125).

5. lIstruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come 'Legge di
Stabilita 2016"), in particolare, alfart. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. 'elenco ISTAT') I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

! Approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 27 novembre 2018 e dall'Assemblea degli Enti
Consorziati in data 14 gennaio 2019

2 Art. 7, comma 8, lettera c) del D. MIT n. 14 del 16/01/2018: “(...} I'aggiunta di uno o piv acquisti per
la sopravvenuta disponibilita di finanziamenti all'interno del bilancio non prevedibili al momento della
prima approvazione del programma, ivi comprese le ulteriori risorse disponibili anche a seguifo di
ribassi d'asta o di economie”
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It CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché l'appalto in oggetto si configura come “acquisto IT”, si & proceduto alla
verifica della sussistenza di eventuali Convenzioni attive, Accordi Quadro efo
strumenti analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza
Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta Metropolitana
di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui I'appalto intende rispondere.

I riscontro, alla data odierna, € il seguente:

- sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione o Accordo
Quadro o strumento analogo;

- per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)", dalla consultazione del catalogo pubblicato nel
relativo portale (www.acquistinretepa.it), in particolare nel Bando "Servizi” e
nella Categoria “Servizi per I'lnformation Communication Technology” &
risultato presente il prodotto “CPV 72000000-5 — Servizi Applicativi”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al prodotto
sopra citato, risulta possibile I'attivazione di una “RdO aperta” tramite MEPA e,
pertanto, I'approvvigionamento in oggetto rientra nella fattispecie di cui all'art. 1,
comma 512, della Legge 208/2015 e s.m.i.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.

7. Conformita alla norma UNI CEl EN ISO 50001:2011

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2011.

8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
e non richiede verifica preventiva di conformita da parte del Servizio Prevenzione
e Protezione del CSi-Piemonte.

9. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.
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10. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSl-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici,
si richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto tramite 'espletamento
di una procedura ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. b) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i.,
da esperirsi tramite il canale del “Mercato Elettronico per la Pubblica
Amministrazione” (MEPA) mediante “RdO Aperta”, da aggiudicare applicando il
criterio dell'offerta economicamente pili vantaggiosa, ai sensi dell'art. 95, comma
3, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i, determinata secondo la seguente
articolazione:

Valutazione tecnica Max 70 punti/100

Valutazione economica Max 30 punti/100

In relazione alle disposizioni di cui all’art. 51 del D. Lgs. n. 50/2016 e. s.m.i. si
precisa che non & prevista la suddivisione in Iotti dato il carattere unitario del
servizio.

Torino, 11 dicembre 2019

Il RUP FIRMATO IN ORIGINALE

Direzione P.A. Digitale
(Franco Gola)

FIRMATO IN ORIGINALE
Responsabile Acquisti Servizi Professionali e
Facility Management

(Enrica Valle)







