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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 
SEDUTA DEL 24 LUGLIO 2020 

 
 

EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO AMMINISTRATIVO CONTABILE DEL 
CSI-PIEMONTE: 

PROVVEDIMENTO DI AUTORIZZAZIONE  
ALL’ACQUISIZIONE DI NUOVE LICENZE SAP ERP “S/4HANA”, “BW/4HANA” E 

“PAPM” MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE 
DEL BANDO DI GARA 

 
 
PREMESSO che: 

− nella seduta in oggetto è stata sottoposta al Consiglio di Amministrazione la proposta 
di: 

• acquisizione di licenze d’uso SAP, per i seguenti prodotti software, mediante 
procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara a favore di 
SAP Italia S.p.A.: 

 

ID Prodotto Numero 

7018538H SAP S/4HANA Enterprise Management for ERP customers 1 

7020045H SAP HANA, RT ed Applic & BW-new-SBSQ 1 

7020046H SAP HANA, RT ed Applic & BW-inst base 1 

7019164H SAP BW/4HANA up to 16 units 4 

7020117H SAP Profitability and Performance Management (PaPM) up to 
20 units 

2 

 
 
VISTO: 

− quanto riportato nei seguenti documenti agli atti, predisposti dalle competenti Funzioni 
Organizzative del CSI-Piemonte: 

• “Motivazioni dell’Approvvigionamento” (Allegato A); 

• Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A.1) 

e TENUTO CONTO degli elementi di dettaglio ivi riportati. 
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RISCONTRATO, in particolare, quanto segue: 

− le motivazioni alla base dell’approvvigionamento in oggetto, ovvero:  

• la necessità di evolvere l’attuale Sistema Amministrativo Contabile del 
CSI-Piemonte - basato sulle componenti SAP ERP “ECC/R3” e “BW” e 
SAP “PCM” –, mediante l’upgrade della piattaforma ERP alla versione 
“S/4HANA” e “BW/4HANA” e mediante la sostituzione del modulo 
“PCM” con il nuovo modulo “PaPM”, innanzitutto per un’esigenza di tipo 
tecnologico, legata all’obsolescenza della piattaforma oggi in uso ed al 
crescente rischio di interruzioni di servizio, e, contestualmente, per una più 
generale necessità di carattere applicativo e funzionale, legata alla necessità 
di evolvere verso un modello contabile/produttivo fortemente integrato, per 
migliorare l’efficacia e l’efficienza delle iniziative progettuali; 

• con l’acquisizione dei prodotti software da soggetti diversi da SAP Italia S.p.A. 
– ivi compresi i reseller autorizzati dal produttore SAP AG Europe -, 
decadrebbe immediatamente per il CSI lo status di aderente all’Accordo 
Assinter Italia (Associazione delle Società Pubbliche per l’Innovazione 
Tecnologica che operano a livello Centrale, Regionale e Locale) – SAP Italia 
S.p.A. e pertanto la possibilità di mantenere i vantaggi economici legati 
all’applicabilità del contratto PSLE (Product Support for Large Enterprises) 
per i costi di manutenzione software, che in virtù dell’Accordo Assinter-SAP 
si attestano al 17% del valore dell’asset delle licenze, anziché al 22% (come 
previsto dalle policy standard di SAP); 

• la società SAP Italia S.p.A. garantisce inoltre: 
o mantenimento, in regime di pieno utilizzo, delle licenze attuali (modulo 

ERP “ECC/R3” e “BW” e modulo “PCM”) per tutto il periodo di 
transizione verso la nuova piattaforma, fino al suo go-live, senza oneri 
aggiuntivi; 

o mantenimento a tempo indeterminato delle licenze attuali in sola 
consultazione per l’accesso ai dati storici senza oneri di 
manutenzione; 

o nel caso di ordine emesso entro il 21 settembre 2020: 
▪ azzeramento dei costi di manutenzione software delle nuove 

licenze, fino al 31 dicembre 2020, in deroga alla policy SAP 
che prevede la corresponsione dei canoni di manutenzione a 
decorrere dal primo giorno del mese successivo a quello di 
acquisizione; 

▪ possibilità di procedere con la dismissione del modulo “PCM” 
(prevista entro il 2022) e con il conseguente azzeramento dei 
relativi costi di manutenzione (a decorrere dal 2023) in modo 
differito rispetto all’acquisizione del nuovo modulo “PaPM”, in 
deroga alla policy SAP, che permette di richiedere l’estinzione 
di un modulo e l’azzeramento della relativa manutenzione solo 
contestualmente all’acquisto di un nuovo modulo; 
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− le modalità di approvvigionamento previste per l’acquisto in oggetto:  

• procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara, da 
gestire tramite il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia 
denominato “Sintel”1, a favore di SAP Italia S.p.A. - filiale italiana di SAP AG 
Europe (proprietaria dei software in oggetto) -, visti: 

o il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI Piemonte; 
o la normativa in materia di appalti pubblici, e in particolare: 

▪ l’assenza di soluzioni alternative ragionevoli a quella proposta 
ed il fatto che, nel caso di specie, l’assenza di concorrenza 
non è il risultato di una limitazione artificiale dei parametri 
dell’appalto, a norma dell’art. 63, c. 2, lett. b) secondo 
capoverso del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.; 

 

− le licenze dovranno essere rese disponibili entro 15 giorni dalla data di stipula del 
Contratto; 

− le condizioni di fornitura e le valutazioni alla base della determinazione del prezzo.  
 
 
DATO altresì ATTO: 

− degli esiti dell’istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. svolta dai competenti uffici del 
CSI-Piemonte, dai quali si evince che - alla data odierna 24 luglio 2020 - per 
l’approvvigionamento in oggetto: 

• ricorrono le condizioni per l’acquisto in deroga ex art. 1, c. 516 della suddetta 
Legge, in quanto sui cataloghi di Consip S.p.A., SCR-Piemonte S.p.A. e Città 
Metropolitana di Torino non è presente alcuna Convenzione e/o Accordo quadro 
e/o strumento analogo idonei al soddisfacimento dello specifico fabbisogno in 
questione; 

− del fatto che la suddetta deroga deve essere motivatamente autorizzata dall’Organo 
di vertice amministrativo del Consorzio e che, VISTO l’importo previsto per 
l’approvvigionamento in questione (pari a Euro 361.284,46, oltre oneri di legge e oneri 
per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro 
zero), in linea con l’iter deliberato dall’Assemblea consortile nelle sedute del 21 marzo 
2016 e del 14 gennaio 2019, tale autorizzazione è di competenza del Consiglio di 
Amministrazione.  

 
  

 
1 Accessibile all’indirizzo internet www.ariaspa.it – rif. Legge Regione Lombardia 33/2007 e s.m.i. 

http://www.ariaspa.it/
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VISTO altresì: 

− il prospetto economico complessivo dell’appalto:  

A) IMPORTO PER IL SERVIZIO OGGETTO D'APPALTO 

A1) Importo per acquisizione di licenze d’uso SAP 
S/4HANA”, “BW/4HANA” e “PaPM” Euro 361.284,46 

 Totale A Euro 361.284,46 
   

B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI 
DA INTERFERENZA NON SOGGETTI A RIBASSO 
B1) Oneri per la sicurezza di A) Euro 0,00 
  Totale B Euro 0,00 
   
  Totale A + B Euro 361.284,46 

   
C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE 

C1) 
Spese per contributo A.N.AC. (Autorità Nazionale 
Anticorruzione Vigilanza Contratti Pubblici) 

non dovuto ai sensi 
dell’art. 65 del D.L. n. 

34 del 19/05/2020 
 IVA ed eventuali altre imposte:  
C2) IVA (al 22%) di A) Euro 79.482,58  
C3) IVA (al 22%) di B) Euro 0,00 
  Totale C Euro 79.482,58 
   
  Totale A + B + C Euro 440.767,04 

 

CONSIDERATO che: 

− il valore dell’appalto ex art. 35 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. è quindi pari Euro 
361.284,46 (oltre oneri di legge), inclusi oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza non soggetti a ribasso - pari a Euro zero - salvo eventuali maggiori oneri 
come definiti preliminarmente alla stipula del contratto per mezzo di apposito DUVRI. 

 
 
DATO ATTO che: 

− la spesa prevista per l’approvvigionamento in oggetto risulta coerente con la 
programmazione economico-finanziaria del Consorzio; 

− per l’approvvigionamento in oggetto, il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) 
individuato nel “Programma biennale degli acquisti di beni e servizi 2020-2021” è 
Fabrizio Barbero, in qualità di Responsabile della Funzione Organizzativa 
“Architetture, Centri di Eccellenza, Ricerca e Sviluppo” del Consorzio;  
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− allo stato attuale sono stati avviati i controlli circa il possesso dei requisiti di ordine 
generale2 in capo alla società SAP Italia S.p.A., che non risultano ancora conclusi. 

− il presente approvvigionamento verrà formalizzato solo a fronte del positivo esito dei 
suddetti controlli di legge3. 

 

 

VISTO, infine: 

− l’art.12.4 del ‘Regolamento di funzionamento del Consiglio di Amministrazione’ del 
CSI-Piemonte, il quale prevede che “Al fine di una pronta disponibilità di un 
documento che attesti l’atto assunto dal CdA, nelle more della formalizzazione del 
verbale della seduta, è inoltre facoltà dei ‘Direttori responsabili’ richiedere a 
Presidente e Segretario di sottoscrivere un apposito Provvedimento, nel quale sono 
riportati sinteticamente i contenuti dell’argomento esaminato e la relativa 
deliberazione del CdA”; 

− l’iter autorizzativo per l’acquisto di beni e servizi informatici e di connettività in deroga 
ex art. 1, c. 516 della L. 208/15 e s.m.i. deliberato dall’Assemblea consortile nella 
seduta del 21 marzo 2016 e del 14 gennaio 2019, prima richiamato; 

− gli esiti delle verifiche effettuate dai competenti uffici del CSI-Piemonte, così come 
sopra sinteticamente riportati e dettagliati nelle “Motivazioni dell’Approvvigionamento” 
agli atti, da cui risulta che: 

• per l’approvvigionamento in oggetto ricorrono le condizioni per l’acquisto in 
deroga ex art. 1, c. 516, della Legge 208/2015 e s.m.i.; 

− l’importo dell’approvvigionamento in questione, superiore a 150.000,00 Euro (oltre 
oneri di legge); 

− al fine di verificare il possesso dei requisiti di ordine generale in capo a SAP Italia 
S.P.A., sono stati avviati i controlli ai sensi dell’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i, allo 
stato attuale non ancora conclusi; 

ACCERTATA inoltre la fondatezza degli esiti dell’istruttoria ex L. 208/2015 e s.m.i. di cui 
sopra e FATTE PROPRIE le risultanze della stessa, il Consiglio di Amministrazione: 

− AUTORIZZA il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge 208/2015 e s.m.i., a 
procedere all’approvvigionamento in oggetto in deroga agli obblighi di cui all’art. 1, 
commi 512 e 514 della Legge 208/2015 e s.m.i.; 

− AUTORIZZA l’acquisizione da SAP Italia S.p.A. - mediante procedura negoziata 
senza previa pubblicazione di un bando di gara – delle licenze SAP ERP “S/4HANA”, 
“BW/4HANA” e “PaPM”, che dovranno essere rese disponibili entro 15 giorni dalla 
data di stipula del Contratto, per un importo complessivo pari a Euro 361.284,46 (oltre 
oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non soggetti 
a ribasso pari a Euro zero); 

− APPROVA il prospetto economico complessivo dell’appalto come sopra riportato; 
 

2 ai sensi dell’art. 8Ͳ del D. Lgs. n. ͷͲ/ʹͲͳ e s.m.i. 
3 Rif. Linee Guida Anac n.4/2016 
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− DELEGA al Direttore Generale, ai sensi dell’art. 16, c. 1, lett. p) dello Statuto del CSI-
Piemonte, la definizione dei documenti relativi all’approvvigionamento di cui sopra in 
favore di SAP Italia S.p.A., tramite l’emanazione di apposito atto di approvazione degli 
stessi da effettuarsi entro 45 giorni dalla data odierna, esplicitando e definendo – entro 
i limiti approvati dal Consiglio di Amministrazione con la presente deliberazione – tutti 
gli specifici elementi atti a precisare nel dettaglio e completare la suddetta 
documentazione;  

− DELEGA il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo Contratto; 

− DELEGA il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti 
conseguenti, autorizzando – ove prevista – la relativa spesa, nonché a sottoscrivere 
i correlati atti contrattuali; 

− nelle more della definizione, da parte di AGID e ANAC, delle modalità con cui 
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, c. 516, della L. 208/2015 
e s.m.i. circa gli acquisti in deroga disciplinati dal comma stesso, DEMANDA ai 
competenti uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali ad ottemperare al suddetto 
vincolo informativo. 

 
 
Si allegano: 

- “Motivazioni dell’approvvigionamento” (Allegato A) 
- Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A.1) 
 
 
 
 
 Il Segretario del  Il Presidente 
 Consiglio di Amministrazione 
 
 (Pietro Pacini) (Letizia Maria Ferraris) 
 Firmato digitalmente ai sensi  Firmato digitalmente ai sensi 
 dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. dell'art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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RdA Codice Attività 
(WBS) 

Codice 
Materiale CSI CUI Approvvigionamento 

continuativo 

2020000376 G12-7001GOVE 48517000-5-000 F01995120019202000027 NO 

 
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE 

SEDUTA DEL 24 LUGLIO 2020 
 
 

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO 
 
 

EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO AMMINISTRATIVO CONTABILE DEL CSI-
PIEMONTE:  

ACQUISIZIONE DI NUOVE LICENZE SAP ERP “S/4HANA”, “BW/4HANA” E “PAPM”  
MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA SENZA PREVIA PUBBLICAZIONE DEL BANDO 

DI GARA 
 
 
1. Oggetto 

Il presente affidamento ha ad oggetto l’acquisizione di licenze d’uso SAP per i seguenti prodotti 
software. 
 

ID Prodotto Numero 

7018538H SAP S/4HANA Enterprise Management for ERP 
customers 

1 

7020045H SAP HANA, RT ed Applic & BW-new-SBSQ 1 

7020046H SAP HANA, RT ed Applic & BW-inst base 1 

7019164H SAP BW/4HANA up to 16 units 4 

7020117H SAP Profitability and Performance Management (PaPM) 
up to 20 units 

2 

 
Al fine di procedere: 

• all’upgrade della piattaforma ERP (incluso modulo BW – Business Warehouse –) dalla 
versione “ECC R/3” attualmente in uso alla versione “S/4HANA”; 

• alla sostituzione del modulo PCM – Profitability and Cost Management – con il nuovo 
modulo PaPM – Proficiency and Performance Management. 

 
Le licenze d’uso dovranno essere rese disponibili entro 15 giorni dalla stipula del Contratto. 
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2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce l’approvvigionamento 

2.1 Quadro di sintesi 
Si riportano i principali punti, dettagliati poi nei successivi paragrafi, che costituiscono il 
contesto del presente affidamento. 
 

1) Esigenza di rinnovo della piattaforma Amministrativo Contabile 

CSI Piemonte adotta la suite SAP come 
“Sistema Amministrativo Contabile” 

Acquisito tramite Gara Europea per il “Servizio di 
realizzazione e personalizzazione di un sistema 
amministrativo ERP (N. 11/2010) 

La suite è progressivamente divenuta 
obsoleta 

Dalla versione acquisita (SAP R/3 ECC) non si 
sono più applicate evoluzioni tecnologiche: 
architettura non interoperabile, interfacce di 
difficile accesso e fruizione (es. mobile), 
reporting e KPI (key performance indicator) 
poco efficaci 

Necessità di evoluzione verso un modello 
contabile/produttivo fortemente integrato, per 
migliorare efficacia/efficienza delle iniziative 
progettuali 

Evidenze acquisite dall’analisi di assessment 
Deloitte su “Modello di controllo e pianificazione 
interno” (luglio 2019) 

 

2) Scelta del prodotto SAP “S/4HANA” supportata da Business Case 

Soluzione attuale: SAP R/3 ECC (moduli ERP, 
PCM, BW) 

Acquisito tramite Gara Europea per il “Servizio di 
realizzazione e personalizzazione di un sistema 
amministrativo ERP (N. 11/2010) 

Valore della soluzione attuale  Valore utilizzato come base per il calcolo della 
manutenzione: 449.346,38 Euro 

Soluzioni alternative 
1. Evoluzione del prodotto: SAP “S/4HANA” 
2. Altri prodotti dal mercato: Oracle ERP 
3. Soluzioni open source: iDempiere 

Motivazioni di carattere economico per la scelta 

• Confrontata con soluzioni open source e con 
soluzioni di mercato la scelta della suite SAP 
risulta economicamente più vantaggiosa, ai 
sensi dell’art 68 CAD, comma 1bis, a fronte 
degli elevati costi di change di piattaforma 
che gli scenari alternativi valutati 
comporterebbero, senza peraltro presentare, 
allo stato attuale, una apprezzabile evoluzione 
tecnologica e nessun significativo vantaggio in 
termini di funzionalità e/o servizi, né offrire 
opportunità strategiche economicamente 
sostenibili, tali da giustificare il sensibile 
maggiore effort economico 

• Possibilità di mantenere l’applicabilità 
dell’accordo PSLE Assinter Italia – SAP 
Italia, così da confermare le condizioni di 
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miglior favore sulle manutenzioni software, con 
un risparmio complessivo per il CSI stimato 
in circa 93.000 Euro/anno sul costo di 
manutenzione dell’intero asset SAP (vecchie 
licenze “ERP” e “BO” e nuove licenze “ERP”)1, 
dato dalla differenza tra il costo annuo di 
manutenzione per l’intero asset “senza PSLE” - 
di Euro 409.007,50 - e il costo annuo di 
manutenzione per l’intero asset “con PSLE” -di 
Euro 316.051,25 

Ulteriori motivazioni 

• salvaguardia degli investimenti già 
effettuati da CSI, per acquisto di licenze 
pregresse SAP ERP ECC R/3 3 e PCM, pari 
a 449.346,38 Euro, e personalizzazioni 
effettuate dal 2011 ad oggi 

• conoscenza diffusa e approfondita in 
Consorzio delle logiche e dei presupposti del 
sistema SAP 

• robustezza e compliance della soluzione, 
anche dovuta all’ampia diffusione sul mercato 

• riduzione delle tempistiche di disponibilità 
della soluzione, non essendo necessario 
procedere a significativi sviluppi software, 
rispetto a prodotti non di mercato, e a 
complesse mappature dei dati 

 

3) Acquisizione delle licenze mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione 
del bando di gara a favore di SAP Italia S.p.A. 

Convenzione Consip “Multibrand 2 - Lotto 6”, 
aggiudicata a Italware S.r.l. 

• inidonea a causa dell’assenza di 2 moduli su 5 
necessari 

• l’adesione alla Convenzione Consip farebbe 
decadere l’applicabilità dell’accordo PSLE 
Assinter Italia – SAP Italia - nell’ambito 
dell’attuale contratto e in futuro -, con 
conseguente perdita delle condizioni di miglior 
favore sulle manutenzioni e relativa perdita di 
risparmio come sopra già richiamato (Euro 
93.000,00/anno) 

• il Capitolato della Convenzione Consip non 
consente di contrattare condizioni tecniche 
di miglior favore. 

 
1 valorizzato in Euro ͳ.ͺͷͻ.ͳʹͷ,ͲͲ 
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Gara tra reseller di licenze SAP 

Il ricorso a terze parti produce la decadenza 
dell’applicabilità dell’accordo PSLE Assinter 
Italia – SAP Italia - nell’ambito dell’attuale 
contratto e in futuro -, con conseguente perdita 
delle condizioni di miglior favore sulle manutenzioni 
e relativa perdita di risparmio come sopra già 
richiamato (Euro 93.000,00/anno) 

Procedura negoziata senza previa 
pubblicazione del bando di gara a favore 
di SAP Italia S.p.A. (modalità di 
approvvigionamento individuata) 

• mantenimento e applicabilità del PSLE 
Assinter Italia – SAP Italia (sia sull’attuale 
contratto sia sul futuro)  

• garanzia di condizioni tecniche di miglior 
favore non altrimenti acquisibili; 

• garanzia di mantenimento, in regime di pieno 
utilizzo, delle licenze attuali per tutto il periodo 
di transizione verso la nuova piattaforma, fino 
al suo go-live, senza oneri aggiuntivi; 

• garanzia di mantenimento a tempo 
indeterminato delle licenze attuali in sola 
consultazione per l’accesso ai dati storici 
senza oneri di manutenzione; 

• nel caso di ordine emesso entro il 21 
settembre 2020, azzeramento dei costi di 
manutenzione delle nuove licenze fino al 31 
dicembre 2020 e possibilità di dismettere in 
modo differito, in deroga alle policy SAP, il 
modulo PCM, previsto in dismissione 
effettiva entro il 2022, con un ulteriore 
risparmio, a vantaggio del Consorzio, pari a 
18.291,41 Euro annuali (valore della 
manutenzione del modulo PCM) di riduzione di 
canoni di manutenzione a partire dal 2023. 

 
 

2.2 Contesto e motivazioni dell’affidamento 
Il CSI-Piemonte (di seguito anche “CSI” o “Consorzio”), nell’ambito del progetto di evoluzione 
del proprio Sistema Informativo ha adottato, dal 2011, il sistema “ERP SAP” per la gestione 
dei propri processi Amministrativi e Gestionali, a seguito della Gara Europea per il “Servizio di 
realizzazione e personalizzazione di un sistema amministrativo ERP (N. 11/2010)”. 
Le tecnologie SAP attualmente utilizzate dal Consorzio sono raggruppate in due principali 
segmenti: 

• il primo, relativo alle componenti ERP (Enterprise Resource Planning) e PCM 
(Profitability and Cost Management) costituisce il sistema attualmente in uso per il 
governo dei principali processi amministrativi e contabili del CSI. Tali strumenti sono 
utilizzati da circa 250 utenti presenti in Consorzio; 

• il secondo, costituito dalla suite SAP Business Objects, rappresenta la tecnologia di 
riferimento per la realizzazione della componente di front-end dei principali sistemi di 
Business Intelligence degli Enti Consorziati (Query&Reporting) e di molti sistemi 
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operazionali (Reporting). Tale tecnologia oggi è utilizzata in Consorzio per erogare 86 
servizi per CSI Piemonte ed Enti Consorziati. 

I prodotti sopra indicati sono realizzati da SAP AG Europe la cui filiale italiana è la società 
S.A.P. Italia Sistemi Applicazioni Prodotti In Data Processing S.p.A. (di seguito anche “SAP 
Italia S.p.A.”). 
A seguito della riconfigurazione del parco licenze, avvenuta nel mese di novembre 2017, i 
prodotti SAP in uso presso il Consorzio per il biennio 2019-2020, nonché i relativi valori 
economici, risultano allo stato i seguenti. 
 

Modulo ERP N° Valore economico 
 

SAP Developer User 5 

Euro 327.000,00 
SAP Professional User 105 
SAP Application limited Professional User 245 
ERP component for ERP package 1 
SAP Solution Manager for Enterprise Edition * 1  

 
Modulo PCM N° Valore economico 

SAP BusinessObject Profitability and Cost 
Management 3 

Euro 122.346,38 
SAP Solution Manager for Enterprise Edition * 1 

Suite Business Object N° Valore economico 
SAP BusinessObjects Enterprise, professional 
edition (Concurrent Sessions x 10) 17 

Euro 1.048.495,05 SAP BusinessObjects Enterprise, professional 
edition (Named Users) 5 

* SAP Solution Manager è un ambiente di gestione del supporto tecnico integrato con i prodotti, che consente a 
SAP e a CSI Piemonte di semplificare tutte le attività di rilascio, gestione operativa e miglioramento continuo delle 
soluzioni in uso; tale modulo è incluso in tutte le applicazioni SAP previste dal contratto PSLE (Product Support for 
Large Enterprises), e non è soggetto a canone di manutenzione. 

La presente proposta di acquisizione di nuove licenze SAP si riferisce specificatamente 
al Modulo ERP, che con l’upgrade diventerà “S/4HANA”, e al Modulo PCM, che sarà 
sostituito dal modulo “PaPM”. Si riporta anche il valore dell’asset costituito dalla Suite Business 
Object, in quanto sarà utile alle considerazioni che seguiranno, a supporto della scelta di 
procedere all’acquisizione in oggetto mediante procedura negoziata senza previa 
pubblicazione del bando di gara. 
L’evoluzione del Catalogo dei prodotti SAP, e la maturità di alcuni prodotti di nuova 
generazione, unitamente alla necessità di far evolvere funzionalmente la piattaforma 
attualmente in uso presso il CSI, hanno portato a delineare un Piano finalizzato 
all’adeguamento e al potenziamento dell’attuale piattaforma, che prevede l’acquisizione 
di nuove licenze, il porting verso la nuova piattaforma, la realizzazione di nuove funzionalità e 
una più efficace integrazione con l’evoluzione dei propri sistemi gestionali. 
Il progetto di realizzazione della nuova piattaforma Amministrativo Contabile di CSI Piemonte 
trae origine dalla necessità di adeguare l’attuale sistema (basato su SAP ECC/R3 e SAP BW) 
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innanzitutto per un’urgenza di tipo tecnologico, ma anche per una non meno importante 
generale necessità di carattere applicativo e funzionale. 
Il quadro di riferimento è principalmente fornito dall’esito delle analisi effettuate nel 2019 dal 
R.T.I. costituito da Deloitte Consulting S.r.l., in qualità di capogruppo mandataria, Deloitte & 
Touche S.p.A. e Studio Tributario e Societario, aggiudicatario della procedura avente ad 
oggetto il servizio di “Supporto specialistico in ambito contabile, gestionale e fiscale”, 
che, con il coinvolgimento delle principali Funzioni Organizzative del Consorzio interessate, 
ha prodotto il documento di “Analisi del modello di Controllo e Pianificazione”, il quale 
evidenzia – tra le altre cose – caratteristiche attuali e gap da colmare per il Sistema Informativo 
Amministrativo Contabile del CSI-Piemonte. 

Premesso che, anche dato l’esito delle analisi di cui sopra, è confermato l’impianto generale 
del modello amministrativo contabile, pur passibile di manutenzioni migliorative e adeguative, 
ma stabile e rigoroso nel suo impianto fondamentale, si evidenzia che il sistema SAP 
attualmente in esercizio ha visto crescere intorno a sé, nel corso dei 10 anni di esercizio, 
numerose applicazioni “satellite”, spesso derivanti dalla richiesta di disporre di interfacce 
d’uso semplificate (oltre che più moderne, ad esempio, usufruibili via Web), nonché dalla 
necessità di disporre di funzionalità non immediatamente presenti in piattaforma e il cui 
sviluppo all’interno di SAP sarebbe risultato oltremodo oneroso. 

Rientrano in questo novero soluzioni quali: 

• “Repository Forniture”, strumento che implementa a sistema il Catalogo e il Listino 
aziendale, e attraverso cui si viene a comporre la struttura dell’offerta tecnico-
economica agli Enti, nonché la dichiarazione di avanzamento lavori, dove prevista; 

• “Web Planning”, strumento di recente realizzazione (2019) finalizzato alla 
composizione del budget triennale e alla registrazione dei prospect e delle 
pianificazioni mensilizzate di ricavo;  

• “Regio”, come sistema di supporto alla definizione e rendicontazione degli obiettivi 
nella gestione del ciclo passivo dei contratti Consip, che oggi rappresentano la parte 
predominante delle commesse esterne;  

• la “Reportistica aziendale”, basata su un datamart esterno alla piattaforma base e 
l’elaborazione del “Consuntivo”. 

Il progetto del nuovo Sistema Amministrativo Contabile si inquadra pertanto in un processo 
stepwise che vede concettualmente l'identificazione e l’acquisizione di una nuova 
piattaforma, finalizzata alla sostituzione dell’attuale, e la sua progettazione, 
implementazione e configurazione, comprensiva del passaggio di tutti i dati necessari 
all’utilizzo della nuova piattaforma.  
La nuova piattaforma non dovrà tuttavia essere resa disponibile e utilizzata in modalità 
totalmente analoga alla precedente: il risultato operativo atteso, oltre a un miglioramento 
complessivo delle prestazioni, sarà dato da un lato dalla disponibilità di interfacce utente più 
adeguate e accessibili, e dall’altro dalla generale semplificazione che l’attuale generazione 
di prodotti offre riguardo all’architettura funzionale, alla struttura dei dati e alla stessa 
fruibilità delle informazioni. 
Il progetto nel suo complesso prevede l’acquisizione di: 

• nuove licenze, necessarie alla messa a disposizione della nuova piattaforma; 
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• servizi professionali necessari alla progettazione di dettaglio, alla transizione verso 
la nuova piattaforma e all’implementazione di evoluzioni funzionali e di nuove 
integrazioni con i sistemi corporate. 

 
La presente richiesta si riferisce all’acquisizione delle nuove licenze, mentre 
l’approvvigionamento dei servizi professionali per l'evoluzione del Sistema Informativo 
Amministrativo Contabile del CSI-Piemonte è oggetto di altro specifico punto all'ordine del 
giorno dell'odierna seduta.  
Ai fini della valutazione dei possibili scenari di attuazione del progetto, la Funzione 
Organizzativa tecnica di riferimento ha proceduto ad effettuare un approfondimento e a 
predisporre un Business Case per il “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” 
(Allegato A.1), al fine di verificare la sostenibilità tecnico-economica di possibili alternative 
all’upgrade dei prodotti attualmente in uso. 
Nella stesura dei “Business Case” sono stati presi in considerazione tre principali scenari di 
riferimento. 

• Scenario 1 – soluzione di mercato, upgrade rimanendo in ambiente SAP: 
passaggio ERP da ECC R/3 a “S/4HANA”, da BW a “BW/4HANA” e da PCM a “PaPM” 

• Scenario 2 – alternativa di mercato: acquisizione di analoghi prodotti di mercato della 
suite “ORACLE ERP Cloud2, selezionata per la comparazione. In questo scenario è 
da prevedersi la transizione sulla nuova piattaforma, con interventi di porting e 
riprogettazione delle personalizzazioni implementate in ambiente SAP e attualmente in 
uso. 

• Scenario 3 – alternativa open source: acquisizione della soluzione open source 
iDempiere, selezionata per la comparazione. In questo scenario è da prevedersi la 
transizione sulla nuova piattaforma, con interventi di porting e riprogettazione delle 
personalizzazioni implementate in ambiente SAP e attualmente in uso. 

Lo scenario di tipo interamente “make” non è stato preso in considerazione nel Business 
Case per molteplici ragioni, tra le quali: complessità dei modelli da implementare; 
incompatibilità rispetto a tempi e risorse economiche disponibili per il Progetto; requisiti 
prestazionali, di affidabilità e robustezza della soluzione, essenziali per garantire continuità e 
livelli di servizio; rischio di risultato; necessità di certificazione puntuale del modello e della sua 
implementazione, da estendersi anche agli algoritmi implementati, per garantire la compliance 
amministrativa, contabile, fiscale e finanziaria con la normativa vigente; difficoltà a sostenere 
un utilizzo parallelo dell’attuale sistema e del nuovo, in fase di messa a punto e per testarne a 
fondo il corretto funzionamento, per un periodo non inferiore ad un intero anno di bilancio. 
La comparazione dei tre differenti scenari effettuata ai sensi dell’art. 68 del Codice 
dell’Amministrazione Digitale e rappresentata secondo i razionali dettagliati nel “Business 
Case”, ha evidenziato che: 

• le alternative esaminate di piattaforme proprietarie disponibili sul mercato o nelle 
community open source per la componente ERP non presentano vantaggi 
tecnologici, funzionali o economici tali da compensare gli oneri economici implicati da 
un change significativo di piattaforma; 

• lo scenario 1 che prevede l’evoluzione tecnologica e funzionale rimanendo su una 
piattaforma SAP, rappresenta la soluzione economicamente più vantaggiosa per 
il Consorzio, a fronte degli elevati costi di change di piattaforma che gli scenari 
alternativi valutati comporterebbero, senza peraltro presentare, allo stato attuale, una 
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apprezzabile evoluzione tecnologica e nessun significativo vantaggio in termini di 
funzionalità e/o servizi, né offrire opportunità strategiche economicamente sostenibili, 
tali da giustificare il sensibile maggiore effort economico. 

In relazione allo scenario di evoluzione della piattaforma rimanendo in ambito SAP, al fine di 
valutare l’affidamento al mercato - tramite l’espletamento di una procedura di gara ad evidenza 
pubblica - dei servizi di progettazione di dettaglio, transizione alla nuova piattaforma e 
realizzazione delle evoluzioni funzionali e di integrazione necessarie, nonché di disporre di 
maggiori elementi per valutare la fattibilità tecnico-economica del progetto nel suo complesso 
e per verificare l’interesse del mercato, è stata effettuata dal Consorzio una Consultazione 
preliminare di mercato ai sensi e per gli effetti dell’art. 66 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 
Alla Consultazione hanno manifestato interesse, entro il termine di scadenza - fissato alle ore 
12:00 del 5 giugno 2020 - ben 9 Società, testimoniando, in primo luogo, l’interesse del mercato 
anche in ordine alla partecipazione all’eventuale successiva competizione ad evidenza 
pubblica. 
Le risposte ricevute hanno, inoltre, confermato la validità dell’approccio e l’impostazione del 
progetto, valutando positivamente la fattibilità di massima dello stesso, in termini sia temporali 
sia economici e hanno permesso di raccogliere interessanti spunti tecnici che saranno oggetto 
di approfondimento, nel corso dell’appalto, nella fase di progettazione di dettaglio.  
Ai fini del presente affidamento, l’esito della Consultazione ha consentito di raffinare - e 
sostanzialmente di confermare - l’adeguatezza e la ragionevole completezza, in questa fase 
del progetto, dell’elenco dei prodotti SAP da acquisire. 
 

2.3 Accordo Assinter Italia – SAP Italia S.p.A. 

In data 27 novembre 2015 è stato formalizzato un accordo fra Assinter Italia, l’Associazione 
delle Società per l’Innovazione Tecnologica nelle Regioni, di cui il CSI-Piemonte è socio, e 
SAP Italia S.p.A. (di seguito anche “Accordo Assinter-SAP”), che prevede, per ciascuno dei 
Soci aderenti all’Associazione, la possibilità di fruire delle condizioni di miglior favore previste 
dal contratto di “Product Support for Large Enterprises” (PSLE) di SAP Italia S.p.A. 
La società SAP Italia S.p.A. ha valutato che i requisiti di volume di installato, solitamente 
presenti nelle grandi imprese, ma che singolarmente i soci Assinter - e in particolare CSI-
Piemonte - non soddisfano, vengono invece raggiunti considerando la globalità delle Società 
e delle Pubbliche Amministrazioni aderenti. Il contratto PSLE è economicamente vantaggioso 
poiché consente una sostanziale riduzione degli importi di manutenzione. 
Per quanto attiene le condizioni economiche, l’Accordo Assinter - SAP, applicato a CSI- 
Piemonte, prevede che l’importo per la manutenzione dei moduli venga calcolato 
applicando al valore originario complessivo di acquisizione la percentuale del 17% 
anziché quella del 22%. 
A partire dal 2016, quindi, il CSI-Piemonte ha acquisito il servizio di manutenzione software 
“Product Support for Large Enterprises” (PSLE), beneficiando della riduzione di canone 
prevista dall’Accordo Assinter – SAP sopra citata. 
L'Accordo Assinter Italia – SAP Italia S.p.A. attualmente in vigore è stato oggetto di 
deliberazione favorevole dallo Steering Committee Assinter-SAP e dall'Assemblea dei soci 
Assinter del 15/11/2018 e, quindi, formalizzato per la durata di un anno - dal 1° gennaio 2019 
al 31 dicembre 2019 -, con rinnovo tacito per un ulteriore anno. 
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Nell’ambito di detto Accordo, con riferimento all’asset dei moduli SAP in uso presso il CSI, 
vengono oggi garantiti i servizi di manutenzione software per un importo complessivo annuo 
pari a Euro 254.633,04 (21.219,42 Euro/mese), fino al 31 dicembre 2020. 
Assinter Italia e SAP Italia S.p.A. si stanno predisponendo alla formalizzazione di un nuovo 
Accordo (in continuità con quello in essere), la cui sottoscrizione è prevista entro il mese di 
ottobre 2020. L’ipotesi in discussione è che la validità dell’Accordo diventi pluriennale, sempre 
confermando le condizioni più vantaggiose rispetto a quelle di mercato. 
 
2.4 Motivazioni a supporto dell’affidamento diretto a SAP Italia S.p.A. 

Tutto ciò premesso, stante quindi la necessità di acquisizione di nuove licenze di moduli SAP, 
sono stati oggetto di valutazione la modalità e lo strumento più adatto per l’acquisizione delle 
medesime. 
Nell’ambito di tale verifica, come meglio specificato nel successivo par. 5, è risultata attiva la 
Convenzione Consip denominata “Multibrand 2” avente ad oggetto la “Fornitura multibrand di 
licenze software, sottoscrizioni, rinnovo della manutenzione e dei servizi connessi per le 
Pubbliche Amministrazioni”, aggiudicata alla società Italware S.r.l.. Tale Convenzione è 
suddivisa in lotti e nel Lotto 6 è pubblicato un listino di prodotti SAP, nel quale tuttavia non 
sono presenti 2 dei prodotti SAP che risulta necessario acquisire per procedere con 
l’evoluzione della piattaforma SAP. 
È risultato pertanto necessario valutare scenari alternativi all’adesione alla Convenzione, 
confrontando l’acquisizione mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione del 
bando di gara dalla società SAP Italia S.p.A. con l’indizione di una procedura di gara che 
coinvolga reseller di prodotti SAP o partner del produttore SAP AG Europe.  
A seguito di puntuale verifica, è emerso come in caso di acquisizione dei prodotti software da 
soggetti diversi da SAP Italia S.p.A. – ivi compresi i reseller autorizzati dal produttore SAP AG 
Europe -, decadrebbe immediatamente per CSI lo status di aderente all’Accordo Assinter Italia 
– SAP Italia S.p.A. e pertanto la possibilità di mantenere i vantaggi economici legati 
all’applicabilità del contratto PSLE per i costi di manutenzione.  
Si passerebbe quindi da un importo annuo relativo ai costi di manutenzione, calcolato al 17% 
del valore dell’asset delle licenze, in virtù dell’applicazione delle condizioni favorevoli derivanti 
dall’Accordo Assinter-SAP Italia S.p.A., ad uno meno favorevole pari al 22%. Ciò si 
applicherebbe obbligatoriamente all’intero asset di prodotti SAP, quindi anche alla suite 
Business Object, data l’impossibilità di usufruire di contratti di manutenzione distinti per parti 
diverse dell’asset delle licenze (cosiddetto “mixed landscape”).  
Nel precedente paragrafo 2.2. il valore dell’attuale asset, cui si riferisce il contratto in essere 
di manutenzione licenze software, è quantificato complessivamente in circa 1,5 milioni di Euro.  
 
In caso di cessazione delle condizioni necessarie per l’adesione al contratto PSLE, si prefigura 
un futuro maggior costo annuo per la manutenzione di licenze (asset attuale) di circa 75.000,00 
Euro (pari ad un incremento di circa 6.250,00 Euro sull’importo mensile di Euro 21.219,42 
attualmente corrisposto) applicabile pro-rata dal mese successivo a tale cessazione, quindi 
parzialmente anche nel corso del 2020.  
 
Inoltre, tenendo conto dei nuovi prodotti software oggetto della presente acquisizione, sarebbe 
previsto un ulteriore incremento di circa 18.000,00 Euro dell’importo annuale dei servizi di 
manutenzione software sopra richiamato.  
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Nella tabella che segue si evidenzia la stima dei costi annuali di manutenzione software per 
l’intero asset - comprensivo delle nuove acquisizioni -, considerando i due alternativi scenari 
di approvvigionamento (affidamento a SAP Italia S.p.A. e procedura di gara tra reseller).  
Il maggior costo di manutenzione, che si verificherebbe in caso di espletamento di una 
procedura di gara tra reseller autorizzati, sarebbe da imputarsi a tutte le future annualità di 
servizio.  
 

 
 
 
Una seconda motivazione a supporto della formalizzazione di un affidamento a favore della 
società SAP Italia S.p.A. mediante procedura negoziata senza previa pubblicazione del bando 
di gara, è che la stessa, sulla base della trattativa commerciale intercorsa, consentirà al CSI-
Piemonte di mantenere - in regime di pieno utilizzo e senza oneri di manutenzione - le licenze 
attuali per tutto il periodo di transizione verso la nuova piattaforma, fino al suo go-live, e di 
mantenere a tempo indeterminato, anche se in sola consultazione per l’accesso ai dati storici 
e per i soli utenti abilitati all’utilizzo della nuova piattaforma, i diritti legati alle licenze attuali 
(ECC R/3), anche in questo caso senza oneri di manutenzione. 
Inoltre, sempre a seguito della trattativa commerciale intercorsa con SAP Italia S.p.A., a fronte 
dell’acquisizione delle nuove licenze entro il 21 settembre 2020, SAP Italia S.p.A. garantisce: 

• l’azzeramento dei costi di manutenzione per le medesime fino al 31 dicembre 2020, 
sebbene le policy standard di acquisto di prodotti SAP prevedano che i costi di 
manutenzione software debbano essere riconosciuti già a decorrere dal primo giorno 
del mese successivo a quello di acquisizione; 

• la possibilità per il CSI di procedere con la dismissione del modulo “PCM” (e il 
conseguente azzeramento dei relativi costi di manutenzione) in modo differito, 
nell’arco del prossimo triennio, in deroga alla policy SAP denominata “On-premise 
extension policy”, che permette di richiedere l’estinzione di un modulo e l’azzeramento 
della relativa manutenzione solo contestualmente all’acquisto di un nuovo modulo. 

 
A decorrere dal 1° gennaio 2021 i servizi di manutenzione software relativi all’intero asset di 
licenze – comprensivo delle nuove acquisizioni - verranno garantiti nell’ambito di un nuovo 
contratto d’appalto da stipularsi con SAP Italia S.p.A., in virtù del nuovo Accordo Assinter-SAP 
Italia S.p.A. di prossima formalizzazione (v. par. 2.3).  
 
  

Scenario patrimonio iniziale

nuovi moduli 

base

percentuale 

manutenzione

manutenzione 

annuale differenza

Acquisto diretto, si mantiene 

accordo Assinter ϭ.ϰϵϳ.ϴϰϭ €           ϯϲϭ.Ϯϴϰ €          17% ϯϭϲ.Ϭϱϭ €          

Acquisto tramite reseller, 

uscita accordo Assinter ϭ.ϰϵϳ.ϴϰϭ €           ϯϲϭ.Ϯϴϰ €          22% ϰϬϵ.ϬϬϴ €          ϵϮ.ϵϱϲ €             
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3. Spesa prevista 
L’importo complessivo di spesa prevista per l’approvvigionamento in oggetto è pari a Euro 
361.284,46 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti da interferenza non soggetti 
a ribasso pari a Euro zero), così ripartito:  
 

ID Prodotto Numero Importo 
(IVA esclusa) 

7018538H SAP S/4HANA Enterprise 
Management for ERP customers 

1 € 8.550,00 

7020045H SAP HANA, RT ed Applic & BW-
new-SBSQ 

1 € 38.332,50  

7020046H SAP HANA, RT ed Applic & BW-
inst base 

1 € 67.401,96 

7019164H SAP BW/4HANA up to 16 units 4 € 114.000,00 

7020117H SAP Profitability and Performance 
Management, up to 20 

2 € 133.000,00 

Totale € 361.284,46 

 
Tale importo è stato determinato sulla base del perimetro tecnico dell’affidamento e del 
preventivo informale ricevuto dal fornitore SAP Italia S.p.A., a seguito di negoziazione 
intercorsa con lo stesso. 
 
 
Posto che l’oggetto del presente appalto ricomprende la messa a disposizione di un oggetto 
software (che non necessita, per sua natura, di posa in opera), non risultano applicabili alla 
presente procedura gli artt. 95 c.10 e 97 c. 5 lettera d) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. e, in analogia 
a quanto disposto dal citato art. 95 c.10, il CSI-Piemonte non procede ai sensi dell’art. 23 
comma 16 del codice. 
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4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale  
L’importo di spesa prevista per l’approvvigionamento in oggetto, che ha la natura di 
investimento, è prevista all’interno del “Piano degli Investimenti 2020” (Allegato 2 al “Piano di 
Attività 2020” del CSI-Piemonte)2, alla voce “Software ad uso interno (ERP aziendale)”. 
L’ammortamento della spesa è previsto su un arco temporale di sette esercizi, a partire dal 
2020, anno di acquisizione.  
Il progetto di evoluzione del nuovo ERP aziendale – che include inoltre l’erogazione dei 
correlati servizi professionali per l'evoluzione del Sistema Informativo Amministrativo Contabile 
del CSI-Piemonte - si protrarrà presumibilmente fino al 2022, esercizio in cui si prevede possa 
avvenire il kick-off operativo aziendale del nuovo sistema. Considerato che la vita utile 
dell'investimento, stimata nel business plan di progetto, si estenderà fino al 2026 (cinque anni 
a partire dal 2022), si è conseguentemente (e coerentemente) valutato di estendere fino al 
2026 anche la vita utile delle licenze SAP. 
Nell'ottica descritta, tali licenze saranno dunque ammortizzate a partire dall’ultimo 
quadrimestre del 2020 e fino al 2026, su un periodo di sette anni. 
L’approvvigionamento in oggetto è contemplato nel “Programma Biennale degli acquisti di beni 
e Servizi 2020-2021”3, Allegato 3 al “Piano di attività 2020” del CSI-Piemonte (rif. CUI 
F01995120019202000027). 
 
5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.  
La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di Stabilità 2016”), 
in particolare ai commi 512-516, impone alle Pubbliche Amministrazioni ed alle società inserite 
nel conto economico consolidato della PA (c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere ai 
propri approvvigionamenti di beni e servizi informatici e di connettività esclusivamente tramite 
Consip S.p.A. o Soggetti Aggregatori, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali per i 
beni e servizi disponibili presso gli stessi Soggetti Aggregatori.  
Il CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha conformato in 
via prudenziale il proprio iter autorizzativo per gli “acquisti IT” a quanto disposto dall’art. 1, 
commi da 512 a 516, della Legge n. 208/2015 e s.m.i. 
Poiché l’appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si è quindi proceduto alla verifica 
della sussistenza di Convenzioni attive o di Accordi Quadro e/o strumenti analoghi nei 
cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di Committenza Regionale 
(SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Città Metropolitana di Torino, che 
potessero soddisfare le esigenze cui l’appalto intende rispondere. 
Alla del 24 luglio 2020 il riscontro è il seguente: 

- sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Città Metropolitana di Torino non è 
presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumenti analoghi; 

- sui cataloghi di Consip S.p.A. è attiva la Convenzione denominata “Licenze Software 
Multibrand 2”, suddivisa in lotti, avente ad oggetto la “Fornitura multibrand di licenze 
software, sottoscrizioni e rinnovo del servizio di manutenzione e dei servizi connessi 

 
2 Approvato dall’Assemblea degli Enti Consorziati del ʹͲ dicembre ʹͲʹͲ 

3 Approvato con Provvedimento del Direttore Generale del ʹͻ novembre ʹͲͳͻ ȋex art. ͳͶ, comma ͵ dello Statuto del CSI-PiemonteȌ e dall’Assemblea degli Enti Consorziati del ʹͲ dicembre ʹͲͳͻ 
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per le Pubbliche Amministrazioni”; oggetto del Lotto 6 - aggiudicato alla società Italware 
S.r.l. - della citata Convenzione sono le “Licenze d’uso SAP e servizi connessi”,.  
Nel relativo listino sono presenti però solo alcuni dei prodotti oggetto della presente 
acquisizione. In particolare sono presenti in Convenzione i seguenti prodotti: 

• 7018538(H) - SAP S/4HANA Enterprise Management for ERP customers 
• 7019164(H) - SAP BW/4HANA, up to 16 units. 

E’ presente anche un prodotto, denominato SAP Profitability and Performance 
Management, up to 20 units, che potrebbe essere assimilato all’analogo prodotto 
indicato in oggetto, che tuttavia reca un codice prodotto diverso (“7019205(H)” anziché 
“7020117(H)”). 
Non sono invece presenti i seguenti due prodotti:  

• 7020045(H) - SAP HANA, RT ed Applic & BW-new-SBSQ e  
• 7020046(H) - SAP HANA, RT ed Applic & BW-inst base.  

Al netto delle considerazioni sulla perdita dei vantaggi del PSLE di cui nei paragrafi 
precedenti in caso di adesione a Convenzione Consip (il cui fornitore aggiudicatario è 
un soggetto terzo, diverso da SAP Italia S.p.A.), la suddetta Convenzione Consip 
“Multibrand 2” non risulta essere idonea per l’acquisizione di tutte le licenze software 
necessarie al progetto di evoluzione dell’ERP aziendale del CSI-Piemonte. 

Stante la situazione sopra delineata, non risultando possibile l’approvvigionamento in oggetto 
mediante l’utilizzo di strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti 
Aggregatori”, ivi comprese le Centrali di Committenza regionali, si evidenzia la necessità di 
procedere ai sensi dell’art.1, c. 516 della L. 208/2015 e s.m.i. 
 
6. Conformità alle disposizioni ISO 27001:2013 
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni ISO 
27001:2013. 
 
7. Conformità alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2011 
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni UNI 
CEI EN ISO 50001:2011. 
 
8. Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018 
Il presente approvvigionamento risulta conforme alle ISO 45001:2018 e non richiede verifica 
preventiva di conformità da parte del Servizio Prevenzione e Protezione del CSI-Piemonte. 
 
9. Conformità alle disposizioni ISO 22301:2012 
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni ISO 
22301:2012. 
 
10. Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali 
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni in materia 
di protezione dei dati personali. 
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11. Modalità di approvvigionamento 
Alla luce di quanto sin qui esposto e in particolare di quanto dettagliato al precedente par. 2.4, 
visti: 

• il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI Piemonte; 
• la normativa in materia di appalti pubblici, e in particolare: 

o l’assenza di soluzioni alternative ragionevoli a quella proposta ed il fatto che, 
nel caso di specie, l’assenza di concorrenza non è il risultato di una limitazione 
artificiale dei parametri dell’appalto, a norma dell’art. 63, c. 2, lett. b) secondo 
capoverso del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.; 

si richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto mediante procedura negoziata 
senza previa pubblicazione del bando di gara, da gestire tramite il sistema di intermediazione 
telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel”4, a favore della società SAP Italia S.p.A., 
filiale italiana di SAP AG Europe (proprietaria dei software in oggetto), operatore economico 
in grado di garantire la fornitura secondo le esigenze del CSI-Piemonte.  
 
Allegati: 

• Business Case “Nuovo Sistema Amministrativo Contabile ERP” (Allegato A1) 
 
Al visto di: 

Funzione Organizzativa  
“Procedure e Strategie di Acquisto” 
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell’art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
Funzione Organizzativa “Pianificazione Acquisti e  
Supporto Business Case” 
(Julia Semiatkova) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell’art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
 
Alla firma di: 

Il RUP 
Funzione Organizzativa “Architetture, Centri di Eccellenza, Ricerca e Sviluppo” 
(Fabrizio Barbero) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell’art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.  

 
Il Sostituto pro tempore 
Responsabile di Funzione Organizzativa  
“Amministrazione, Finanza e Controllo” 
(Carlo Vinci) 
Firmato digitalmente ai sensi  
dell’art. 21 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
4 Accessibile all’indirizzo internet www.ariaspa.it – rif. Legge Regione Lombardia ͵͵/ʹͲͲ e s.m.i. 

http://www.ariaspa.it/
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