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PROVVEDIMENTO  
CONTRATTO D’APPALTO PER  

ACQUISIZIONE DI UNA SOLUZIONE PER IL SISTEMA INFORMATIVO 
DEMOGRAFICO DELLA CITTÀ DI TORINO (ANAGRAFE) E DEI SERVIZI 

CORRELATI PER LA RELATIVA GESTIONE 
(GA20_014) 

 
ATTIVAZIONE OPZIONE CONTRATTUALE  

PER IL SERVIZIO DI CONDUZIONE TECNICA INFRASTRUTTURALE  
(OP22_003) 

 
Il Direttore Generale: 
- visto il Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 

30 settembre 2020, con il quale: 

 veniva autorizzato il CSI-Piemonte, ex art. 1, comma 516, della Legge 
208/2015 e s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto, in 
deroga agli obblighi di cui all’art. 1, commi 512 e 514, della Legge 
208/2015 e s.m.i.; 

 veniva approvata l’indizione della gara europea per l’acquisizione di 
una soluzione software per il Sistema Informativo Demografico della 
Città di Torino e dei servizi correlati per la relativa gestione, per un 
periodo di 48 mesi, per un importo complessivo pari ad Euro 
1.298.000,00 (oltre oneri di legge e spese per pubblicità), oltre oneri 
relativi alla sicurezza e derivanti da rischi da interferenza, non soggetti 
a ribasso, pari ad Euro 800,00 (oltre oneri di legge); 

 veniva approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto;  

 veniva autorizzata la previsione, nel Contratto derivante dalla 
procedura in oggetto, di un’opzione ai sensi dell’art. 106 c.1, lett. a), 
del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., per l’eventuale assegnazione del Servizio 
di conduzione tecnica infrastrutturale per un importo massimo stimato 
di Euro 139.680,00, (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza 
derivanti da rischi da interferenza pari a Euro 68,00, oltre oneri di 
legge); 

 veniva autorizzata la previsione, nel Contratto derivante dalla 
procedura in oggetto, di un’opzione di rinnovo - con facoltà, per il CSI 
stesso, di rinegoziare, in senso migliorativo per quest’ultimo, patti e 
condizioni, anche economiche – per un periodo di ulteriori 24 mesi, 
per un importo massimo stimato di Euro 463.840,00 (oltre oneri di 
legge e oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a 
Euro 250,00 oltre oneri di legge); 

 veniva nominato Franco Gola Responsabile Unico del Procedimento 
per l’approvvigionamento in oggetto; 

 nelle more della definizione, da parte di AGID e ANAC, delle modalità 
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con cui ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, c. 
516, della L. 208/2015 e s.m.i. circa gli acquisti in deroga disciplinati 
dal comma stesso, venivano demandate ai competenti uffici del 
Consorzio tutte le azioni funzionali ad ottemperare al suddetto vincolo 
informativo; 

- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 
nella seduta del 22 aprile 2021, che ha: 

 approvato la proposta di aggiudicazione e dichiarato l’aggiudicazione 
della gara europea per l’acquisizione di una soluzione software per il 
Sistema Informativo Demografico della Città di Torino (Anagrafe) e dei 
servizi correlati per la relativa gestione – per un periodo contrattuale 
avente decorrenza dalla stipula del contratto o dalla esecuzione 
anticipata dello stesso sino al temine di quattro anni (48 mesi), 
decorrenti dall’avvio dei “Servizi di gestione, assistenza, 
manutenzione adeguativa e correttiva” - a favore del RTI Maggioli 
S.p.A. (Mandataria) e Pro Logic Informatica S.r.l. (Mandante) per un 
importo pari a Euro 1.050.871,30 (oltre oneri di legge), oltre oneri 
relativi alla sicurezza e derivanti da rischi da interferenza, non soggetti 
a ribasso, pari a Euro 800,00 (oltre oneri di legge), pari a un ribasso 
percentuale del 19,04% sull’importo posto a base di gara - 
subordinando l’efficacia dell’aggiudicazione stessa al positivo esito dei 
controlli circa il possesso dei requisiti di ordine generale; 

 a fronte del positivo esito dei controlli circa il possesso dei requisiti di 
ordine generale in capo all’aggiudicatario, delegato il Responsabile 
Unico del Procedimento ad adottare un provvedimento dichiarativo 
dell’efficacia della aggiudicazione; 

 delegato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo contratto; 

 con riferimento al Servizio di conduzione infrastrutturale, 
subordinatamente alle verifiche - in capo ai competenti uffici del 
Consorzio - in ordine alla necessità di attivare in corso di contratto 
un’opzione ai sensi dell’art. 106, c. 1, lett. a) del D.Lgs. 50/2016 e 
s.m.i.: 

 autorizzato il Direttore Generale - nei tempi necessari a garantire 
la necessaria continuità di servizio - all’avvio dell’opzione sopra 
citata, per la durata che il Consorzio riterrà necessaria e 
comunque per un periodo massimo di 48 mesi, - entro l’importo 
massimo di spesa autorizzato dal CdA nella seduta del 30 
settembre 2020 per un importo massimo stimato di Euro 
139.680,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza derivanti 
da rischi da interferenza pari a Euro 68,00, oltre oneri di legge) – 
ridefinito mediante applicazione dello sconto risultante dal rapporto 
tra l’importo complessivo di gara (Euro 1.298.000,00) e l’importo 
complessivo offerto dal Concorrente aggiudicatario, in un importo 
massimo stimato di Euro 113.084,93 (oltre oneri di legge ed oneri 
da interferenza non soggetti a ribasso pari ad Euro 68,00 oltre 
oneri di legge);  
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 autorizzato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio e dei correlati atti contrattuali; 

 subordinatamente alle verifiche – in capo alle competenti Funzioni del 
Consorzio – in ordine alla necessità di attivare l’opzione di rinnovo 
limitatamente ai Servizi di gestione, assistenza, manutenzione 
correttiva e adeguativa, Servizi professionali per la realizzazione di 
sviluppi evolutivi sul sistema richiesti dalla Città di Torino, Servizi 
professionali per presidi, di supporto tecnico o altre attività e servizi di 
assistenza on site/presidi e per il Servizio opzionale di conduzione 
tecnica infrastrutturale, con facoltà, per il CSI stesso, di rinegoziare, in 
senso migliorativo, patti e condizioni, anche economiche:  

- autorizzato il Direttore Generale - nei tempi necessari a garantire 
la necessaria continuità di servizio - all’avvio del rinnovo stesso, 
per un periodo massimo di ulteriori 24 mesi - entro l’importo 
massimo di spesa autorizzato dal CdA nella seduta del 30 
settembre 2020, stimato in Euro 463.840,00 (oltre oneri di legge e 
oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza pari a 
Euro 250,00, oltre oneri di legge) e definito in esito alla procedura 
di gara in oggetto – in applicazione dell’offerta del RTI Maggioli 
S.p.A. (Mandataria) e Pro Logic Informatica S.r.l. (Mandante) – in 
Euro 404.844,06 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza 
derivanti da rischi da interferenza pari a Euro 250,00, oltre oneri di 
legge), con facoltà per il CSI-Piemonte di rinegoziare, in senso 
migliorativo, patti e condizioni, anche economiche; 

- autorizzato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio e dei correlati atti contrattuali; 

 delegato il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli 
eventuali atti conseguenti, autorizzando – ove prevista – la relativa 
spesa, nonché a sottoscrivere i correlati atti contrattuali; 

- visto il Provvedimento del 23 aprile 2021, con il quale il RUP: 

 sulla base delle verifiche effettuate d’ufficio, dichiarava conclusi con 
esito positivo i controlli circa il possesso dei requisiti di ordine 
generale in capo al concorrente RTI Maggioli S.p.A. (Mandataria) – 
Pro Logic Informatica S.r.l. (Mandante) primo concorrente in 
graduatoria e, per l’effetto, dichiarava efficace l’aggiudicazione 
disposta con il Provvedimento del Consiglio di Amministrazione del 22 
aprile 2021; 

- visto il Contratto d’appalto stipulato con il RTI Maggioli S.p.A. – Pro Logic 
Informatica S.r.l. per l’“Acquisizione di una soluzione per il Sistema 
Informativo Demografico della Città di Torino (Anagrafe) e dei servizi correlati 
per la relativa gestione” (rif. GA20_014), per un importo massimo stimato pari 
a Euro 1.050.871,30 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza da 
interferenza pari a Euro 800,00 (oltre oneri di legge), oltre all’importo stimato 
di spesa pari a Euro 113.084,93 (oltre oneri di legge, oltre oneri per la 
sicurezza da interferenza pari a Euro 68,00 oltre oneri di legge) per l’opzione 
contrattuale, oltre all’importo stimato di spesa pari a Euro 404.844,06 (oltre 
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oneri di legge, oltre oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 250,00 
oltre oneri di legge) per l’eventuale rinnovo, in scadenza al 21 agosto 2025; 

- visto l’art. 3 “Durata, rinnovo e opzione” del Contratto d’appalto in essere; 

- viste le “Motivazioni dell’approvvigionamento” del 17 agosto 2022 (Allegato 
1); 

autorizza la formalizzazione a favore del RTI Maggioli S.p.A. – Pro Logic 
Informatica S.r.l. dell’opzione contrattuale, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a) 
del D. Lgs. 50/2016 e sm.i., avente ad oggetto il servizio di conduzione tecnica 
infrastrutturale della Soluzione SICRADEM per il sistema Demografico della Città 
di Torino, per un periodo stimato di 18 mesi a decorrere dalla data di messa in 
esercizio della Soluzione, per un importo pari a Euro 42.406,92 (oltre oneri di 
legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero). 

Si allega: 
 Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato 1) 
 
 
 Il Direttore Generale 
 (Pietro Pacini) 
 Firmato digitalmente ai sensi  
 dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
Torino, 9 settembre 2022 
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RdA  WBS  Codice 
Materiale 

CSI 

CUI Approvvigionamento 
continuativo 

 

2022000307 S22-4347-0002 72260000-
5-000 S01995120019202000137 NO 

 
 

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO  
 

CONTRATTO D’APPALTO 
PER L’ACQUISIZIONE DI UNA SOLUZIONE PER IL SISTEMA INFORMATIVO 

DEMOGRAFICO DELLA CITTÀ DI TORINO (ANAGRAFE) E DEI SERVIZI 
CORRELATI PER LA RELATIVA GESTIONE  

(GA20_014) 
 

ATTIVAZIONE OPZIONE CONTRATTUALE  
PER IL SERVIZIO DI CONDUZIONE TECNICA INFRASTRUTTURALE 

 

1. Oggetto 

La presente richiesta ha per oggetto l’attivazione dell’opzione contrattuale per 
l’acquisizione del Servizio di conduzione tecnica infrastrutturale della 
Soluzione SICRADEM per il sistema Demografico della Città di Torino, nell’ambito 
del Contratto d’appalto in essere (rif. GA20_014).  
 
2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 

l’approvvigionamento  

Il Contratto d’appalto derivante dalla gara europea per l’Acquisizione di una 
soluzione per il Sistema Informativo Demografico della Città di Torino (Anagrafe) 
e dei servizi correlati per la relativa gestione (rif. GA20_014)1, stipulato con il RTI 
Maggioli S.p.A. (Mandate) e Pro Logic Informatica S.r.l. (Mandataria), per un 
periodo di 48 mesi a decorrere dall’avvio dei “Servizi di gestione, assistenza, 
manutenzione adeguativa e correttiva” (scadenza contrattuale al 21 agosto 2025), 
per un importo massimo stimato di Euro 1.050.871,30 (oltre oneri di legge), oltre 
oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 800,00 (oltre oneri di legge), 
prevede - oltre alla facoltà di rinnovo limitatamente ad alcuni servizi per un importo 
stimato di Euro 404.844,06 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza da 
interferenza pari a Euro 250,00 (oltre oneri di legge) – anche la facoltà per il CSI-
Piemonte di attivare un’opzione, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 
50/2016 e s.m.i., per l’acquisizione del Servizio di conduzione tecnica 
infrastrutturale, entro l’importo massimo stimato di spesa pari a Euro 113.084,93 
(oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 68,00 
(oltre oneri di legge). 

 
1 Rif. Provvedimento di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 30 settembre 
2020 – Deliberazione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 22 aprile 2021 relativa 
all’aggiudicazione – Provvedimento del Responsabile Unico del Procedimento del 23 aprile 2021 
dichiarativo dell’efficacia dell’aggiudicazione 
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In particolare, il Servizio oggetto dell’opzione contrattuale potrà essere affidato - 
per un periodo massimo di 48 mesi - a decorrere dalla messa in esercizio della 
Soluzione o nel corso del contratto, previo congruo anticipo, e per la durata che il 
Consorzio riterrà necessaria.  
Verrà corrisposto esclusivamente il canone corrispondente alla prestazione 
eseguita per la durata concordata. 
Allo stato attuale, l’esigenza di attivare il servizio opzionale risiede nella presenza 
di alcune componenti della Soluzione non totalmente gestibili in autonomia dal CSI 
Piemonte.  
Pertanto, si rende necessario richiedere all’Appaltatore supporto nella conduzione 
infrastrutturale della Soluzione, per un periodo di stimato di 18 mesi a decorrere 
dalla data di messa in esercizio della Soluzione (oggi indicativamente prevista per 
il 2 novembre 2022).  
 

3. Spesa prevista  

L’importo di spesa previsto per l’opzione contrattuale in oggetto è pari a Euro 
42.406,92 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 
zero) ed è stato determinato sulla base del canone mensile pari a Euro 2.355,94 
per il periodo di riferimento per il servizio di conduzione infrastrutturale. 
 
4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale 

L’importo di spesa previsto trova copertura nell’ambito della PTE esposta alla Città 
di Torino per il progetto di sostituzione del Sistema Demografico. Tale importo sarà 
successivamente inserito nella CTE annuale di gestione del sistema. 
L’approvvigionamento in oggetto è contemplato nel “Programma Biennale degli 
acquisti di beni e servizi 2020-2021”2, Allegato 3 al “Piano di attività 2020” del CSI-
Piemonte (Rif. CUI S01995120019202000137). 
 
5. Conformità alle disposizioni ISO 27001:2013  

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 27001:2013.  
 
6. Conformità alla norma UNI CEI EN ISO 50001:2018 

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni UNI CEI EN ISO 50001:2018. 
 
7. Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018 

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 45001:2018 ed è stata effettuata verifica preventiva di conformità.  
 

 
2 Approvato con Provvedimento del Direttore Generale del 29 novembre 2019 (ex art. 14, c. 3 dello Statuto del 
CSI-Piemonte) e dall’Assemblea degli Enti Consorziati del 20 dicembre 2019 e successivi aggiornamenti 
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8. Conformità alle disposizioni ISO 22301:2019  

Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301:2012. 
 
9. Conformità alle disposizioni ISO 20000-1:2018 

Il presente approvvigionamento rientra nel perimetro di applicazione della norma 
ISO 20000-1:2018 e dunque verrà garantita la conformità a tale norma. 
 
10. Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali  

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni in materia di protezione dei dati personali. Si precisa: 

- i trattamenti di riferimento: sono censiti nel Registro dei Trattamenti del 
CSI Piemonte con gli ID: 
• 519 per il sistema NAO; 
• 520 per NAO/WEB; 

- titolare del trattamento: Città di Torino 
- responsabile del trattamento: CSI Piemonte; Sub-responsabili: Maggioli 

S.p.A. (Mandataria) e Pro Logic Informatica S.r.l. (Mandante) 
- tipo di dati personali: dati anagrafici, dati particolari 
- categoria di interessati: cittadini 
- finalità del trattamento: finalità definita dal titolare 

 

11. Modalità di approvvigionamento 

Alla luce di quanto sopra esposto, vista la normativa in materia di appalti pubblici, 
e in particolare l’art. 106, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., si richiede 
di procedere nei confronti del RTI Maggioli S.p.A. (Mandataria) e Pro Logic 
Informatica S.r.l. (Mandante) con la formalizzazione dell’opzione contrattuale in 
oggetto relativa al Servizio di conduzione tecnica infrastrutturale, nell’ambito 
del Contratto d’appalto attualmente in essere (rif. GA20_014). 
 
Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi 
endoprocedimentali di propria competenza. 
 
 
Il RUP 
Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” 
(Franco Gola) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
 
Il DEC 
(Alessio Mascarello) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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Funzione Organizzativa “Acquisti” 
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
 
Torino, 17 agosto 2022 
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