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PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE

AFFIDAMENTO DIRETTO
PER NOLEGGIO DI DISPOSITIVI MOBILI E ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI
FONIA MOBILE E TRAFFICO DATI PER IL CSI-PIEMONTE

(DB23_104_MEPA)

PREMESSE

Viste le motivazioni di cui all’Allegato 1 “Motivazioni dell'approvvigionamento” del
15 novembre 2023, ai sensi della normativa vigente in materia di appalti pubblici,
si rende necessario procedere all’acquisizione del “Noleggio di dispositivi mobili e
acquisizione di servizi di fonia mobile e traffico dati per il CSI-Piemonte” per un
periodo di 12 mesi a decorrere dal 17 novembre 2023, dalla societd Telecom
Italia S.p.A., nei termini di seguito specificati.

PROSPETTO ECONOMICO COMPLESSIVO DELL’APPALTO

Il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per I'acquisizione in
oggetto individua le seguenti voci:

A) Importo servizio oggetto d’appalto

A1 Importo stimato di spesa Euro 139.800,00
Totale A Euro 139.800,00

B) Importo per oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso

B1 Oneri per la sicurezza da interferenza Euro 0,00
Totale B Euro 0,00

| | Totale A+B|  Euro 139.800,00

C) Somme a disposizione dell'Amministrazione

Spese per contributo ANAC (Autorita Nazionale
C1 Agticorfuzione Vigilanza Corgtratti Pubblici) Euro 35,00
IVA ed eventuali altre imposte:
C2 IVA (al 22%) di A) Euro 30.756,00
C3 IVA (al 22%) di B) Euro 0,00
Totale C Euro 30.791,00

| | Totale A+B+C| Euro 170.591,00 ]

Il valore dellappalto, ai sensi dell’art. 14 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.,
comprensivo degli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, &
pari a Euro 139.800,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo ANAC), salva
un’eventuale diversa determinazione degli oneri derivanti da rischi di
interferenza, come definiti per mezzo di apposito DUVRI'.

" Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.)
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Per il presente approvvigionamento il CSI-Piemonte non procede alla
determinazione dei costi della manodopera ai sensi dell’art. 41, comma 14, del D.
Lgs. 36/2023 e s.m.i. — in analogia a quanto disposto dall’art. 108, comma 9, del
D. Lgs. 36/2023 e s.m.i. — in quanto i servizi oggetto del presente appalto sono
riconducibili ai servizi di natura intellettuale per i quali non sussiste I'obbligo di
indicazione dei costi della manodopera da parte dell’Operatore Economico.

DURATA

Il noleggio di dispositivi mobili e 'acquisizione di servizi di fonia mobile e traffico
dati per il CSI-Piemonte oggetto del presente affidamento dovra essere garantito
per un periodo di 12 mesi a decorrere dal 17 novembre 2023, secondo le
esigenze del CSI-Piemonte.

TIPOLOGIA DI PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Visti il “Regolamento in materia di approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la
normativa vigente in materia di appalti pubblici e, in particolare, I'art. 50, comma
1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., si procede mediante affidamento diretto
alla societa Telecom ltalia S.p.A. in quanto attuale operatore del servizio di fonia
mobile per il CSI-Piemonte in virtu dell’adesione alla Convenzione Consip
“Telefonia Mobile 8" in scadenza al 16 novembre 2023 ed in attesa
dell’'attivazione della Convenzione Consip “Telefonia Mobile 9”.

Si applica il criterio di aggiudicazione del minor prezzo ai sensi dell’art. 108,
comma 3 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.

L’acquisizione sara gestita tramite il canale del Mercato Elettronico per la
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO

Vista la nomina dei RUP individuati nel “Programma biennale degli acquisti di
beni e servizi 2023-2024” del CSI-Piemonte?, il Responsabile Unico del
Procedimento (RUP) di riferimento per la presente iniziativa (rif. CUI
S01995120019202200095) & Stefano Lista, Responsabile della Funzione
Organizzativa “Infrastrutture” del Consorzio.

Considerato quanto sopra descritto, il Responsabile della Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali”:

e autorizza, ai sensi della normativa vigente in materia, la procedura di
affidamento diretto per “Noleggio di dispositivi mobili e acquisizione di servizi
di fonia mobile e traffico dati per il CSI-Piemonte” a favore della societa
Telecom ltalia S.p.A., per il periodo dal 17 novembre 2023 al 16 novembre
2024, per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 139.800,00
(centotrentanovemilaottocento/00) (oltre oneri di legge e spese per contributo
ANAC), da esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la Pubblica

2 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 16 dicembre 2022 e
successivamente modificato nella seduta del 26 luglio 2023
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Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di acquisto tramite Trattativa
diretta”).

Gli oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso sono pari a
Euro zero (oltre oneri di legge), salva un’eventuale diversa determinazione
degli stessi come definiti preliminarmente alla stipula del Contratto;

e approva il prospetto economico complessivo degli oneri necessari per
I'appalto in oggetto;

e approva la documentazione della procedura: Capitolato Speciale d’Appalto —
Condizioni Particolari di Contratto.
Si allega:

e Motivazioni dellApprovvigionamento della  Funzione Organizzativa
“Infrastrutture” (Allegato 1)

o Capitolato Speciale d’Appalto — Condizioni Particolari di Contratto (Allegato 2)

OMISSIS

Funzione Organizzativa
“Acquisti e Servizi aziendali”
(Antonello Ghisaura)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.
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Allegato 1
RdA WBS Codice Materiale cui Approvvigionamento
CSI continuativo
2023000536 G12-7001-PDL1 64212000-5-000 S01995120019202200095 Sl

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO
AFFIDAMENTO DIRETTO
NOLEGGIO DI DISPOSITIVI MOBILI E ACQUISIZIONE DI SERVIZI DI FONIA
MOBILE E TRAFFICO DATI PER IL CSI PIEMONTE
Premessa
Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del “progetto”, di cui
allart. 41, comma 12, del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., unitamente alla documentazione
complessiva della procedura di approvvigionamento.
1. Oggetto
Oggetto del presente approvvigionamento € il noleggio di dispositivi smartphones gia

in dotazione al Consorzio e l'acquisizione di servizi di fonia mobile e traffico dati per
il CSI Piemonte per un periodo di 12 mesi a decorrere dal 17 novembre 2023.

Si riporta nel seguito I'elenco dei prodotti attualmente in noleggio e dei servizi richiesti:

Servizi Dettaglio Quantita
Noleggio dispositivi Smartphones Smartphone Top IS S0
Smartphone Intermedio Android 1.050
Tablet iOS 90
Attivazione servizi telefonici voce e  |Utenze con pacchetti voce sms e traffico
dati dati 1.150
Attivazione servizi solo dati Sim dati 300

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

La F.O. “Infrastrutture” e la F.O. “Architetture e Tecnologie Innovative per la P.A.”
sono responsabili rispettivamente del provisioning dei servizi di fonia
mobile/trasmissione dati in mobilita e del servizio di invio massivo di messaggi SMS
per conto degli Enti/Clienti.

Attualmente il servizio di telefonia mobile viene erogato ai dipendenti del CSI
Piemonte dalla societa Telecom ltalia S.p.A. in virtu dell’adesione alla Convenzione
Consip “Telefonia Mobile 8" (rif. CA21_002_CONSIP) per il periodo decorrente

1 Autorizzazione del Consiglio di Amministrazione del CSI Piemonte del 27 maggio 2021
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dall'adesione alla Convenzione (formalizzata sulla piattaforma Consip mediante
evasione dell'ordine il 12/08/2021) fino alla scadenza della suddetta Convenzione
fissata al 16 novembre 2022 successivamente prorogata fino al 16 novembre 2023
(rif. PR22_003_CONSIP).

Nellambito del piu ampio approvvigionamento sopra citato, al fine di assolvere a
determinate funzionalita di notifica massiva in ambito “Salute”, fra le quali il sistema
di Prenotazione di Vaccini Covid-19, e in generale alla gestione dei servizi connessi
allemergenza sanitaria, sono stati acquisiti da parte del CSI-Piemonte ulteriori
pacchetti di SMS (n. 500 pacchetti da 100.000 SMS)? per il servizio di invio massivo
finalizzato alla gestione di specifiche esigenze inquadrabili all'interno dei servizi
erogati ai Clienti del Consorzio.

In data 20 ottobre 2023 il Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte ha
autorizzato I'adesione alla Convenzione Consip “Telefonia Mobile 9” aggiudicata al
Fornitore Vodafone ltalia S.p.A., per un periodo di 24 mesi salvo proroga di ulteriori 6
mesi (Rif. CA23 019 _CONSIP). Al momento la suddetta Convenzione non risulta
ancora attiva.

Considerato che l'adesione alla Convenzione Consip S.p.A. “Telefonia Mobile 9”
prevede il noleggio di apparati e l'utilizzo dei servizi in essa previsti da parte di un
operatore diverso da quello della Convenzione in essere - in scadenza al 16
novembre 2023 - il CS|I Piemonte dovra necessariamente provvedere alla
sostituzione degli attuali dispositivi e all'attivazione dei relativi servizi di fonia mobile
e traffico dati.

Inoltre, a seguito dell’adesione alla suddetta Convenzione, le cui tempistiche non
sono al momento determinabili, sara necessario gestire le attivita di ritiro, consegna
e configurazione della nuova dotazione. Si precisa che poiché le attivita di
sostituzione degli attuali devices e lattivazione dei servizi correlati verranno
programmate gradualmente, saranno riconosciuti a Telecom lItalia solo i servizi
effettivamente erogati nel’ambito del presente affidamento, secondo le richieste del
CSI-Piemonte.

In data 6/11/2023, il fornitore Telecom Iltalia S.p.A. ha comunicato a tutte le
Amministrazioni con contratti in scadenza, che, allo stato attuale, la continuita dei
suddetti servizi di telefonia mobile sara garantita alle medesime condizioni
economiche e tecniche previste dalla Convenzione in scadenza al 16/11/2023, con
esclusione del noleggio degli ulteriori prodotti e/o della fornitura di ulteriori servizi
accessori (noleggio con manutenzione di terminali radiomobili e servizi SMS Massivi).

Pertanto, alla luce di quanto sopra esposto, al fine di garantire la continuita dei servizi
oggetto del presente approvvigionamento, & necessario procedere con la
formalizzazione di un affidamento diretto con la Societa Telecom Italia S.p.A. a
decorrere dal 17 novembre 2023.

3. Spesa prevista

Per il presente approvvigionamento si prevede un importo complessivo stimato di
spesa, a consumo, pari a Euro 139.800,00 (oltre oneri di legge e spese per contributo
ANAC, inclusi oneri per la sicurezza derivanti da interferenza pari a Euro zero).

2 Autorizzazione del Consiglio di Amministrazione del 25 febbraio 2022 (Rif. CA22_001_CONSIP)
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Si riporta nel seguito il dettaglio degli importi stimati per i servizi di fonia mobile:

Servizi Importo stimato di spesa

Noleggio Dispositivi Smartphones

Traffico Voce/Dati Ricaricabili € 139.800,00

Traffico solo dati (Sim dati)

L'importo & stato determinato sulla base dei prezzi della Convenzione Consip in
essere (“Telefonia Mobile 8”) attualmente applicati considerando le tipologie e le
quantita dei servizi richiesti per il periodo di approvvigionamento, dimensionato in
misura tale da garantire la copertura dei servizi per tutta la durata massima del
periodo di transizione.

Il CSI-Piemonte non procede alla determinazione dei costi della manodopera - in
analogia a quanto disposto ai sensi dell’art. 108, comma 9, del D.Lgs. n. 36/2023 e
s.m.i. — in quanto il servizio oggetto del presente appalto & riconducibile ai servizi di
natura intellettuale per i quali non sussiste I'obbligo di indicazione dei costi della
manodopera da parte dell'operatore economico.

Si riporta nel seguito il riepilogo dei costi sostenuti nel triennio 2021-2023 per i servizi
oggetto dellapprovvigionamento e la stima per il periodo dal 17/11/2023 al
16/11/2024:

01 Jzp | 9al 0101123 al [stima dal 17/11/23] stima dal 01101724
16/11/23 al 31112123 al 16/11/2024
Traffico Voce, dati e costi generali | €100.50874 | €130.147,13 | €133.92800 | €16.200,00 £123.600,00
noleggio dispositivi
Sms massiv senizi ametrica | €583.635,64 | €394.751,39 | €51.61747 £0,00 £0,00
€693.144,38 | €524.898,52 | €185.54547 | €16.200,00 €123.600,00

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

Per cido che riguarda il “noleggio dispositivi smartphones”, il “traffico voce/dati
ricaricabili” e il “traffico solo dati”, per il corrente esercizio 2023 la spesa € prevista
allinterno del budget per le “Postazioni di lavoro interne” (voce a “costo generale”).

L’approvvigionamento in oggetto & contemplato nel “Programma biennale degli
acquisti di beni e servizi 2023-2024" del CSI-Piemonte® nell’ambito della seguente
iniziativa:

3 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 16 dicembre 2022 e successivamente modificato
nella seduta del 26 luglio 2023.
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- CUI S01995120019202200095

- RUP: Stefano Lista

- Oggetto: Acquisizione dei servizi di fonia mobile aziendale
- Importo complessivo: Euro 1.000.000,00

- Periodo: 24 mesi

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare all’art. 1, commi 512-516, pone in capo alle Pubbliche
Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato della PA
(c.d. “elenco ISTAT”) I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti di beni e
servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e
di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi comprese le Centrali
di Committenza regionali, per i beni e servizi disponibili presso gli stessi soggetti.

II CSI-Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli “acquisti
IT” a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché I'appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si & proceduto alla
verifica della sussistenza di Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o strumenti
analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza Regionale
(SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta Metropolitana di Torino, che
potessero soddisfare le esigenze cui I'appalto intende rispondere

Alla data odierna il riscontro & il seguente:

¢ sui cataloghi di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta Metropolitana di Torino non &
presente alcuna Convenzione o Accordo Quadro o strumento analogo;

e sui cataloghi di Consip S.p.A. &€ presente la Convenzione Consip S.p.A.
“Telefonia Mobile 9” che prevede il noleggio di apparati e I'utilizzo dei servizi in
essa previsti che risulta ancora in stato aggiudicato e, pertanto, non attiva.

e per quanto concerne il canale Consip del “Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del bando “Servizi- Mercato
Elettronico della P.A. per l'acquisto di diverse tipologie di Servizi”, nellambito
della categoria “Telefonia e connettivita” risulta disponibile il prodotto “Servizi di
telefonia mobili”.

Configurandosi il presente affidamento come servizio riconducibile al prodotto sopra
citato, risulta possibile la gestione dell’affidamento tramite MEPA (Rif. “Procedura di
acquisto tramite Trattativa diretta”) e, pertanto, I'approvvigionamento in oggetto
rientra nella fattispecie di cui all’art. 1, comma 512, della Legge 208/2015 e s.m.i.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2013

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2013.
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7. Conformita alla norma I1SO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001:2018.

8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 e
non richiede verifica preventiva di conformita.

9. Conformita alle disposizioni ISO 14001:2015

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 14001:2015.

10. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 22301:2019.

11. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nel perimetro di applicazione della norma
ISO 20000-1:2018.

12. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle disposizioni
in materia di protezione dei dati personali. Si precisa:

e ambito di riferimento: servizi di fonia mobile

o titolari del trattamento: il CSI Piemonte per i servizi di fonia mobile e gli Enti
Clienti per il servizio sms massivi

o tipo di dati personali: credenziali, immagini, dati biometrici, dati sanitari, dati
sensibili, dati economici, dati aziendali

o categorie di interessati: dipendenti del CSI, Enti clienti/utenti finali

13. Modalita di approvvigionamento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti
pubblici, e in particolare I'art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., si
richiede di procedere all’approvvigionamento in oggetto mediante affidamento diretto
alla societa Telecom ltalia S.p.A. in quanto attuale operatore del servizio di fonia
mobile.

I Responsabile Unico del Procedimento (RUP) — ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R.
28 dicembre 2000, n. 445 e s.m.i., consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.
76 del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i. per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni
mendaci, noncheé delle conseguenze di cui all’art. 75, comma 1, del medesimo D.P.R.,
sotto la propria personale responsabilita ai fini di quanto previsto dall’art. 16 del D.Lgs.
36/2023 e s.m.i. e dall’art. 4.7 del Codice Etico del CSI-Piemonte — dichiara:
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- di osservare il “Sistema integrato 231 — Anticorruzione e Trasparenza” del
CSI-Piemonte, tra cui il Modello di Gestione, Organizzazione e Controllo ex
D. Lgs. 231/01, il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza e il Codice Etico;

- chelincarico ricevuto non coinvolge alcun proprio personale interesse, anche
potenziale, ovvero di parenti, o affini entro il secondo grado, o del coniuge o
di conviventi, oppure di persone con le quali ha rapporti di frequentazione
abituale;

- dinon avere comunque nessuna situazione di conflitto di interessi di cui all’art.
4.7 del Codice Etico;

- di segnalare, con le modalita previste dal Codice Etico, qualunque
circostanza, anche sopravvenuta, che possa determinare I'insorgenza di un
potenziale conflitto, in qualsiasi fase del procedimento, per tutta la durata
dell'incarico.

Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi
endoprocedimentali di propria competenza.

I RUP
Funzione Organizzativa “Infrastrutture”
(Stefano Lista)

Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa “Acquisti”

(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.

Pubblicato il 28 novembre 2023
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