
PROVVEDIMENTO 
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OGGETTO 
ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA, 
MANUTENZIONE E NOLEGGIO DELLE LICENZE "IRIS" 
PER IL PROGETTO AURA (ARCHIVIO UNICO 
REGIONALE DEGLI ASSISTITI) 

DURATA Dal 1° luglio 2024 al 30 giugno 2027 

APPALTATORE INTERSYSTEMS ITALIA S.r.l. 

TIPOLOGIA DI 
PROCEDURA 

Affidamento diretto ai sensi della normativa in materia di 
appalti pubblici e, in particolare, dell’art. 50, comma 1, lett. 
b) del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. e del “Regolamento in 
materia di approvvigionamenti” del CSI-Piemonte, da 
esperirsi tramite il canale del Mercato Elettronico per la 
Pubblica Amministrazione (MEPA) (Rif. “Procedura di 
acquisto tramite Trattativa diretta”) 

VALORE 
APPALTO1 
(oltre oneri di 
legge e spese per 
contributo ANAC) 

Ai sensi dell’art. 14 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., il valore 
dell’appalto è pari a Euro 133.620,00, di cui: 

 Euro 71.700,00 per importo a base d’asta per il servizio 
di manutenzione delle licenze “IRIS”; 

 Euro 61.920,00 per importo a base d’asta per il 
noleggio di 4 core aggiuntivi; 

 Euro 0,00 per oneri per la sicurezza da interferenza 
non soggetti a ribasso2 

CRITERIO DI 
AGGIUDICAZIONE 

Minor prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 3, del D. Lgs. n. 
36/2023 e s.m.i. 

MOTIVAZIONI  
Affidamento diretto alla società Intersystems Italia S.r.l. in 
quanto produttore della piattaforma di integrazione “IRIS”, 
nonché unico soggetto abilitato all’erogazione del servizio 
di manutenzione oggetto del presente appalto 

 

1 In riferimento al servizio di manutenzione delle licenze “IRIS” oggetto del presente 
approvvigionamento il CSI-Piemonte non procede alla determinazione dei costi della manodopera – 
in analogia a quanto disposto dall’art. 108, comma 9, del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. – in quanto i 
servizi oggetto del presente appalto sono riconducibili ai servizi di natura intellettuale per i quali non 
sussiste l’obbligo di indicazione dei costi della manodopera da parte dell’Operatore Economico 
2 Salva un’eventuale diversa determinazione degli oneri derivanti da rischi di interferenza, come 
definiti per mezzo di apposito DUVRI - Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del 
D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.) 



2

REQUISITI  SI, possesso di documentate esperienze pregresse idonee 
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali 

SUBAPPALTO 

In applicazione dell’art. 119, comma 2 del D. Lgs. n. 
36/2023 e s.m.i., in considerazione dell’unicità del 
Fornitore, il presente approvvigionamento dovrà essere 
garantito necessariamente dalla società Intersystems Italia 
S.r.l. e pertanto non potrà essere oggetto di subappalto 

RESPONSABILE 
UNICO DEL 
PROGETTO (RUP) 

Carla Gaveglio, in qualità di Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Sanità e Welfare Digitale” del CSI-Piemonte 
(rif. Provvedimento di nomina del Direttore Generale del 20 
febbraio 2024)  

APPROVAZIONI 

All’esito di preliminare trattativa informale, il Responsabile 
della Funzione Organizzativa “Acquisti e Servizi aziendali”: 

 autorizza il presente affidamento diretto per un importo 
complessivo pari a Euro 133.611,36 (oltre oneri di 
legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a 
Euro zero), di cui: 

 Euro 71.694,42 per il servizio di manutenzione 
delle licenze “IRIS”; 

 Euro 61.916,94 per il noleggio di 4 core 
aggiuntivi; 

 approva il prospetto economico complessivo degli oneri 
necessari per l’appalto in oggetto (vd. par. 3 delle 
“Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento”); 

 approva la documentazione della procedura: Capitolato 
Speciale d’Appalto – Requisiti Tecnici, Condizioni 
Particolari di Contratto 

DATA Vale la data della firma digitale del presente documento, ai 
sensi dell'art. 20 del D. Lgs. 82/2005 e s.m.i. 

 
Allegati: 
 “Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento” della Funzione 

Organizzativa “Sanità e Welfare Digitale” dell’11 giugno 2024 (Allegato A) 
 Capitolato Speciale d’Appalto – Requisiti Tecnici, Condizioni Particolari di 

Contratto (Allegato B) 
 
 Funzione Organizzativa  
 “Acquisti e Servizi aziendali” 
 (Antonello Ghisaura) 
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E MODALITA’ DELL’APPROVVIGIONAMENTO

DELLE LICENZE “ ” PER IL PROGETTO AURA

presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del “progetto” di 
cui all’art. 41, comma 12 del D. Lgs. 36/2023

l’approvvigionamento

utilizzata da parte del CSI Piemonte per l’erogazione dei servizi di cooperazione 
applicativa in ambito sanitario e in particolare per il funzionamento dell’applicativo 

si basano sull’utilizzo della piattaforma Ensemble:

• l’informatizzazione dei processi di business del profilo anagrafico del 

•



•
•
•

•

•

documento “Business Case IRIS” 

nell’utilizzo della piattaforma IRIS distribuita dalla società Intersystems

Una strategia di uscita dal lock in tecnologico è già stata avviata nell’ambito del 
progetto di integrazione di AURA con l’Anagrafe Nazionale Assistiti –

una specifica soluzione “make”.

L’attuale Contratto d’appalto stipulato con la società Intersystems Italia S.r.l. 
avente ad oggetto il “Servizio di manutenzione e 
per il Progetto AURA” 

servizio di noleggio dei 4 core, anch’essi attualmente in uso, 

Il valore complessivo dell’appalto per il servizio 

• importo a base d’asta per il servizio triennale di manutenzione della licenza 

• a base d’asta per il servizio triennale di noleggio di 4 core

prospetto economico complessivo degli oneri necessari per l’acquisizione in 

fornitura oggetto d’appalto
d’asta



Importo a base d’asta

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 14 del D. 

), salva un’eventuale 

• per il primo anno nella CTE 2024 della Direzione Regionale A14 “Sanità e 
Welfare”

• per il secondo anno nella CTE 2025 della Direzione Regionale A14 “Sanità 
e Welfare” (rif. Ribaltamento costi di manutenzione licenze).

• A14 “Sanità e 
Welfare” (rif. Ribaltamento costi di manutenzione licenze).

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di 
Stabilità 2016”), in particolare, all’art. 1, commi 

della PA (c.d. “elenco ISTAT”) l’obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti 

acquisto e di negoziazione Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi 



il proprio iter autorizzativo per gli “acquisti IT” a 

Poiché l’appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si è q

di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui l’appalto intende rispondere.

•

• per quanto concerne, invece, il canale Consip del “Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione (MEPA)”, dalla consultazione del “Bando per 
l’abilitazione dei Prestatori di Servizi al Mercato Elettronico della 
Amministrazione”, nell’ambito del settore merceologico “Servizi per 
l’Information Communication Technology” risulta “
manutenzione e riparazione di software” all’interno della categoria “licenze 

Servizi”

per la relativa formalizzazione si procederà alla pubblicazione di una “Trattativa 
Diretta” tramite MEPA e, pertanto, l’approvvigionamento in oggetto rientra nella 

cie di cui all’art. 1, comma 512, della Legge 208/2015 e s.m.i..

rientra nell’ambito di applicazione delle 

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici, 
e in particolare l’art. 
all’approvvigionamento in oggetto mediante 

all’erogazione del servizio di manutenzione 

–

dall’art. 76 del D.P
dichiarazioni mendaci, nonché delle conseguenze di cui all’art. 75, comma 1, del 

dall’art. e dall’art
–



di osservare il “Sistema integrato 231 – Anticorruzione e Trasparenza” del CSI

che l’incarico ricevuto non coinvolge alcun proprio personale interesse, anche 

di non avere comunque nessuna situazione di conflitto di interessi di cui all’art. 

anche sopravvenuta, che possa determinare l’insorgenza di un potenziale 
conflitto, in qualsiasi fase del procedimento, per tutta la durata dell’incarico.

Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi 

Business case “ ”  

Funzione Organizzativa “Acquisti”
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