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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SEDUTA DEL 28 GIUGNO 2024

PROVVEDIMENTO DI INDIZIONE DELLA GARA EUROPEA

PER L’ACQUISIZIONE DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE HARDWARE E

SOFTWARE PER APPARATI DI RETE E SICUREZZA MEDIANTE ACCORDO

QUADRO

I PRESIDENTE

conformemente a quanto previsto dall'art. 12.4 del Regolamento di funzionamento del
Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte, DA ATTO che nella seduta odierna:

RICHIAMATI:

la nota ‘Motivazioni e Modalita dell’Approvvigionamento’ predisposta dalle
competenti Funzioni Organizzative del CSI-Piemonte - che costituisce parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento (Allegato A) - e gli elementi
di dettaglio ivi riportati, riguardanti nello specifico:

il fabbisogno espresso dalla Funzione Organizzativa “Infrastrutture”, relativo
allacquisizione dei servizi di manutenzione hardware e software per
apparati di rete e sicurezza mediante Accordo quadro”;

il contesto di riferimento in cui si inserisce I'approvvigionamento e le
motivazioni che hanno determinato la richiesta;

la modalita di approvvigionamento, in particolare i presupposti di fatto e le
ragioni giuridiche che ne sono alla base;

il criterio di aggiudicazione;

le valutazioni alla base della determinazione del prezzo e il prospetto
economico complessivo dell’appalto, da cui si evince che il valore
dell'appalto ex art. 14, comma 1, del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. & pari ad
Euro 1.800.000,00 (oltre oneri di legge, spese per Collegio Consultivo
Tecnico e spese per contributo A.N.AC.), comprensivo degli per la sicurezza
derivanti da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari ad Euro 800,00
(oltre oneri di legge) salva un’eventuale diversa determinazione degli oneri
derivanti da rischi di interferenza, come definiti per mezzo di apposito
DUVRIY;

le condizioni di fornitura e la durata contrattuale;

" Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.)
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o (li esiti dell'istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i. dai quali si evince che per
I'approvvigionamento in oggetto ricorrono le condizioni per P'acquisto in
deroga ex art. 1, c. 516 della suddetta Legge;

CONSIDERATO che:

- la deroga ex Legge 208/2015 e s.m.i. deve essere motivatamente autorizzata
dall’Organo di vertice amministrativo del Consorzio;

- dato il valore dell’'appalto, superiore a 150.000,00 Euro (oltre oneri di legge), in
linea con liter deliberato dal’Assemblea consortile nelle sedute del 21 marzo
2016 e del 14 gennaio 2019, lautorizzazione all’acquisto in deroga & di
competenza del Consiglio di Amministrazione;

POSTO, inoltre, che:

- la spesa prevista per I'approvvigionamento in oggetto risulta coerente con la
programmazione economico-finanziaria del Consorzio;

- il presente approvvigionamento & contemplato nel “Programma Triennale degli
Acquisti di Beni e Servizi 2024-2026" del CSI-Piemonte (rif. CUI
S01995120019202300060);

VISTO, infine, che

- per l'approvvigionamento in oggetto, il Responsabile Unico del Progetto (RUP)
individuato nel “Programma Triennale degli Acquisti di Beni e Servizi 2024-2026”
e contestualmente nominato & Stefano Lista, Responsabile della Funzione
Organizzativa “Infrastrutture” del Consorzio.

il CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE:

HA AUTORIZZATO il CSI-Piemonte, ex art. 1, comma 516, della Legge 208/2015 e
s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto in deroga agli obblighi di cui all’art.
1, commi 512 e 514, della Legge 208/2015 e s.m.i.;

HA APPROVATO lindizione della gara europea per l'acquisizione dei servizi di
manutenzione hardware e software per apparati di rete e sicurezza mediante
Accordo quadro, attraverso I'espletamento di una procedura aperta ai sensi degli artt.
25, 59 e 71 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., tramite il sistema di intermediazione
telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel”, per un periodo di 36 mesi a
decorrere dalla data di stipula o, in caso di urgenza®, dall'esecuzione anticipata dello
stesso, per un importo massimo di spesa pari ad Euro 1.799.200,00 (oltre oneri di legge,
spese per Collegio Consultivo Tecnico e spese per contributo A.N.AC.), oltre oneri di
sicurezza derivanti da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari a Euro 800,00
(oltre oneri di legge), salva un’eventuale diversa determinazione degli oneri derivanti da
rischi di interferenza, come definiti per mezzo di apposito DUVRI,

2 Approvato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 12 dicembre 2023
3 Ai sensi dell'art.17, c.8 e c. 9 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.
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— HA APPROVATO il prospetto economico complessivo dell’appalto contenuto nel
Documento “Motivazioni e Modalita dell’ Approvvigionamento”;

— HA DELEGATO al Direttore Generale, ai sensi dell’art. 16, comma 1, lett. p) dello Statuto
del CSI-Piemonte:

— la definizione dei documenti di gara, tramite 'emanazione di apposito atto di
approvazione degli stessi da effettuarsi non oltre 30 giorni dalla data dell’'odierna
seduta, esplicitando e definendo — entro i limiti approvati dal Consiglio stesso con la
presente deliberazione — tutti gli specifici elementi atti a precisare nel dettaglio e
completare la suddetta documentazione di gara;

— HA DEMANDATO ai competenti uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali ad
ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all'art. 1, c. 516, della L. 208/2015 e
S.m.i.

Si allega:
“Motivazioni e Modalita dell’ Approvvigionamento” (Allegato A)

Il Segretario del Il Presidente del

Consiglio di Amministrazione Consiglio di Amministrazione

(Pietro Pacini) (Letizia Maria Ferraris)

) o ) ) Firmato digitalmente ai sensi
Firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del D.L.gs.82/2005 e s.m.i.
dell'art. 20 del D.Lgs.82/2005 e s.m.i.
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Allegato A

Esigenza

RdA Codice Approvvigionamento

wBS cui

ES20230584

G21-0243-0001

G12-7001-GOVE
G18-1101-RDCP
2024000329 + 50312300-8-000 | S01995120019202300060
Whbs produttive
varie a seconda

dell’Ente/Cliente

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
SEDUTA DEL 28 GIUGNO 2024

MOTIVAZIONI E MODALITA DELL’APPROVVIGIONAMENTO

INDIZIONE DELLA GARA EUROPEA
PER L’ACQUISIZIONE DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE HARDWARE E
SOFTWARE PER APPARATI DI RETE E SICUREZZA
MEDIANTE ACCORDO QUADRO

Premessa

Il presente documento costituisce parte integrante e sostanziale del “progetto” di
cui allart. 41, comma 12, del D.Lgs. 36/2023, unitamente alla documentazione
complessiva della procedura di approvvigionamento.

1. Oggetto

Oggetto del presente approvvigionamento €& [lacquisizione dei servizi di
manutenzione hardware e software, per gli apparati di rete e sicurezza situati
presso i CED del CSI Piemonte e degli Enti consorziati.

Con il termine “apparati di rete” si intendono tutti quei dispositivi - differenziati fra
loro per capacita e numero di porte - che permettono I'interconnessione di Personal
Computer, server, stampanti, tablet. A questa categoria appartengono apparati
che, per le specifiche funzioni svolte, vengono denominati “switch”, “router” e
“access point”.

Con il termine “apparati di sicurezza” si intendono, invece, tutti quegli apparati
deputati a garantire la sicurezza degli accessi ai servizi applicativi e vengono
denominati “firewall”. Analogamente agli apparati di rete, anche i firewall si
differenziano per prestazioni e numero di porte.

Poiché il perimetro degli apparati in manutenzione & dinamico e cambia nel corso
del contratto (dismissioni/aggiunte) e non & preventivamente quantificabile con
certezza, per il servizio di manutenzione oggetto di acquisizione, il Consorzio
propone la formalizzazione dell’approvvigionamento medesimo tramite Accordo

Materiale CSI continuativo
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Quadro a norma dell'art. 59, comma 3 del D.Lgs. 36/2023, fissando nella /ex
specialis esclusivamente l'importo massimo di spesa e i relativi prezzi a base di
gara.

Tale impostazione €& in linea con i principi espressi dalla giurisprudenza
comunitaria’ secondo la quale - al fine di garantire il rispetto dei principi della parita
di trattamento, di non discriminazione e di trasparenza - l'unico elemento che
necessariamente deve essere indicato in un Accordo Quadro € il “massimale” che
ogni committente pud chiedere all’appaltatore, ossia il valore economico massimo
reso disponibile per I'approvvigionamento prestabilito, da intendersi come non
vincolante per I'Ente committente.

Dall'esito della procedura discendera la formalizzazione di un Accordo Quadro,
concluso con un solo operatore economico in cui saranno indicati I'importo
massimo di spesa disponibile dichiarato dal Consorzio.

Le relative condizioni economiche saranno rappresentate dai prezzi offerti
dall’Aggiudicatario associati ad ogni singolo servizio indicato nel Catalogo che -
combinato disposto con le quantita dei Servizi oggetto dei singoli ordinativi -
permetteranno di determinare i corrispettivi di competenza dell’Appaltatore.

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

2.1 Approvvigionamento precedente

Nella seduta del 26 novembre 2021 il Consiglio di Amministrazione del CSI
Piemonte ha approvato la proposta di aggiudicazione e dichiarato I'aggiudicazione
efficace, a favore del R.T.l. costituito dalle societa Aditinet Consulting S.p.A.
(Capogruppo mandataria) e Novanext S.rl (mandante), del’Appalto per
I'acquisizione dei servizi di manutenzione hardware e software per apparati di rete
e sicurezza espletato tramite il sistema di intermediazione telematica di Regione
Lombardia denominato “Sintel’ per un importo complessivo di spesa pari a Euro
1.050.529,88 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi
da interferenze, non soggetti a ribasso, pari a Euro 11.063,00 (oltre oneri di legge),
oltre 'opzione contrattuale ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a), D. Lgs. 50/2016
e s.m.i. di importo massimo pari a Euro 328.300,00 (oltre oneri di legge) e oneri
per la sicurezza derivanti da rischi di interferenze pari a Euro 2.937,00 (oltre oneri
di legge) (rif. GA21_009).

In data 9 marzo 2023 il Direttore Generale ha sottoscritto il Provvedimento di
Adeguamento ISTAT (rif. RP23_002) con il quale gli importi sono stati adeguati.
L’importo aggiuntivo per 'adeguamento del corrispettivo massimo stimato € stato
pari a Euro 65.901,98 (oltre oneri di legge).

' Corte di Giustizia UE, Sez. VIII, 19/12/2018, causa C-216/2017 e Corte di Giustizia UE, Sez. IV, 17/6/2021,
causa n. C-23/20.
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Inoltre, in data 24 novembre 2023 il Direttore Generale ha sottoscritto il
Provvedimento di autorizzazione relativo all'opzione contrattuale ai sensi dell'art.
106, comma 1, lett. a) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. (rif. OP23_006) per un importo
pari a Euro 240.000,00 (oltre oneri di legge) e oltre oneri di sicurezza derivanti da
interferenza pari a Euro 2.147,00 (oltre oneri di legge). Il nuovo importo totale
massimo stimato del Contratto d’appalto attualmente in essere ammonta, quindi,
a Euro 1.358.578,86 (oltre oneri di legge ed inclusi oneri per la sicurezza derivanti
da interferenza).

II Contratto d’Appalto stipulato con il R.T.l. costituito dalle societa Aditinet
Consulting S.p.A. e Novanext S.r.l. ha avuto decorrenza dal 10 dicembre 2021,
data di esecuzione anticipata dello stesso, e terminera il 31 dicembre 2024.

2.1 Contesto attuale

Linfrastruttura di rete attualmente gestita dal CSI Piemonte & costituita da un
insieme eterogeneo di apparecchiature hardware che si differenziano in base ai
seguenti parametri:

costruttore (marca, modello);

tecnologia (switch, router, access point, firewall);
localizzazione geografica (CSl o presso Enti Consorziati);
proprieta (CSI Piemonte o Enti Consorziati);

livello di SLA (Next Business Day o H24).

La tabella seguente dettaglia e riassume la consistenza degli apparati (al
31/05/2024) suddivisa per ciascun Ente/Cliente:

ENTE Appafati di Rete e
Sicurezza
Citta Metropolitana TO e Agenzia per il Lavoro 14
Regione Piemonte e Consiglio Regionale 86
ASL e ASO del Piemonte 71
Enti Locali e Altri Enti 160
CSI CED/NIVOLA 234
Sll (sedi CSI) 46

Tabella 1 - Numero Apparati rete/sicurezza per Ente

Si precisa che le tecnologie predominanti che costituiscono linfrastruttura di rete,
in termini di numerosita degli apparati e di valore commerciale dei medesimi, sono
riconducibili ai produttori Cisco Systems Inc. e Palo Alto Networks; pertanto, al fine
di assicurare la necessaria qualita del servizio erogato, I'operatore economico
deve dimostrare — mediante il possesso di specifiche certificazioni attinenti ai
servizi erogati su tali prodotti — adeguata specializzazione con riferimento agli
apparati sopracitati.

Questa consistenza €& ovviamente “dinamica”, in virtu delle dismissioni o
dellinserimento di nuovi apparati in manutenzione derivanti dal’ampliamento
dellinstallato presso un Ente o presso il CED del Consorzio oppure
dall’acquisizione di nuovi Enti/Clienti o di nuovi servizi presso gli attuali Enti.
L'inserimento di nuovi apparati nel contratto che sara stipulato potra derivare dai
seguenti fattori:



& csi

your digital partner

Allegato A

- ampliamento dell'installato degli apparati di un Ente o presso il CED del
Consorzio;

- sostituzione di apparati esistenti con apparati di nuova acquisizione presso
gli Enti o il CED;

- acquisizione di nuovi Clienti o di nuovi servizi presso gli attuali Enti.

Il servizio oggetto del presente approvvigionamento prevede, in particolare,
I'erogazione delle seguenti attivita:

v gestione della richiesta attraverso un Call Center ed un sistema di trouble-
ticketing;

¥v"manutenzione correttiva che include le azioni volte a garantire un’analisi
del problema segnalato (troubleshooting) ed una pronta correzione dei
malfunzionamenti ed il ripristino delle funzionalita anche attraverso attivita
di intervento “on-site” presso le sedi delle Amministrazioni;

v' accesso al supporto diretto della TAC (Technical Assistance Center) dei
produttori degli apparati;

v’ fornitura degli aggiornamenti software del Sistema Operativo (minor e
major release) di tutti gli apparati (per cui il vendor garantisce il supporto
sw) e delle relative subscription;

v possibilita di effettuare interventi (a consumo) di sostituzione/installazione
(con apparati forniti dal CSI Piemonte), sulla base di specifiche esigenze di
servizio, presso le sedi delle Amministrazioni.

Si precisa, inoltre, che —anche in ragione della suddetta dinamicita - il corrispettivo
verra riconosciuto sulla base del numero di apparati effettivamente inseriti in
manutenzione, con possibilita di variarne tipologia e numero, e delle attivita
effettivamente erogate.

Pertanto, considerate le motivazioni precedentemente dettagliate, nonché le
valutazioni economiche sopra citate, si conferma la necessita di procedere con
I'acquisizione del servizio di manutenzione hardware e software per gli apparati di
rete e sicurezza situati presso i CED del CSI e degli Enti consorziati, mediante
I'espletamento di una gara europea ai sensi degli articoli 25, 59 e 71 del D. Lgs. n.
36/2023 e s.m.i., tramite il sistema di intermediazione telematica di Regione
Lombardia denominato “Sintel.

3. Durata e spesa prevista

L’Accordo Quadro che verra stipulato in esito allaggiudicazione della presente
procedura avra decorrenza dalla data di stipula - o dall’esecuzione anticipata dello
stesso?® - e terminera il 31/12/2027 fatto salvo il preventivo esaurimento dell'importo
massimo di spesa disponibile dichiarato dal Consorzio.

| servizi oggetto di appalto dovranno essere garantiti dal 01/01/2025 — previo avvio
dei medesimi formalizzato con apposito verbale che costituira la “Dichiarazione di
Inizio del Servizio” — e fino al 31/12/2027.

2 Accessibile all'indirizzo internet www.ariaspa.it — rif. Legge Regione Lombardia 33/2007 e s.m.i.
3 Ai sensi del'art.17, c.8 e c. 9 del D. Lgs. n. 36/2023.


http://www.ariaspa.it/
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| servizi potranno essere acquisiti nel corso della durata dellAccordo Quadro
tramite ordinativi di servizio del RUP.

Nella tabella seguente si evidenziano i costi sostenuti negli ultimi tre anni nel
contratto d’appalto in essere:

2024*
482.206,03 €

2022

382.323,63 €
*importo stimato al 31/12/2024

2023
480.632,03 €

Tabella 2 - Costi 2022-2024

Per I'approvvigionamento in oggetto I'importo massimo di spesa & pari a Euro
1.799.200,00 (oltre oneri di legge, spese per Collegio Consultivo Tecnico e spese
per contributo A.N.AC.) e oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da
interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro 800,00 (oltre oneri di legge).

Al fine della determinazione degli importi da porre a base di gara nel presente
approvvigionamento, si sono tenuti in considerazione i prezzi attualmente praticati
per la presente tipologia di servizio (annualita 2024, comprensiva
del’adeguamento ISTAT avvenuto nel corso del 2023), ai quali & stata applicata
una maggiorazione del 20%, derivante, principalmente, dai seguenti fattori:

v incremento dei prezzi dovuto ad obsolescenza tecnologica e alla difficolta
legata ad acquisire componenti di ricambio;

v" lincertezza del cambio Euro/Dollaro nel corso della durata del contratto in
quanto il costo dei servizi oggetto dellappalto & anche influenzato
dall’andamento dei listini in Dollari dei produttori statunitensi.

La tabella seguente riporta quindi la ripartizione economica complessiva del
servizio prevista nel triennio 2025-2027:

Importo
massimo di Costi
spesa enerali Sevizi a metrica Enti/Clienti
manutenzione g
36 mesi
Competenza 2025 580.000,00 € | 10.000,00 € 410.000,00 € 160.000,00 €
Competenza 2026 600.000,00 € | 12.000,00 € 418.000,00 € 170.000,00 €
Competenza 2027 619.200,00 € | 12.000,00 € 437.200,00 € 170.000,00 €
1.799.200,00 € | 34.000,00 € 1.265.200,00 € 500.000,00 €
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3.1 Prospetto economico complessivo dell’appalto

A) IMPORTO MASSIMO DI SPESA PER | SERVIZI OGGETTO D’APPALTO
Importo massimo di spesa per il servizio di
A1) manutenzione hardware e software degli apparati di| Euro 1.799.200,00
rete e sicurezza

Totale A | Euro 1.799.200,00

B) IMPORTO ONERI RELATIVI ALLA SICUREZZA DERIVANTI DA RISCHI DA
INTERFERENZA NON SOGGETTI A RIBASSO

B) Oneri per la sicurezza di A) Euro 800,00
Totale B Euro 800,00

Totale A + B | Euro 1.800.000,00

C) SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE

c1) Spese per contributo A.N.AC. (Autorita Nazionale
Anticorruzione)

Importo  massimo stimato per Collegio Consultivo

C2) Tecnico, oltre eventuali oneri di legge (0,5 per cento del| Euro  9.000,00

valore dell'appalto)

IVA ed eventuali altre imposte

Euro 660,00

C3) IVA (al 22%) di A) Euro 395.824,00
C4) IVA (al 22%) di B) Euro 176,00
Totale C Euro 405.660,00

Totale A+ B + C | Euro 2.205.660,00

Il valore dell’appalto, ai sensi dell’art. 14 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., & quindi pari
ad Euro 1.800.000,00 (oltre oneri di legge, spese per Collegio Consultivo Techico
e spese per contributo A.N.AC.) e comprensivo degli oneri per la sicurezza
derivanti da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari a Euro 800,00 (oltre
oneri di legge), salva un’eventuale diversa determinazione degli oneri derivanti da
rischi da interferenza, come definiti per mezzo di apposito DUVRI 4.

Ai sensi dellart. 120, comma 9 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., nel corso
dell’esecuzione dell’'appalto il Consorzio si riserva la facolta di esercitare il quinto
di legge in aumento delle prestazioni fino alla concorrenza di un quinto dell’importo
contrattuale.

Ai sensi dell’art. 41, comma 14 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. sono stati infine definiti
i costi della manodopera - stimati in Euro 70.000,00 - calcolati suddividendo i
servizi correlati oggetto dellappalto in base alle attivita da svolgere
conformemente alle prescrizioni di cui al Capitolato Speciale d’Appalto — Requisiti
Tecnici. Per ciascuna attivita é stata individuata la figura professionale coinvolta e
stimato il numero di giornate previste nell’arco della durata contrattuale:

4 Documento Unico di Valutazione dei Rischi (art. 26, c. 3 del D. Lgs. 81/2008 e s.m.i.)
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Figura Giornate Costo a Costo
Professionale Stimate giornata Complessivo

Service Manager 40 Euro 350,00 Euro 14.000,00
Specialista di
Prodotto 80 Euro 250,00 Euro 20.000,00
Field Engineering 180 Euro 200,00 Euro 36.000,00

Importo totale Euro 70.000,00

Al fine di dare evidenza del rispetto dei costi minimi previsti dal CCNL individuato
come riferimento (CCNL settore Aziende di Terziario, della Distribuzione e dei
Servizi), si indica qui di seguito I'inquadramento delle figure professionali coinvolte
nelle attivita di manodopera:

Livello CCNL Retribuzione Minima a
Attivita Terziario Giornata
Service Manager Quadro Euro 239,76
Specialista di
Prodotto Livello 1 Euro 197,36
Field Engineering Livello 3 Euro 159,20
(fonte: https.//www.lavoro.gov.it/temi-e-priorita/rapporti-di-lavoro-e-relazioni-

industriali/ffocus-on/analisi-economiche-costo-lavoro/pagine/elenco-dei-decreti-emanati-
anno-2010)

4. Fonti di finanziamento e Pianificazione aziendale

La spesa prevista per I'approvvigionamento in oggetto trova copertura nelle
CTE/PTE di tutti gli Enti Consorziati che utilizzano i servizi del Data Center per
'erogazione dei servizi in continuitd (disponibili quindi anche per gli anni
successivi) delle risorse elaborative attestate presso la Server Farm del CSI
Piemonte.

La quota parte stimata relativa agli apparati che servono le sedi aziendali del
Consorzio, pari a Euro 34.000,00 (per 36 mesi), trovera copertura tra i costi
generali di funzionamento del Consorzio medesimo, mentre per la quota prevista
per gli apparati per Nivola la spesa trovera copertura nei servizi indicati nel listino
al paragrafo “Infrastruttura — Servizi Nivola”.

L’approvvigionamento in oggetto & contemplato nel “Programma Triennale degli
Acquisti di Beni e Servizi 2024-2026™ del CS| Piemonte all'interno della seguente
iniziativa:

e CUI: S01995120019202300060
e RUP: Stefano Lista

5 Approvato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 12 dicembre 2023
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e Oggetto: Manutenzione apparati di rete
¢ Importo complessivo: Euro 1.800.000,00
e Durata: 36 mesi

5. Istruttoria ex Legge 208/2015 e s.m.i.

La Legge 208/2015 del 28 dicembre 2015 e s.m.i. (nota anche come “Legge di
Stabilita 2016”), in particolare allart. 1, commi 512-516, pone in capo alle
Pubbliche Amministrazioni ed alle societa inserite nel conto economico consolidato
della PA (c.d. “elenco ISTAT”) I'obbligo di provvedere ai propri approvvigionamenti
di beni e servizi informatici e di connettivita esclusivamente tramite gli strumenti di
acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori”, ivi
comprese le Centrali di Committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili
presso gli stessi soggetti.

Il CSI Piemonte, pur non rientrando, alla lettera, nelle categorie sopra citate, ha
comunque conformato - in via prudenziale - il proprio iter autorizzativo per gli
acquisti IT a quanto disposto dalla normativa sopra richiamata.

Poiché I'appalto in questione si configura come “acquisto IT”, si & quindi proceduto
alla verifica della sussistenza di eventuali Convenzioni attive, Accordi Quadro e/o
strumenti analoghi nei cataloghi di Consip S.p.A., della Centrale di Committenza
Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e del soggetto aggregatore Citta Metropolitana
di Torino, che potessero soddisfare le esigenze cui I'appalto intende rispondere.

Alla data di sottoscrizione della presente nota “Motivazioni e Modalita
dell’Approvvigionamento”, il riscontro & il seguente:

- sui cataloghi di Consip S.p.A., di SCR-Piemonte S.p.A. e della Citta
Metropolitana di Torino non & presente alcuna Convenzione o Accordo
Quadro idoneo;

- per quanto concerne il canale Consip del “Sistema Dinamico di
Acquisizione della Pubblica Amministrazione (SDAPA)” dalla consultazione
dei bandi istitutivi pubblicati nel relativo portale (www.acquistinretepa.it)
risulta attiva liniziativa “ICT-SDAPA” nel cui catalogo & presente la
categoria merceologica “Servizi di manutenzione, assistenza tecnica e
gestione”. Tuttavia, in considerazione della tipologia di apparecchiature che
costituiscono la rete del Consorzio e degli Enti, € necessario che le societa
partecipanti siano in possesso di certificazioni rilasciate dai produttori Cisco
Systems Inc. e Palo Alto Networks, comprovanti la possibilita di
commercializzare sul mercato i servizi richiesti dal Capitolato Speciale
d’Appalto. A seguito dell’analisi del regolamento d’'uso dello strumento
SDAPA & emerso che nella lettera di invito predisposta dalla Stazione
Appaltante non € possibile indicare requisiti minimi di partecipazione
ulteriori rispetto a quelli gia previsti dal Bando istitutivo, che non includono
le certificazioni sopra citate. A differenza della Gara europea aperta, lo
strumento SDAPA non risulta pertanto adeguato al fine di garantire la
selezione di un Appaltatore in possesso delle necessarie certificazioni
rilasciate dai produttori, senza le quali non & possibile erogare il servizio di
assistenza e manutenzione di apparati di rete e sicurezza conformemente
alle policy commerciali e di distribuzione dei produttori medesimi. Il mancato
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rispetto delle policy sopra citate da parte dellAppaltatore, avrebbe
ripercussioni in termini di qualita del servizio erogato ed esporrebbe il
Consorzio ad ulteriori costi da sostenere per rendere compliant il proprio
parco apparecchiature.

Stante la situazione sopra delineata, non risultando possibile 'approvvigionamento
in oggetto mediante l'utilizzo di strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip
S.p.A. o dei “Soggetti Aggregatori’, ivi comprese le Centrali di Committenza
regionali, si evidenzia la necessita di procedere all’approvvigionamento in oggetto
ai sensi dell’art. 1, comma 516, della Legge 208/2015 e s.m.i.

6. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2022

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2022.

7. Conformita alle disposizioni ISO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001:2018.

8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018
ed é stata effettuata la verifica preventiva di conformita. Verranno previste misure
specifiche atte a garantire la sicurezza dei lavoratori e degli ambienti di lavoro.

9. Conformita alle disposizioni ISO 14001:2015

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 14001:2015.

10. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento rientra nel perimetro di applicazione della norma
ISO 22301:2019. Verranno previste misure specifiche atte a garantire la continuita
operativa dei servizi erogati.

11. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018
Il presente approvvigionamento rientra nel perimetro di applicazione della norma
ISO 20000-1:2018 e dunque verra garantita la conformita a tale norma.

12. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.
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13. Modalita di approvvigionamento e Responsabile Unico del Procedimento

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI Piemonte e la normativa vigente in materia di appalti
pubblici, si richiede di procedere all’'approvvigionamento in oggetto mediante
I'espletamento di una gara europea ai sensi degli articoli 25, 59 e 71 del D. Lgs. n.
36/2023 e s.m.i., tramite il sistema di intermediazione telematica di Regione
Lombardia denominato “Sintel’®, da aggiudicare applicando il criterio del minor
prezzo’ in quanto trattasi di servizio con caratteristiche standardizzate.

In relazione alle disposizioni di cui all’art. 58 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., non si
€ ritenuto opportuno suddividere I'approvvigionamento in lotti distinti in ragione
della natura delle attivita oggetto di appalto - non funzionalmente separabili - che
rende necessario individuare un Operatore Economico che possa fungere da unico
punto di riferimento responsabile dell’erogazione del servizio.

Per l'approvvigionamento in oggetto, il Responsabile Unico del Progetto (RUP)
individuato nel “Programma Triennale degli Acquisti di Beni e Servizi 2024-2026”
e contestualmente nominato, € Stefano Lista, Responsabile della Funzione
Organizzativa “Infrastrutture” del Consorzio.

Al visto di:

Funzione Organizzativa “Acquisti”
(Barbara Gallizia)

Firmato digitalmente ai sensi

dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa
“Amministrazione, Finanza e Controllo
(Carlo Vinci)

Firmato digitalmente ai sensi

dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.

Alla firma di:

Funzione Organizzativa “Infrastrutture”
(Stefano Lista)

Firmato digitalmente ai sensi

dell'art. 20 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i.

Pubblicato il 22 luglio 2024

8 Accessibile all'indirizzo internet www.ariaspa.it — rif. Legge Regione Lombardia 33/2007 e s.m.i.
7 Ai sensi dell’art. 108, comma 3 del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.
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