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PROVVEDIMENTO DI AUTORIZZAZIONE ALLA SPESA 
 

ACCORDO QUADRO PER  
L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE 

E GESTIONE IN AMBITO AGRICOLTURA, ATTIVITÀ PRODUTTIVE E 
TRASPORTI, FORMAZIONE PROFESSIONALE, TUTELA DEL TERRITORIO 

SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE PER IL 
MANTENIMENTO ED EVOLUZIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI IN AMBITO 

“FORMAZIONE PROFESSIONALE”  
(GA21_012 - LOTTO 3 – RP24_007) 

 
ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO 

(SQ24_012) 
 

Il Direttore Generale: 

- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 
nella seduta del 22 ottobre 2021, che ha: 

 autorizzato il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge 
208/2015 e s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto, in 
deroga agli obblighi di cui all’art. 1, commi 512 e 514 della Legge 
208/2015 e s.m.i.; 

 approvato l’indizione della gara europea a Lotti per l’acquisizione di 
servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione mediante 
l'espletamento di una procedura di gara finalizzata alla conclusione di 
Accordi Quadro (rif. GA21_012), ai sensi degli artt. 54, 58 e 60 del D. 
Lgs. 50/2016 e s.m.i., attraverso il sistema di intermediazione 
telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel”, per un periodo 
- con riferimento a ciascun Lotto - di 48 mesi - ovvero inferiore, nel 
caso in cui l’importo massimo stimato dell’Accordo Quadro, quale 
risultante dall’applicazione del ribasso offerto dall’aggiudicatario, 
dovesse esaurirsi prima della naturale scadenza - a decorrere 
dall’avvenuta presa in carico dei servizi, per un importo complessivo 
massimo stimato posto a base di gara pari a Euro 25.686.068,00 
(oltre oneri di legge, spese per pubblicità e spese per contributo 
A.N.AC.), oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi di interferenza, 
non soggetti a ribasso, pari ad Euro 0,00 (oltre oneri di legge), di cui 
Euro 7.996.749,80 (oltre oneri di legge, oltre oneri per la sicurezza 
derivanti da rischi di interferenza pari a Euro 0,00) per il Lotto 3: 
Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il 
mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito 
“Formazione Professionale”; 

 approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto; 

 demandato ai competenti uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali 
ad ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, comma 
516, della L. 208/2015 e s.m.i.; 
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- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 
nella seduta del 25 marzo 2022, che ha: 

 approvato la proposta di aggiudicazione e dichiarato l’aggiudicazione 
della Gara europea a Lotti per l’acquisizione di servizi informatici di 
sviluppo, manutenzione e gestione mediante Accordo Quadro in 
ambito Agricoltura, Attività Produttive e Trasporti, Formazione 
Professionale, Tutela del Territorio, con riferimento ai Lotto 1, 2, 3 e 4, 
per un periodo – con riferimento a ciascun Lotto – di 48 mesi, 
decorrenti dall’avvenuta presa in carico dei servizi, con le modalità e 
le tempistiche descritte nel “Capitolato Requisiti tecnici”, relativo a 
ciascun Lotto, successivamente alla stipula del contratto o 
all’esecuzione anticipata del medesimo, per un importo complessivo 
massimo stimato pari a Euro 20.455.866,64 (oltre oneri di legge), oltre 
oneri relativi alla sicurezza e derivanti da rischi da interferenze, non 
soggetti a ribasso, pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), e in 
riferimento al Lotto 3 a favore del concorrente di cui al seguente 
prospetto, per l’importo ivi indicato: 

Lotto Descrizione Aggiudicatario 

Importo 
complessivo 

massimo 
stimato offerto 

(Euro) 

Ribasso % 
sull’importo 

posto a base di 
gara  

Lotto 3 

Servizi informatici di 
sviluppo, manutenzione 
e gestione per il 
mantenimento ed 
evoluzione dei Sistemi 
Informativi in ambito 
“Formazione 
Professionale” 

R.T.I. costituendo tra 
Aizoon Consulting 
S.r.l. (Capogruppo), 
Engineering 
Ingegneria Informatica 
S.p.A. (Mandante), 
Intellera Consulting 
S.r.l. (Mandante) 

6.669.289,33 16,60% 

subordinando l’efficacia dell’aggiudicazione stessa al positivo esito dei 
controlli circa il possesso dei requisiti di ordine generale; 

 a fronte del positivo esito dei controlli circa il possesso dei requisiti di 
ordine generale in capo all’aggiudicatario, delegato il Responsabile 
Unico del Procedimento ad adottare, con riferimento a ciascun Lotto, 
un provvedimento dichiarativo dell’efficacia della relativa 
aggiudicazione; 

 con riferimento a ciascun Lotto, delegato il Direttore Generale: 
- alla sottoscrizione del relativo contratto;  
- ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti conseguenti, 

autorizzando - ove prevista - la relativa spesa, nonché a 
sottoscrivere i correlati atti contrattuali; 

- visto il Provvedimento del Responsabile Unico del Procedimento del 9 
maggio 2022 con il quale: 

 sulla base delle verifiche effettuate d’ufficio, dichiarava conclusi con 
esito positivo i controlli circa il possesso dei requisiti di ordine 
generale in capo al concorrente, primo in graduatoria, per il Lotto 3: 
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RTI Aizoon Consulting S.r.l. - Engineering Ingegneria Informatica 
S.p.A. - Intellera Consulting S.r.l.;  

 prendeva atto della intervenuta efficacia dell’aggiudicazione dichiarata 
con il citato provvedimento del Consiglio di Amministrazione del CSI-
Piemonte del 25 marzo 2022; 

- visto l’Accordo Quadro stipulato con il RTI Aizoon Consulting S.r.l. - 
Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. - Intellera Consulting S.r.l. (ora 
Intellera Consulting S.p.A.) per l’acquisizione di “Servizi informatici di 
sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento ed evoluzione dei 
Sistemi Informativi in ambito “Formazione Professionale”” (rif. GA21_012 – 
Lotto 3), per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 
6.669.289,33 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a 
Euro zero), in scadenza al 31 marzo 2026; 

- visto il Provvedimento del Direttore Generale del 10 aprile 2024 (rif. 
RP24_007) di autorizzazione alla spesa relativa all’integrazione dell’importo 
contrattuale massimo stimato per adeguamento ISTAT per un importo pari a 
Euro 68.118,50 (oltre oneri di legge); 

- visti, in particolare, l’art. 4 (“ ”) e l’art. 7 (“
”) dell’Accordo Quadro in essere; 

- viste le “Motivazioni dell’Approvvigionamento” del 30 luglio 2024 (Allegato A), 

 
autorizza la spesa relativa all’attivazione del “Quinto d’obbligo” ai sensi dell’art. 
106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nell’ambito dell’Accordo Quadro 
in essere a favore del RTI Aizoon Consulting S.r.l. - Engineering Ingegneria 
Informatica S.p.A. - Intellera Consulting S.p.A. (già Intellera Consulting S.r.l.) per 
l’acquisizione di ulteriori “Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione 
per il mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito “Formazione 
Professionale””, per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 
1.333.857,87 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a 
Euro zero). 

Si allega: 
 Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato A) 
 
 
 
 Il Direttore Generale 
 (Pietro Pacini) 
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Esigenza RdA WBS Codice Materiale CSI CUI
Approvvigion

amento 
continuativo

ES20220471 2024000223

D23-5046-P1F1

D23-5091-P1F4

D24-5007-DMND

D24-5007-PSMN

D24-5008-BPO1

D24-5012-ASST

D24-5012-TRDT

D24-5094-DMND

D24-5095-BPO1

D24-5146-ASTM

D24-5146-MSCL

V23-5029-P1F2

V23-5066-P1F1

V23-5067-P4F1

V23-5067-P5F1

V23-5068-P1F1

V23-5068-P2F1

V23-5069-P1F3

V23-5091-P1F1

V24-CNAP-19A1

V24-MACR-19A1

72210000-0-000 n.a. Sì 

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO 

ACCORDO QUADRO PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI INFORMATICI DI 
SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE IN AMBITO AGRICOLTURA, 

ATTIVITÀ PRODUTTIVE E TRASPORTI, FORMAZIONE PROFESSIONALE, 
TUTELA DEL TERRITORIO

SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE PER IL 
MANTENIMENTO ED EVOLUZIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI IN AMBITO 

“FORMAZIONE PROFESSIONALE”
(GA21_012 – LOTTO 3 – RP24_007)

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO 
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Oggetto
La presente richiesta ha ad oggetto l’attivazione del “quinto d’obbligo” per 
l’acquisizione di ulteriori servizi professionali della medesima tipologia prevista 
nell’Accordo Quadro in essere, stipulato con il R.T.I. costituito da AizoOn 
Consulting S.r.l. (Capogruppo mandataria), Engineering Ingegneria Informatica 
S.p.A. e Intellera Consulting S.r.l. (ora Intellera Consulting S.p.A.), per 
l’acquisizione di “Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il 
mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito Formazione 
Professionale” (rif. GA21_012 – Lotto 3 - RP24_007). 
 

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 
l’approvvigionamento

Il contesto in cui si inserisce l’approvvigionamento in oggetto rientra nelle attività 
svolte dalla Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la PA”. 
All’esito della gara europea a lotti per l’acquisizione di “Servizi informatici di 
sviluppo, manutenzione e gestione mediante Accordo Quadro in ambito 
Agricoltura, Attività Produttive e Trasporti, Formazione Professionale, Tutela del 
Territorio” (GA21_012)1, il Lotto 3: “Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e 
gestione per il mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito 
“Formazione Professionale”” è stato aggiudicato2 al R.T.I. Aizoon Consulting S.r.l. 
(Mandataria), Engineering Ingegneria Informatica S.p.A., Intellera Consulting S.r.l. 
(ora Intellera Consulting S.p.A.) (Mandanti) per un periodo di 48 mesi decorrenti 
dall’avvenuta presa in carico dei servizi (1° aprile 2022), per un importo massimo 
stimato pari a Euro 6.669.289,33 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza 
da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge). 
A decorrere dal 1° marzo 2024 l’importo contrattuale massimo stimato è stato 
integrato di Euro 68.118,50 (oltre oneri di legge) per adeguamento ISTAT delle 
tariffe unitarie (rif. RP24_007)3. 
Le attività oggetto del presente “quinto d’obbligo” sono finalizzate a supportare 
l’erogazione dei servizi oggetto dell’appalto necessarie per la gestione, 
l’assistenza, l’evoluzione e la manutenzione dei sistemi informativi nell’ambito degli 
interventi che la Regione Piemonte mette in campo nel “Programma Regionale 
Fondo Sociale Europeo Plus 2021-2027”.  
Tale Programma prevede uno stanziamento complessivo di 1.318 milioni di euro e 
si articola in 4 priorità: occupazione, istruzione e formazione, inclusione sociale e 
occupazione giovanile.  
Le necessità di evoluzione dei sistemi informativi regionali a supporto del 
“Programma FSE Plus – periodo 2021-2027” sono gestite nell’ambito della Cabina 
Tecnica di Regia Interna - istituita con DGR 30-5420 del 13.05.2022 nell’ambito 

 
1 Rif. Deliberazione di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 22 ottobre 
2021 
2 Rif. Deliberazione di aggiudicazione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 25 
marzo 2022 – Provvedimento del RUP del 9 maggio 2022 di presa d’atto dell’intervenuta efficacia 
dell’aggiudicazione dichiarata dal Consiglio di Amministrazione del 25 marzo 2022, all’esito positivo 
dei controlli circa il possesso dei requisiti di ordine generale in capo al concorrente primo in 
graduatoria 
3 Rif. Provvedimento di autorizzazione alla spesa del Direttore Generale del 10 aprile 2024 
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della Direzione regionale “Istruzione, Formazione e Lavoro” - con funzioni di 
raccordo, coordinamento e integrazione tra le politiche e i servizi per l’orientamento 
permanente, l’istruzione, la formazione professionale e il lavoro. In questo contesto 
si collocano le attività realizzate dal CSI-Piemonte, quale principale attore coinvolto 
nella gestione e nell’evoluzione dei sistemi informativi regionali.  
Le attività richieste ad oggi al CSI-Piemonte si sono rivelate superiori rispetto a 
quanto previsto nel perimetro iniziale dell’appalto. Infatti, la progressione dei 
consumi mostra che dopo i primi 18 mesi la capienza economica residua 
dell’Accordo Quadro si è ridotta a meno della metà rispetto alla capienza 
aggiudicata. 
Considerato l’esaurimento anticipato dei servizi, è già stata indetta una nuova gara 
europea (rif. GA24_006 - Lotto 1)4 e, al contempo, si rende necessario procedere 
con l’integrazione (“quinto d’obbligo”) nell’ambito dell’Accordo Quadro in essere 
per poter garantire continuità del servizio e passaggio di consegne entro il 
31/12/2024.  

Spesa prevista
L'importo stimato di spesa previsto per l’integrazione in oggetto è pari a Euro 
1.333.857,87 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro 
zero). 
Le prestazioni oggetto del “quinto d’obbligo” si articolano sia in servizi “a corpo” 
che “a consumo”, senza l'utilizzo di FP, sulla base delle tariffe contrattualmente 
previste. 
Tale importo – pari al 20% dell’importo contrattuale – non è vincolante per il 
Consorzio e non sussiste garanzia alcuna di completa fruizione. Il CSI-Piemonte 
potrà richiedere prestazioni per i suddetti servizi sulla base delle effettive necessità 
sino al completo impiego della capienza economica. 
Ai sensi dell’art. 1, comma 13, del D.L. 95/2012 come convertito dalla Legge 
135/2012, si è proceduto alla verifica dell’eventuale sussistenza di Convenzioni 
attive nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di 
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Città Metropolitana di 
Torino, rispondenti alle esigenze del Committente, al fine di verificare, in costanza 
di contratto, eventuali parametri economici migliorativi ed attivare l’iter di 
adeguamento o di recesso.  
Il riscontro, alla data odierna, è risultato negativo.  
 

Fonti di finanziamento
L’importo di spesa previsto trova copertura economica all’interno della previsione 
di Budget della Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” del CSI 
Piemonte. 
 

 
4 Rif. Deliberazione di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 31 maggio 
2024 
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Conformità alle disposizioni ISO 27001:2022
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 27001:2022. 
 

Conformità alla norma ISO 50001:2018
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 50001:2018. 
 

Conformità alle disposizioni ISO 14001:2015 
Il presente approvvigionamento non rientra nel perimetro di applicazione della 
norma ISO 14001: 2015. 
 

Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018
Il presente approvvigionamento risulta conforme alle ISO 45001:2018 e non 
richiede verifica preventiva di conformità. 
 

Conformità alle disposizioni ISO 22301:2019
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301: 2019. 
 

Conformità alle disposizioni ISO 20000-1:2018
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 20000-1:2018. 
 

Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni in materia di protezione dei dati personali. 
Si precisa che: 
• ambito di riferimento: Formazione professionale 
• titolari del trattamento: Regione Piemonte. 
• tipo di dati personali: dati anagrafici, dati di contatto, dati di accesso e di 
identificazione, dati di pagamento, dati relativi alla fornitura di un servizio di 
comunicazione elettronica, dati relativi a documenti di 
identificazione/riconoscimento. 
• categorie di interessati: utenti, dipendenti di clienti, cittadini, imprese. 

Giustificazione della richiesta
Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici, 
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e in particolare l’art. 106, comma 12, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i, si richiede di 
procedere a favore del R.T.I. costituito dalle società AizoOn Consulting S.r.l. 
(Capogruppo mandataria), Engineering Ingegneria Informatica S.p.A. e Intellera 
Consulting S.p.A. (già Intellera Consulting S.r.l.), con la formalizzazione 
dell’integrazione in oggetto (“Quinto d’obbligo”) per l’acquisizione di “Servizi 
informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento ed 
evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito Formazione Professionale” (rif. 
GA21_012 – Lotto 3 – RP24_007). 
 
Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi 
endoprocedimentali di propria competenza. 
 
 
Il RUP 
Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” 
(Franco Gola) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
Il DEC 
Funzione Organizzativa “Produzione Soluzioni Applicative per gli Enti” 
(Maurizio Rosati) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
 
Funzione Organizzativa “Acquisti” 
(Barbara Gallizia) 
Firmato digitalmente ai sensi 
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i. 
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