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PROVVEDIMENTO DI AUTORIZZAZIONE ALLA SPESA

ACCORDO QUADRO PER
L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE
E GESTIONE IN AMBITO LAVORO, ISTRUZIONE, ENERGIA E FACILITY
MANAGEMENT

SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE PER IL
MANTENIMENTO E L’EVOLUZIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI IN AMBITO
“ISTRUZIONE”

(GA22_005 - LOTTO 2)

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO
(SQ24_013)

Il Direttore Generale:

- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
nella seduta del 22 luglio 2022, che ha:

e autorizzato il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge
208/2015 e s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto, in
deroga agli obblighi di cui allart. 1, commi 512 e 514 della Legge
208/2015 e s.m.i.;

e nominato Franco Gola Responsabile Unico del Procedimento per
I'approvvigionamento in oggetto;

e approvato l'indizione della gara europea a Lotti per I'acquisizione di
servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione mediante
I'espletamento di una procedura di gara finalizzata alla conclusione di
Accordi Quadro (rif. GA22_005), ai sensi degli artt. 54, 58 e 60 del D.
Lgs. 50/2016 e s.m.i., attraverso il sistema di intermediazione
telematica di Regione Lombardia denominato “Sintel”, per un periodo
- con riferimento a ciascun Lotto - di 48 mesi - ovvero inferiore, nel
caso in cui I'importo massimo stimato del’Accordo Quadro, quale
risultante dall’applicazione del ribasso offerto dall’aggiudicatario,
dovesse esaurirsi prima della naturale scadenza - a decorrere
dallavvenuta presa in carico dei servizi, per un importo complessivo
massimo stimato posto a base di gara pari a Euro 6.594.405,70 (oltre
oneri di legge, spese per pubblicita e spese per contributo A.N.AC.),
oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi di interferenza, non
soggetti a ribasso, pari ad Euro 1.600,00 (oltre oneri di legge), di cui
Euro 2.173.440,00 (oltre oneri di legge, oltre oneri per la sicurezza
derivanti da rischi di interferenza pari a Euro 0,00) per il Lotto 2:
Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il
mantenimento e I'’evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito
“Istruzione”;

e approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto;
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demandato ai competenti uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali
ad ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, comma
516, della L. 208/2015 e s.m.i.;

- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte
nella seduta del 27 febbraio 2023, che ha:

approvato la proposta di aggiudicazione e dichiarato I'aggiudicazione
efficace del Lotto 2 della Gara europea per l'acquisizione di servizi
informatici di sviluppo, manutenzione e gestione mediante
I'espletamento di una procedura di gara finalizzata alla conclusione di
Accordi Quadro, per un periodo di 48 mesi - ovvero inferiore, nel caso
in cui l'importo massimo stimato dell’Accordo Quadro, quale risultante
dallapplicazione del ribasso offerto dall’aggiudicatario, dovesse
esaurirsi prima della naturale scadenza -, decorrenti dall’avvenuta
presa in carico dei servizi, con le modalita e le tempistiche descritte
nel “Capitolato Requisiti tecnici’, successivamente alla stipula del
contratto o all’esecuzione anticipata del medesimo, per un importo
complessivo massimo stimato pari a Euro 1.695.283,20 (oltre oneri di
legge), oltre oneri relativi alla sicurezza e derivanti da rischi da
interferenze, non soggetti a ribasso, pari a Euro 0,00 (oltre oneri di
legge), a favore del R.T.l. aizoOn Consulting S.rl. (mandataria) -
Datamanagement Italia S.p.A. (mandante) che ha offerto un ribasso
pari al 22,00%, come di seguito dettagliato

Importo Oneri
complessivo | sicurezza e Ribasso %
Lotto Descrizione Aggiudicatario massimo derllvar?tl fja sulfimporto

stimato rischi di posto a base
offerto interferenza di gara
(Euro) (Euro)

Servizi informatici di

sviluppo, R.T.I. aizoOn

manutenzione e Consulting S.r.l.

Lotto 2 | 9estione per il (mandantaria) - |4 6g5 283 90| 0,00 22,00%
mantenimento e Datamanagement ’ ’ ’
I'evoluzione dei Italia S.p.A.

Sistemi Informativi in | (mandante)
ambito “Istruzione”

- alla sottoscrizione del relativo contratto;

con riferimento al Lotto 2, delegato il Direttore Generale:

- ad assumere e a sottoscrivere gli eventuali atti conseguenti,

autorizzando - ove prevista - la relativa spesa,

sottoscrivere i correlati atti contrattuali;

nonché a

- visto I'Accordo Quadro stipulato con il RTI Aizoon Consulting S.rl. -
Datamanagement Italia S.p.A. per l'acquisizione di “Servizi informatici di
sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento e I'evoluzione dei
Sistemi Informativi in ambito “Istruzione™ (rif. GA22_005 — Lotto 2), per un
importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 1.695.283,20 (oltre oneri di
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legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro zero), in scadenza al 2
aprile 2027;

- visti, in particolare, l'art. 4 (“Corrispettivo”) e l'art. 7 (“Varianti in corso di
esecuzione”) dell’Accordo Quadro in essere;

- viste le “Motivazioni dell Approvvigionamento” del 30 luglio 2024 (Allegato A),

autorizza la spesa relativa all’attivazione del “Quinto d’obbligo” ai sensi dell’art.
106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., nel’ambito dell’Accordo Quadro
in essere a favore del RTI Aizoon Consulting S.rl. - Datamanagement ltalia
S.p.A. per l'acquisizione di ulteriori “Servizi informatici di sviluppo, manutenzione
e gestione per il mantenimento e I'evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito
“Istruzione™, per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 339.056,64
(oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero).

Si allega:
e Motivazioni dell’Approvvigionamento (Allegato A)

[l Direttore Generale

(Pietro Pacini)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.
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Allegato A

Esigenza

RdA

wBS

Codice Materiale CSI

cui

Approvvigionamento
continuativo

ES20240081

2024000215

S24-4054-ASST
S24-4054-GSID
S24-4054-TRDT
S24-4154-DMND
S24-4202-BPO1
S24-4241-0001
S24-4241-0003
P23-3011-INDI
P23-4000-0001
P23-4000-0003
P23-4000-0004
P23-5092-0001
P23-5092-0002
P23-5105-INFA
V24-4079-0001
V24-4083-0001
V24-CNAP-19A1
V24-MACR-19A1

72210000-0-000

n.a.

Si

MOTIVAZIONI DELL’APPROVVIGIONAMENTO

ACCORDO QUADRO
PER L’ACQUISIZIONE DI SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO,
MANUTENZIONE E GESTIONE IN AMBITO LAVORO, ISTRUZIONE, ENERGIA
E FACILITY MANAGEMENT

SERVIZI INFORMATICI DI SVILUPPO, MANUTENZIONE E GESTIONE PER IL
MANTENIMENTO E L’EVOLUZIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI IN AMBITO
“ISTRUZIONE”

(GA22_005 — LOTTO 2)

1. Oggetto

ATTIVAZIONE QUINTO D’OBBLIGO

La presente richiesta ha ad oggetto I'attivazione del
'acquisizione di ulteriori servizi professionali della medesima tipologia prevista
nell Accordo Quadro in essere, stipulato con il R.T.1. costituito da Aizoon Consulting
S.r.l. (mandataria) e Datamanagement Italia S.p.A. a socio unico (mandante) per
'acquisizione di “Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il

“‘quinto d’obbligo” per
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Allegato A

mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito Istruzione” (rif.
GA22_005 - Lotto 2)".

2. Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce
I’approvvigionamento

[l contesto in cui si inserisce I'approvvigionamento in oggetto rientra nelle attivita
svolte dalla Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.”.

All'esito della gara europea a lotti per I'acquisizione di “Servizi informatici di
sviluppo, manutenzione e gestione mediante Accordo Quadro in ambito Lavoro,
Istruzione, Energia e Facility Management” (GA22_005), il Lotto 2 “Servizi
informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento ed
evoluzione dei Sistemi Informativi in ambito Istruzione” & stato aggiudicato? al
R.T.l. costituito da Aizoon Consulting S.r.I.(mandataria) e Datamanagement Italia
S.p.A. a socio unico (mandante) per un periodo di 48 mesi decorrenti dall’avvenuta
presa in carico dei servizi (3 aprile 2023), per un importo massimo stimato pari a
Euro 1.695.283,20 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza da interferenza
pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge).

| servizi applicativi afferenti all’'ambito “Istruzione” si inseriscono nel contesto delle
attivita attualmente svolte dal CSI-Piemonte principalmente per gli Enti/Clienti:

e Regione Piemonte - Direzione A15 - Istruzione, Formazione e Lavoro
o Citta di Torino
¢ INDIRE (Istituto Nazionale Documentazione Innovazione Ricerca Educativa).

Le attivita oggetto del presente “quinto d’obbligo” sono finalizzate a supportare
l'erogazione dei servizi oggetto dell’appalto necessarie per la gestione,
'assistenza, I'evoluzione e la manutenzione dei Sistemi Informativi nell’ambito
degli interventi che la Regione Piemonte, la Citta di Torino e INDIRE (Istituto
Nazionale Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa) hanno avviato e
stanno realizzando con particolare attenzione a:

- Progettualita PNRR per la Citta di Torino con significativi interventi sul
Sistema Informativo dell'lstruzione: “Missione 1 - Componente 1 -
Investimento 1.2 Abilitazione al cloud per le PA Local’” e “Missione 1 -
Componente 1 Investimento 1.4 Servizi e cittadinanza digitale - misura
1.4.1 Esperienza del cittadino nei servizi pubblici”;

- Realizzazione sistema E+QOperations per 'Agenzia Erasmus+ per INDIRE,
I'obiettivo del progetto E+Operations & quello di sviluppare un Sistema
Informativo per supportare i processi gestionali del Programma Erasmus+
2021-2027 dell’Agenzia Nazionale Erasmus.

Le attivita richieste ad oggi al CSI-Piemonte si sono rivelate superiori rispetto a
quanto previsto nel perimetro iniziale dell’appalto. Infatti, la progressione dei
consumi si € rivelata essere superiore alla previsione lineare sui 48 mesi e mostra

1 Rif. Deliberazione di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 22 luglio 2022
2 Rif. Deliberazione di aggiudicazione efficace del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del
27 febbraio 2023
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che dopo i primi 18 mesi la capienza economica residua dell’Accordo Quadro si &
ridotta a meno della meta rispetto alla capienza aggiudicata.

Considerato I'esaurimento anticipato dei servizi, & gia stata indetta una nuova gara
europea (rif. GA24_006 - Lotto 1)3 e, al contempo, si rende necessario procedere
con lintegrazione (“quinto d’obbligo”) nel’ambito dell’Accordo Quadro in essere
per poter garantire continuitd del servizio e passaggio di consegne entro il
31/12/2024.

3. Spesa prevista

L'importo stimato di spesa previsto per l'integrazione in oggetto & pari a Euro
339.056,64 (oltre oneri di legge e oneri di sicurezza da interferenza pari a Euro
zero).

Le prestazioni oggetto del “quinto d’obbligo” si articolano sia in servizi “a corpo”
(misurati a GG/PP), sia in prestazioni “a consumo” (misurati GG/PP) per profilo
professionale, sulla base delle tariffe contrattualmente previste di seguito riportate:

Tariffe Lotto 2 - Servizi informatici di sviluppo, manutenzione e gestione per il mantenimento ed
evoluzione dei sistemi informativi in ambito istruzione

Servizi Metrica Un-ité ol Ta_riff:‘:\

misura unitaria
Sviluppo & MEV a corpo GG/PP 197,50 €
Manutenzione correttiva e migliorativa a corpo GG/PP 202,41 €
Supporto di Il Livello a corpo GG/PP 208,26 €
Supporto continuativo (BPO) a corpo GG/PP 213,53 €
Figure professionali Metrica l::]iistirgi Jr?i:::?a
Project Manager (applicativo) a consumo GG/PP 234,00 €
Business Information Manager a consumo GG/PP 222,30 €
Business Analyst a consumo GG/PP 210,60 €
System Analyst a consumo GG/PP 187,20 €
Solution designer (applicativo) a consumo GG/PP 251,55 €
Developer a consumo GG/PP 181,35 €
Data Administrator a consumo GG/PP 204,75 €
Service Specialist a consumo GG/PP 210,60 €

L'importo stimato di spesa — pari al 20% dell'importo contrattuale — non € vincolante
per il Consorzio e non sussiste garanzia alcuna di completa fruizione. Il CSI-
Piemonte potra richiedere prestazioni per i suddetti servizi sulla base delle effettive
necessita sino al completo impiego della capienza economica.

Ai sensi dellart. 1, comma 13, del D.L. 95/2012 come convertito dalla Legge
135/2012, si &€ proceduto alla verifica delleventuale sussistenza di Convenzioni
attive nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Citta Metropolitana di

3 Rif. Deliberazione di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 31 maggio
2024



& csi

your digital partner

Allegato A

Torino, rispondenti alle esigenze del Committente, al fine di verificare, in costanza
di contratto, eventuali parametri economici migliorativi ed attivare [liter di
adeguamento o di recesso.

Il riscontro, alla data odierna, ¢ risultato negativo.

4. Fonti di finanziamento

L'importo di spesa previsto trova copertura economica all’interno della previsione
di Budget della Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.” del CSI
Piemonte.

5. Conformita alle disposizioni ISO 27001:2022

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 27001:2022.

6. Conformita alla norma ISO 50001:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 50001:2018.

7. Conformita alle disposizioni ISO 14001:2015

Il presente approvvigionamento non rientra nel perimetro di applicazione della
norma ISO 14001: 2015.

8. Conformita alle disposizioni ISO 45001:2018

Il presente approvvigionamento risulta conforme alle ISO 45001:2018 e non
richiede verifica preventiva di conformita.

9. Conformita alle disposizioni ISO 22301:2019

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 22301:2019.

10. Conformita alle disposizioni ISO 20000-1:2018

Il presente approvvigionamento non rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni ISO 20000-1:2018.

11. Conformita alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali

Il presente approvvigionamento rientra nellambito di applicazione delle
disposizioni in materia di protezione dei dati personali.

Si precisa che:
e titolari del trattamento: Regione Piemonte, INDIRE, Citta di Torino.

e descrizione del trattamento: 9(a) Attivita amministrative relative a concessioni,
autorizzazioni, iscrizioni, agevolazioni, finanziamenti e altri benefici a persone
fisiche da parte della Regione, degli enti e agenzie regionali, degli altri enti
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vigilati e controllati dalla Regione; attivita relative all'istituzione e alla tenuta di
anagrafi e banche dati; attivita relative alladozione e all’espletamento di bandi
e progetti; gestione istanze e intermediazione INPS - SISE

e natura: informatizzato
e finalita del trattamento: definita dal Titolare

o tipo di dati personali: Dati anagrafici - Dati sanitari - Immagini - Altri dati
personali - Dati di contatto - Dati di accesso e identificazione - Dati di
pagamento — Dati relativi alla fornitura di un servizio di comunicazione
elettronica - Dati relativi a documenti di identificazione/riconoscimento - Dati di
localizzazione.

e categorie di interessati: Clienti/dipendenti di clienti, Dipendenti,
Fornitori/dipendenti dei fornitori, Minori, Persone vulnerabili, Rappresentanti
degli Organi Istituzionali del Consorzio e/o degli Enti consorziati.

12. Giustificazione della richiesta

Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubbilici,
e in particolare I'art. 106, comma 12, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i, si richiede di
procedere a favore del R.T.I. costituito dalle societa Aizoon Consulting S.r.l.
(mandataria) e Datamanagement ltalia S.p.A. a socio unico (mandante), con la
formalizzazione dell'integrazione (“Quinto d’obbligo”) dellAccordo Quadro
attualmente in essere per I'acquisizione dei “Servizi informatici di sviluppo,
manutenzione e gestione per il mantenimento ed evoluzione dei Sistemi Informativi
in ambito Istruzione” (rif. GA22_005 — Lotto 2).

Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi
endoprocedimentali di propria competenza.

I RUP
Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.”

(Franco Gola)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Il DEC
Funzione Organizzativa “Produzione Soluzioni Applicative per gli Enti”

(Maurizio Rosati)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa “Acquisti”

(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.Igs. 82/2005 e s.m.i.

Pubblicato il 10 settembre 2024
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