
DELL’APPALTO SPECIFICO 

➢
Piemonte approvava l’indizione di un Appalto Specifico, da esperirsi ai sensi 
dell’art. 

per l’informatica e le telecomunicazioni (“ICT SDAPA”) 
“ ” per l’acquisizione d

➢ il Contratto d’appalto derivante dal presente approvvigionamento avrà 

“Operatori Inbound”

➢ il valore dell’appalto 

salva un’eventuale diversa 

➢

nell’apposita sezione riservata alla procedura (rif. 
➢ l’aggiudicazione dell’

il PRESIDENTE

conformemente a quanto previsto dall’art. 12.4 del Regolamento di funzionamento 
del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte, DÀ ATTO che nella seduta 
odierna:

Ai sensi dell’art. 108, comma 2, lett. a) del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.



➢

➢
economici ammessi nell’ambito dello SDAPA
nell’ambito dell’iniziativa “Servizi di Contact Center”
“Servizi di Contact Center Inbound”

➢

➢

➢
(di seguito anche RUP) procedeva all’apertura delle buste 

➢

riteneva conforme alle previsioni di cui al Capitolato d’Oneri ed alle richieste di 

➢
l’

, procedeva all’apertura delle buste digitali contententi l’offerta 



➢

Capitolato d’Oneri

➢

all’apertura delle offerte economiche ed a visualizzare l’importo economico 

componente dell’offerta

base d’asta 



➢

Capitolato d’Oneri

• ai sensi dell’art. 110 del D.Lgs.n.36/2023

componenti specifiche dell’offerta economica, al fine di valutare la 
congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità dell’offerta economica 

•

internazionali elencate nell’allegato X della direttiva 2014/24/UE
l’equivalenza delle tutele

dell’ 11, co. 4 e dell’art.
nell’Allegato 

“ ”



inerente all’anomalia dell’offerta, dei costi della manodopera e dell’equivalenza

quanto previsto dalle disposizioni di cui al Capitolato d’Oneri, acquisendo la 

l’aggiudicazione in capo 

•
il possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 94 e ss. del D. Lgs. 
n. 36/2023 e s.m.i., anche tramite il Fascicolo Virtuale dell’Operatore 

dell’art. 24 del D. 

•

•
–

– l’esecuzione del contratto

si rende necessario procedere con l’aggiudicazione che 

possesso dei requisiti di ordine generale in capo all’Aggiudicatario

l’aggiudicazione dell’ per l’

mesi dall’avvio del 




