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PROVVEDIMENTO  

CONTRATTO D’APPALTO  
PER ACQUISIZIONE DI UNA SOLUZIONE DI SERVIZI AL PERSONALE PER 

GLI ENTI CLIENTI DEL CONSORZIO E RELATIVI SERVIZI 
 

(GA23_008) 
 

ATTIVAZIONE OPZIONE CONTRATTUALE  
PER IL SERVIZIO DI CONDUZIONE TECNICA INFRASTRUTTURALE 

(OP24_005) 
 
Il Direttore Generale: 
- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 

nella seduta del 23 giugno 2023, che ha: 

 autorizzato il CSI-Piemonte, ex art. 1 comma 516 della Legge 
208/2015 e s.m.i., a procedere all’approvvigionamento in oggetto in 
deroga agli obblighi di cui all’art. 1, commi 512 e 514 della Legge 
208/2015 e s.m.i.; 

 approvato l’indizione della gara europea per l’acquisizione di una 
soluzione di servizi al personale per gli Enti del Consorzio e relativi 
servizi, mediante l'espletamento di una procedura aperta ai sensi della 
normativa pro tempore vigente, attraverso il sistema di 
intermediazione telematica di Regione Lombardia denominato 
“Sintel”, per un periodo di 84 mesi a decorrere dalla data di stipula del 
contratto o, in caso di urgenza, dall’esecuzione anticipata dello 
stesso, per un importo complessivo stimato pari a Euro 17.866.400,00 
(oltre oneri di legge, spese per pubblicità e spese per contributo 
A.N.A.C.), - di cui la componente non soggetta a ribasso è pari a Euro 
5.600.000,00 per servizi professionali - oltre oneri di sicurezza 
derivanti da rischi da interferenza, non soggetti a ribasso, pari a Euro 
0,00 (oltre oneri di legge), salva un’eventuale diversa determinazione 
degli oneri derivanti da rischi di interferenza, come definiti per mezzo 
di apposito DUVRI;  

 autorizzato la previsione nel Contratto derivante dalla gara in oggetto, 
di un’opzione - a consumo (ai sensi della normativa pro tempore 
vigente), per Servizi di conduzione tecnica infrastrutturale - pari ad 
Euro 1.001.000,00 (oltre oneri di legge) oltre oneri per la sicurezza 
derivanti da rischi da interferenza non soggetti a ribasso pari ad Euro 
0,00 (oltre oneri di legge); 

 autorizzato la previsione, nel Contratto derivante dalla gara in oggetto, 
di un’opzione di rinnovo per servizi di gestione, manutenzione e 
assistenza, e servizi professionali - con facoltà, per il CSI stesso, di 
rinegoziare, in senso migliorativo per quest’ultimo, patti e condizioni, 
anche economiche -, per un periodo massimo di ulteriori 24 mesi, per 
un importo massimo stimato di spesa pari Euro 4.869.600,00 (oltre 
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oneri di legge, spese per pubblicità e contributo A.N.AC., e oneri per 
la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso pari a Euro 0,00 
oltre oneri di legge); 

 autorizzato la previsione, nell’ambito del rinnovo del Contratto 
derivante dalla gara in oggetto, di un’opzione - a consumo (ai sensi 
della normativa pro tempore vigente), per Servizi di conduzione 
tecnica infrastrutturale - pari ad Euro 308.000,00 (oltre oneri di legge) 
oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da interferenza non 
soggetti a ribasso pari ad Euro 0,00 (oltre oneri di legge), 

 approvato il prospetto economico complessivo dell’appalto;  

 demandato ai competenti uffici del Consorzio tutte le azioni funzionali 
ad ottemperare agli obblighi di comunicazione di cui all’art. 1, c. 516, 
della L. 208/2015 e s.m.i.; 

- visto quanto deliberato dal Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte 
nella seduta del 26 gennaio 2024, che ha: 

 approvato la proposta di aggiudicazione e dichiarato l’aggiudicazione 
efficace della gara europea per l’acquisizione di una Soluzione di 
servizi al personale per gli Enti del Consorzio e relativi servizi, per un 
periodo di 84 mesi, successivamente alla stipula del contratto o 
all’esecuzione anticipata del medesimo ovvero inferiore, nel caso in 
cui l’importo massimo stimato di spesa del Contratto dovesse esaurirsi 
prima della naturale scadenza, per un importo complessivo offerto pari 
a Euro 16.003.094,85 (oltre oneri di legge), oltre oneri relativi alla 
sicurezza e derivanti da rischi da interferenze, non soggetti a ribasso, 
pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), pari ad un ribasso percentuale 
del 10,43% sull’importo complessivo posto a base di gara, pari ad 
Euro 17.866.400,00, per l’acquisizione della soluzione e relativi servizi 
e per i servizi professionali, a favore del concorrente R.T.I. ADS 
Automated Data Systems S.p.A. - Mondo EDP S.r.l. - Present S.p.A.; 

 delegato il Direttore Generale - in base alle effettive esigenze che 
verranno riscontrate in corso di vigenza contrattuale – in ordine alla 
necessità di attivazione di ulteriori “Servizi opzionali” ai sensi dell’art. 
120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i. - all’avvio della 
relativa opzione per l’attivazione dei Servizi di conduzione tecnica 
infrastrutturale per un importo massimo di spesa offerto pari a Euro 
793.650,00 (oltre oneri di legge) oltre oneri per la sicurezza derivanti 
da rischi da interferenza non soggetti a ribasso pari ad Euro 0,00 
(oltre oneri di legge), sulla base dell’applicazione della tariffa offerta 
(entro il perimetro massimo di spesa sopra indicato), fatto salvo 
l’adeguamento dei prezzi, conformemente a quanto previsto dalla 
documentazione di gara; 

 autorizzato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio dell’opzione; 

 delegato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo contratto; 
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 subordinatamente alle verifiche - in capo ai competenti uffici del 
Consorzio - in ordine alla necessità di attivare l’opzione di rinnovo per 
servizi di gestione, manutenzione e assistenza, e servizi professionali 
- con facoltà, per il CSI stesso, di rinegoziare, in senso migliorativo per 
quest’ultimo, patti e condizioni, anche economiche: 

 autorizzato il Direttore Generale – nei tempi necessari a 
garantire la continuità dei servizi di cui sopra – all’avvio del 
rinnovo stesso per un periodo massimo di ulteriore 24 mesi ed 
entro l’importo massimo stimato di spesa pari Euro 
4.406.548,26 (oltre oneri di legge, spese per pubblicità e 
contributo A.N.AC., e oneri per la sicurezza da interferenza 
non soggetti a ribasso pari a Euro 0,00 oltre oneri di legge), 
definito in esito alla procedura in oggetto – in applicazione 
dell’offerta dell’aggiudicatario; 

 autorizzato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio e del correlato atto contrattuale; 

 delegato il Direttore Generale - in base alle effettive esigenze 
che verranno riscontrate in corso di vigenza contrattuale del 
rinnovo in ordine alla necessità di acquisire ulteriori “Servizi 
opzionali” ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. n. 
36/2023 – all’avvio della relativa opzione per un importo 
massimo di spesa offerto pari a Euro 244.200,00 (oltre oneri di 
legge) oltre oneri per la sicurezza derivanti da rischi da 
interferenza non soggetti a ribasso pari ad Euro 0,00 (oltre 
oneri di legge), - sulla base della tariffa offerta (entro il 
perimetro massimo di spesa sopra indicato), fatto salvo 
l’adeguamento dei prezzi offerti conformemente a quanto 
previsto dalla documentazione di gara; 

 autorizzato il Direttore Generale alla sottoscrizione del relativo 
provvedimento di avvio dell’opzione in fase di rinnovo; 

 delegato il Direttore Generale ad assumere e a sottoscrivere gli 
eventuali atti conseguenti, autorizzando – ove prevista – la relativa 
spesa, nonché a sottoscrivere i correlati atti contrattuali; 

- visto il Contratto d’appalto stipulato con il RTI ADS Automated Data Systems 
S.p.A. - Mondo EDP S.r.l. - Present S.p.A. per l’“Acquisizione di una 
soluzione di servizi al Personale per gli Enti Clienti del Consorzio e relativi 
servizi” (rif. GA23_008), per il periodo dal 26 febbraio 2024 al 25 febbraio 
2031, per un importo complessivo pari a Euro 16.003.094,85 (oltre oneri di 
legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero), oltre 
all’importo stimato di spesa pari a Euro 793.650,00 (oltre oneri di legge e 
oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero) per l’eventuale 
opzione contrattuale ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 
36/2023 e s.m.i. per Servizi di conduzione tecnica infrastrutturale, oltre 
all’importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 4.650.748,26 (oltre oneri 
di legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero) per 
l’eventuale rinnovo di ulteriori 24 mesi (inclusa l’opzione per ulteriori “Servizi 
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opzionali” ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. n. 36/2023 e 
s.m.i.); 

- visto, in particolare, l’art. 3 (“ ”) del Contratto d’appalto in essere; 

- viste le “Motivazioni e Modalità dell’approvvigionamento” del 4 ottobre 2024 
(Allegato A); 

autorizza la formalizzazione a favore del RTI ADS Automated Data Systems 
S.p.A. - Mondo EDP S.r.l. - Present S.p.A. dell’opzione contrattuale, ai sensi 
dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., avente ad oggetto il 
servizio di conduzione tecnica infrastrutturale della Soluzione SMART*HCM per i 
servizi al personale, per un periodo di 12 mesi a decorrere dalla data di messa a 
disposizione della Soluzione in ambiente di esercizio per un primo gruppo di Enti, 
per un importo complessivo stimato di spesa pari a Euro 30.000,00 (oltre oneri di 
legge e oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro zero). 

Si allega: 
 “Motivazioni e Modalità dell’Approvvigionamento” (Allegato A) 
 
 

 Il Direttore Generale 
 (Pietro Pacini) 

 



Allegato A

1

ESIGENZA RdA WBS Codice Materiale 
CSI

CUI Approvvigionamento 
continuativo

ES20240530 2024000475 G21-0248-
0002

72210000-0-000 S01995120019202200017 SI

MOTIVAZIONI E MODALITÀ DELL’APPROVVIGIONAMENTO

CONTRATTO D’APPALTO PER
L’ACQUISIZIONE DI UNA SOLUZIONE DI SERVIZI AL PERSONALE PER GLI 

ENTI CLIENTI DEL CONSORZIO E RELATIVI SERVIZI
(GA23_008)

ATTIVAZIONE OPZIONE CONTRATTUALE 
PER IL SERVIZIO DI CONDUZIONE TECNICA INFRASTRUTTURALE

Oggetto
La presente richiesta ha per oggetto l’attivazione dell’opzione contrattuale per 
l’acquisizione del Servizio di conduzione tecnica infrastrutturale della 
Soluzione SMART*HCM per i servizi al personale, nell’ambito del Contratto 
d’appalto in essere (rif. GA23_008). 

Motivazione della richiesta e contesto in cui si inserisce 
l’approvvigionamento

Il Contratto d’appalto derivante dalla gara europea per l’Acquisizione di una 
soluzione di servizi al personale per gli Enti clienti del Consorzio e dei servizi 
correlati per la relativa gestione (rif. GA23_0008) , stipulato con il RTI ADS 
Automated Data Systems S.p.A. (Mandataria), Mondo EDP S.r.l. (Mandante) e 
Present S.p.A. (Mandante), per un periodo di 7 anni a decorrere dal 26 febbraio 
2024, per un importo massimo stimato di Euro 16.003.094,85 (oltre oneri di legge), 
oltre oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge), 
prevede - oltre alla facoltà di rinnovo per un periodo massimo di 24 mesi 
limitatamente ad alcuni servizi per un importo stimato complessivo di Euro 
4.650.748,26 (oltre oneri di legge), oltre oneri per la sicurezza da interferenza pari 
a Euro 0,00 (oltre oneri di legge) – anche la facoltà per il CSI-Piemonte di attivare 
un’opzione, ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., 
per l’acquisizione di Servizi di conduzione tecnica infrastrutturale, entro 
l’importo massimo stimato di spesa pari a Euro 793.650,00 (oltre oneri di legge), 
oltre oneri per la sicurezza da interferenza pari a Euro 0,00 (oltre oneri di legge).

 Rif. Deliberazione di indizione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 23 giugno 
2023 – Deliberazione del Consiglio di Amministrazione del CSI-Piemonte del 26 gennaio 2024 
dichiarativo dell’efficacia dell’aggiudicazione – Provvedimento del Responsabile Unico del 
Procedimento del 14 febbraio 2024 autorizzativo dell’esecuzione anticipata del contratto a decorrere 
dal 26 febbraio 2024
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In particolare, i servizi oggetto dell’opzione contrattuale potranno essere affidati a 
decorrere dalla messa a disposizione della Soluzione in ambiente di esercizio o 
nel corso del contratto e per la durata che il Consorzio riterrà necessaria. 
Verrà corrisposto esclusivamente il canone corrispondente alla prestazione 
eseguita e per la durata concordata.
Allo stato attuale, l’esigenza di attivare il servizio opzionale è giustificata dalla 
presenza di alcune componenti della Soluzione che al momento non possono 
essere totalmente gestibili in autonomia dal CSI-Piemonte. 
Pertanto, si rende necessario richiedere all’Appaltatore l’attivazione del servizio 
opzionale di conduzione tecnica infrastrutturale della Soluzione, per un periodo di 
12 mesi a decorrere dalla data di messa a disposizione della Soluzione in ambiente 
di esercizio per un primo gruppo di Enti (oggi prevista per il primo ottobre 2024). 

Spesa prevista
L’importo di spesa massimo stimato previsto per l’opzione contrattuale in oggetto 
è pari a Euro 30.000,00 (oltre oneri di legge e oneri per la sicurezza da interferenza 
pari a Euro zero) ed è stato determinato sulla base del canone mensile dei consumi 
previsti per gli Enti e servizi avviati in esercizio (numero di lavorazioni mensili) per 
il periodo di riferimento per il servizio di conduzione tecnica infrastrutturale. Ogni 
mese viene calcolato l’importo del canone, ottenuto sommando per ogni servizio 
di ciascun Ente il numero di lavorazioni prodotte che viene complessivamente 
moltiplicato per la tariffa unitaria aggiudicata pari a 0,06 Euro.
Ai sensi dell’art. 1, comma 13, del D.L. 95/2012 come convertito dalla Legge 
135/2012, si è proceduto alla verifica dell’eventuale sussistenza di Convenzioni 
attive nei cataloghi di Consip S.p.A. (www.acquistinretepa.it), della Centrale di 
Committenza Regionale (SCR-Piemonte S.p.A.) e della Città Metropolitana di 
Torino, rispondenti alle esigenze del Committente, al fine di verificare, in costanza 
di contratto, eventuali parametri economici migliorativi ed attivare l’iter di 
adeguamento o di recesso. 
Il riscontro, alla data odierna, è risultato negativo. 

Fonti di finanziamento
L’importo di spesa previsto trova copertura nell’ambito delle CTE di servizio 
annuale degli Enti.
L’opzione contrattuale in oggetto è stata contemplata nel “Programma Biennale 
degli Acquisti di Beni e Servizi 2023-2024” del CSI-Piemonte , unitamente 
all’approvvigionamento originario (rif. GA23_008 - CUI S01995120019202200017 
- S01995120019202200004 - S01995120019202300052 - 
S01995120019202300007) ed in particolare nell’ambito del CUI di seguito 
indicato:

• CUI S01995120019202200017

 Deliberato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta 16 dicembre 2022 e successive 
modificazioni
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• RUP: Gola
• Oggetto: Riprogettazione servizi al personale (SPI, HR e RAP) per tutti i 

clienti esterni, CSI incluso (repurchase)
• Importo: Euro 16.000.000,00 
• Durata: 108 mesi.

Conformità alle disposizioni ISO 27001:2022
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 27001:2022.

Conformità alla norma ISO 50001:2018
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 50001:2018.

Conformità alle disposizioni ISO 45001:2018
Il presente approvvigionamento risulta conforme alle disposizioni ISO 45001:2018 
e non richiede verifica preventiva di conformità.

Conformità alle disposizioni ISO 14001:2015
Il presente approvvigionamento non rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 14001:2015.

Conformità alle disposizioni ISO 22301:2019 
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni ISO 22301:2019.

Conformità alle disposizioni ISO 20000-1:2018
Il presente approvvigionamento rientra nel perimetro di applicazione della norma 
ISO 20000-1:2018 e dunque viene garantita la conformità a tale norma.

Conformità alle disposizioni in materia di protezione dei dati personali
Il presente approvvigionamento rientra nell’ambito di applicazione delle 
disposizioni in materia di protezione dei dati personali. 
Si precisa che il trattamento dati di riferimento, come censito nel Registro dei 
Trattamenti del CSI Piemonte è quello applicato ai seguenti servizi:

• Servizi al Personale - Servizio Contabilità Economica
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• Servizi al Personale - Servizio Gestione Giuridica
• Servizi al Personale - Servizio Rilevazione Assenze Presenze
• Servizi al Personale - Servizi Decisionali

I titolari del trattamento sono il CSI-Piemonte e i 58 Enti clienti fruitori del servizio 
alla data del presente atto per i quali il CSI-Piemonte assume il ruolo di 
Responsabile del trattamento. 
Di seguito si riportano le caratteristiche:

finalità del trattamento: i dati sono trattati nell'ambito della gestione economica 
e amministrativa del personale e degli obblighi previdenziali e assistenziali 
previsti dalla legge al fine di generare reportistica ed analisi statistiche, inoltre 
sono trattati nell'ambito della gestione della rilevazione assenze presenze ed 
amministrativa per tutte le anagrafiche gestite;
tipo di dati personali: Dati anagrafici - Dati sanitari - Iscrizione al sindacato - 
Dati relativi ai minori - Codice Fiscale - Username - Matricola - Dati di contatto 
- Dati di accesso e identificazione - Dati relativi a condanne penali e ai reati o 
connesse misure di sicurezza o di prevenzione – Immagini – Dati di 
pagamento;
categorie di interessati: Clienti/dipendenti di clienti, Convenzionati, 
collaboratori a vario titolo, Familiari dei dipendenti, Legali rappresentanti, 
componenti organi politico e dipendenti degli Enti Consorziati e non 
Consorziati, Minori – Fornitori/Dipendenti dei Fornitori;
Tempo di conservazione dei dati personali trattati: Per la durata del contratto 
tra il CSI-Piemonte ed i singoli Enti clienti e, comunque, non oltre la durata del 
contratto cui il capitolato fa riferimento.

Giustificazione della richiesta
Alla luce di quanto sopra esposto, visti il “Regolamento in materia di 
approvvigionamenti” del CSI-Piemonte e la normativa in materia di appalti pubblici, 
ai sensi dell’art. 120, comma 1, lett. a) del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i., si richiede di 
procedere a favore del RTI ADS Automated Data Systems S.p.A. (Mandataria), 
Mondo EDP S.r.l. (Mandante) e Present S.p.A. (Mandante) con la formalizzazione 
dell’opzione contrattuale in oggetto relativa al Servizio di conduzione tecnica 
infrastrutturale, per 12 mesi, nell’ambito del Contratto d’appalto attualmente in 
essere (rif. GA23_008). 
Il presente documento viene sottoscritto dal Responsabile della Funzione 
Organizzativa “Acquisti” per gli aspetti e per la correttezza dei passaggi 
endoprocedimentali di propria competenza.

Il RUP
Funzione Organizzativa “Servizi Digitali per la P.A.”
(Franco Gola)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.
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Il DEC
(Alessio Mascarello)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.

Funzione Organizzativa “Acquisti”
(Barbara Gallizia)
Firmato digitalmente ai sensi
dell'art. 20 del d.lgs. 82/2005 e s.m.i.

1874
Casella di testo
Pubblicato il 22 ottobre 2024


